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I.- GORUSULEN KONULAR

TBMM Sanhurfa ve Kahramanmaras'ta Okullarda Meydana Gelen Olaylar ile Cocuklarin Dijital Ortamlarda Karsilastiklari
Riskler ve Olumsuz Etkilerin Tiim Yénleriyle Ele Alinarak Aragtiriimasi, Coéziim Onerileri Gelistiriimesi ve Benzer Olaylarin Onlenmesi
igin Alinmasi Gereken Tedbirlerin Belilenmesi Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmasi Komisyonu saat 14.21'de agildi.

Komisyon Baskani Yusuf Beyazit, Komisyonun bugline kadarki c¢alismalarina, bugin dijital ve sosyal medya
platformlarinin temsilcilerini dinleyeceklerine, Komisyonun 17-18 Temmuz 2026 tarihlerinde Istanbul'da yapacagi calisma ziyaretine
ve gelecek haftaki calisma programina iliskin agiklama yapti.

Kahramanmaras Milletvekili Zuhal Karakog, bugtin yapilacak sunumlardan beklentilerine,

Kahramanmaras Milletvekili Ali Oztung, bugiin Ankara'da polisler tarafindan égretmenlerin dévillmesine ve son toplantidaki
Ankara Il Milli Egitim Midiriiniin bazi ifadelerinin tutanaklardan cikarilmasini énerdigine,

iligkin aciklama yapti.

TikTok Temsilcisi Avukat Doktor Ahmet Bugra Aydin tarafindan, platformun igerik moderasyonu ve gocuklara yonelik
ozellikleri,

Meta Tirkiye ve Azerbaycan Kamu Politikalari Direktorii Sezen Yesil tarafindan, video konferans sistemiyle, platformun
igerik politikalari, siber zorbalik, geng kullanicilar igin 6zel olarak yaptiklari, okul olaylari 6zelinde aldiklari aksiyonlar ve dneriler,

X Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Tiirkiye Kamu lligkileri Direktérii Reem Sadek tarafindan, video konferans sistemiyle ve
simultane ceviriyle, X sirketi olarak okul saldirlarinin 6ncesinde ve sonrasinda almis olduklari tedbirler,

Hakkinda sunum yapildi.

TikTok, Meta ve X temsilcilerinin yaptiklari sunumlara iliskin gériisme yapildi.

Komisyon giindeminde gorisiilecek bagka konu bulunmadigindan, saat 16.25'te toplantiya son verildi.



16 Temmuz 2026 Persembe
BIRINCIi OTURUM
Acllma Saati: 14.21
BASKAN: Yusuf BEYAZIT (Tokat)
BASKAN VEKILI: Liitfiye Selva CAM (Ankara)
SOZzCU: isa Mesih SAHIN (istanbul)
KATIP: ibrahim OZYAVUZ (Sanlurfa)

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Degerli arkadaglar, Komisyonumuzun degerli Uyeleri, sosyal medya platformlarinin
temsilcileri, uzmanlarimiz, raportérlerimiz, buguin bizler igin tercime hizmeti saglayacak olan tercimanlarimiz ve basin mensuplari;
hepiniz hog geldiniz.

Sanliurfa ve Kahramanmarag'ta Okullarda Meydana Gelen Olaylar ile Cocuklarin Dijital Ortamlarda Karsilastiklar Riskler
ve Olumsuz Etkilerin Tiim Yénleriyle Ele Alinarak Arastiriimasi, Céziim Onerileri Gelistiriimesi ve Benzer Olaylarin Onlenmesi igin
Alinmasi Gereken Tedbirlerin Belirlenmesi Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmasi Komisyonumuzun 11'inci Toplantisi igin bir
aradayiz.

Toplanti yetersayimiz vardir, toplantimizi agiyorum.

II.- OTURUM BASKANLARININ KONUSMALARI

1.- Komisyon Bagkani1 Yusuf Beyazit'n, Komisyonun bugiine kadarki ¢aligmalarina, bugiin dijital ve sosyal medya platformlarinin
temsilcilerini dinleyeceklerine, Komisyonun 17-18 Temmuz 2026 tarihlerinde stanbul'da yapacagi caligma ziyaretine ve gelecek haftaki caligma
programina iliskin agiklamas1

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Degerli milletvekilleri, bir dnceki toplantimizda igisleri Bakanligi, Emniyet Genel Mudurlig,
Jandarma Genel Komutanhgi, Milli Egitim Bakanhdi Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudiirligi, Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel Mudurlugu ve Teftis Kurulu Bagkanligini dinlemistik.

Komisyonumuz kuruldugu giinden bugline, gocuklarin fiziksel ve dijital dinyadaki giivenligini saglamak, riskleri en aza
indirmek ve ¢6zim odakh politikalar gelistirmek amaciyla kapsamli bir calisma programi yiriitmektedir. Komisyon g¢alismalarimizda
surecin ¢ok boyutlu yapisina uygun olarak alaninda uzman pek c¢ok kisi ve kurum temsilcilerinin bilgi ve deneyimlerine
basvurulmustur. Bu kapsamda Komisyonumuzda akademisyenler, sosyologlar ve psikologlar, siber givenlik uzmanlari,
konfederasyon, federasyon, dernek ve sendikalar, sivil toplum kuruluslari, oyun ve bilisim dernekleri yoneticileri ile kamu kurum ve
kuruluslarini dinledik, dinlemeye devam ediyoruz.

Bugiinkii toplantimiza sosyal medya platformlarindan TikTok'u temsilen Doktor Ahmet Bugra Aydin, Avukat irem Nur
Baglayici; Meta'yi temsilen Meta Tirkiye ve Azerbaycan Kamu Politikalar Direktérii Sezen Yesil, Naz Degirmenci ve Yeliz Basaran
Kaya; Google YouTube'u temsilen Avukat Ceren Yildiz Ozgdkgen; X'i temsilen X Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Tirkiye Kamu lligkileri
Direktorii Reem Sadek, X Kamu iliskileri Kidemli Direktorii Kathleen Reen, Avukat Yasemin Dogan, Danisman Altan Kolbay, yine
tercimanlarimizla beraber igtirak etmiglerdir.

Komisyonumuz blinyesinde gerceklesen galismalarda gelecegimizin teminati olan gocuklarimizi korumak adina da detayli
sunumlar ele alinmis ve degerlendirmelerde bulunulmustur. Genel olarak baktigimizda, okul gliivenligi konusunda okullarda meydana
gelen olaylar ve siddetin temel nedenleri, dijital diinyanin riskleri konusunda ¢ocuklarin dijital ortamlarda karsilastiklari riskler, dijital
oyunlar ve dijital bagimliliklar, sosyal medya ve givenlik konusunda Turkiye ve diinyada sosyal medya kullanimi, ¢ocuklarin dijital
glvenligi ve korunmasi, onleyici tedbirler kapsaminda gocuga yonelik risklerin dnlenmesi igin stratejilerin belirlenmesi ¢ok énemlidir.

Degerli milletvekilleri, Komisyonumuzda dinlenilen sunumlar ve yapilan galismalar kapsaminda, olaylarin her yéniyle
batincul olarak ne kadar 6nemli ve dederli kapsamlara dayandidi ele alinarak olaylara sadece bir olay oldu, neden oldu diyerek degil,
sonuglar Uzerinden giderek yapilan galismalarin énemini anlamis olduk. Sosyal medyanin, televizyonlarin ve dissal faktorlerin
cocuklar Gzerindeki etkilerinin, 6gretmen-6grenci iliskilerinin, aile-cocuk iletisiminin ne kadar énemli oldugunu gérduk. Guvenlik,
egitim, cocuk dedigimiz zaman durumu tek bir bakis agisiyla dedgil, aileyi, ¢evreyi, okulu, toplumu, sosyal medyanin ¢ocuklar
Uzerindeki etkisini de her daim ¢alismalarimiz iginde tuttuk.

Degerli milletvekilleri, gériyoruz ki okul glivenligi yalnizca okulun fiziki sinirlari igcinde degerlendirilemez. Dijital dinyadan
baslayan bir slreg, sosyal platformlar lzerinden buylyerek okul koridorlarina kadar tasinabilmektedir. Giivenlik birimlerimizden
egitim camiamiza, aileden arkadas cevresine ve ¢ocuklarimizin oyun alanina kadar tim durumu degerlendirmek durumundayiz.
Cocuklarimizi sadece fiziksel siddetten degil diger siddetlerden de korumak durumundayiz. Bu nedenle, Komisyonumuz meselenin
dijital boyutunu da hassasiyetle ele almaktadir giinku dijital platformlarda maruz kalinan siddet igerikleri, akran zorbalidi, nefret
sdylemi, manipllasyon ve zararli algoritmalar cocuklarimizin psikolojik yapisini ve davraniglarini dogrudan etkileyebilmektedir.

Kiymetli milletvekilleri, bugliinki toplantimizda dijital ve sosyal medya platformlarinin temsilcilerini dinleyecegiz. Cocuklarin
glvenligi, yas dogrulama sistemleri, igerik denetimi, algoritmalarin etkisi, zararli iceriklerin yayilimi ve platformun sorumluluklarini
degerlendirecegimiz degerli bir calisma glinu olacagini umuyorum. Beklentimiz, cocuklarimizin Ustln yararini esas alan seffaf, hesap
verebilir ve ¢6zim odakli bir yaklagim ortaya koymaktir.
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Sayin milletvekilleri, dijital dinyanin risklerinden gocuklarimizi koruyacak etkili mekanizmanin gelismesi hepimizin ortak
sorumlulugundadir. inaniyorum ki yapacagimiz degerlendirme ve galismalar hem gocuklarimizin diinyasinda hem de dijital diinyada
glvenli bir gelecege yonelik degerli katkilar saglayacaktir.

Sayin milletvekilleri, 17-18 Temmuz yani Cuma ve Cumartesi giinleri Komisyonumuzun g¢alisma alanina giren konular ve
Fatma Nur Celik 63retmenimizi kaybettigimiz Cekmekdy ilcesinde bulunan Tasdelen Borsa istanbul Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesinde meydana gelen olayla ilgili Istanbul ilimizde bir calisma ziyareti gerceklestirecegiz. Oniimiizdeki hafta yani 21 Temmuz Sali
giinii ise Komisyonumuz Adalet, Saglik, Ulastirma, Genglik ve Spor, Aile ve Sosyal Hizmetleri Bakanliklari ile Diyanet Isleri
Baskanhgini dinleyecektir. Carsamba ve persembe gunu de yine toplantilarimiz devam edecektir ¢iinkii Meclisin kapanma ihtimaline
karsi biz G¢ gun icerisinde calismalarimiza devam edecegiz. Sali ginu 15.00'te, carsamba gunu 14.00'te, persembe gunu
toplantimizi ise 11.00'de baslamak Uizere yapacagiz. Maras ve Sanlurfa vekillerimizi de dinlemek istiyoruz. Ayni zamanda zaten
Komisyonumuzda son derece gugli bir temsilleri var. Ayni zamanda, grubu olan partilerimizin bilgi, iletisim, teknoloji bagkanlarini da
davet ederek onlari da dinlemek istiyoruz uygun goérurseniz.

Yarin ve cumartesi giini yapacagimiz galigma ziyaretinde istanbul'da il miidirleri, yine ilgili ilgenin ilge middrleri, orada
rehber 6gretmenler, 6drenciler ile orada zarar goren okullardaki idarecileri de dinleyecegiz ve bu sekilde calismalarimiza devam
edecegiz.

Degerli arkadaslar, 6ncelikle arastirma konumuzla ilgili sunumlara gegmek istiyorum. Simdi, X Orta Dogu, Kuzey Afrika ve
Tirkiye Kamu lliskileri Direktorii...

ALI OZTUNC (Kahramanmaras) - Pek kisa bir sdz istiyoruz Sayin Bagkan.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Evet, simdi kimden baslyoruz?

ZUHAL KARAKOGC (Kahramanmaras) - Baglamadan 6nce bir sey sdylemek istiyoruz.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Tamam, goérsel basin ¢ikabilir arkadaglar.

Size vereyim, buyurun Ali Bey.

ALI OZTUNC (Kahramanmaras) - Once Zuhal Hanim konussun.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Buyurun.

III.- ACIKLAMALAR
1.- Kahramanmarag Milletvekili Zuhal Karakog¢'un, bugiin yapilacak sunumlardan beklentilerine iligkin agiklamasi

ZUHAL KARAKOG (Kahramanmaras) - Tesekklr ediyorum.

Oncelikle hos geldiniz. Daha sonra elbette sorularimiz olacak fakat bugiine kadar dinledigimiz biitiin misafirlerimiz de
bastan belirtmemize ragmen maalesef -sizlerin de hassasiyeti, bizlerin de hepimizin hassasiyeti- sizlerden ricamiz, sunumlarinizi su
sekilde yapar misiniz; ¢ok buytik bir felaket yasandi, ¢ok blylk kayiplar oldu ve ben Kahramanmaras'ta bu acinin yasandigi sehrin
milletvekili olarak sizden sunu rica ediyorum dememize ragmen olmuyor maalesef, hazir bir sunum getiriliyor. Bu sunumda zaten
bizim sizin web sitelerinize girdigimizde elde edebilecegimiz tiirden veriler, sizi hi¢c buraya zahmet ettirmeden, yordurmadan bizim de
ulagabilecegimiz veriler oluyor. Genel, Ustil kapal, iste hicbir yere dokunmadan, kendimizi hakli gikararak... Ki biz burada hig kimseyi
haksiz ¢ikarma amaci zaten gutmuyoruz, dncelikle lGtfen bunu bilin. Hi¢ kimseyi suglamak amagli toplanmadi bu Komisyon fakat
biraz empati yapabilmenizi rica ediyorum bu sunumu yaparken ki bize soru kalmasin. Sorulari hep biz sorarak elde etmek zorunda
kaliyoruz, hani &deta bdyle bir madenci gibi biz bilgiye ulagsmaya ¢aligiyoruz; bu ¢ok yorucu ¢linkli hepimizin zamani burada ¢ok
kiymetli. Biz sizi burada dinlerken bir yandan Genel Kurul devam ediyor bulunmamiz gereken ve biz oradan feragat ederek buradayiz
fakat dedigim gibi, boéyle bir madenci gibi cevaplara ulagsmak zorunda kalmayalim litfen. Sizden biraz empati rica ediyorum. Hani o
aileler, evlatlarini kaybetmis aileler yani siz... Allah kimseye yasatmasin, ¢ok zor. Allah empati yapabilmeyi dahi nasip etmesin
diyorum, cok agir imtihanlar, biz onlara bizzat sahit olduk hepimiz. Fakat hani bizim kendi kardegsimiz, kendi evladimiz gibi dustnerek
bunu dnleyici neler olabilirdi, neler yapilabilirdi? Yani kimseyi sanik masasina oturtmuyoruz, bir seyleri anlamaya caligiyoruz. O
nedenle, bizimle ictenlikle ve gercekten bir ¢c6zim odakli yaklasim elde edebilmemiz icin sonuca gétirebilecek verilerle bu
sunumlarinizi yaparsaniz. Ha, illa "Biz bunu hazirladik daha 6nce, buna baglh olarak bu gergeveden gikmayalim." diyerek degil de
gercekten bu aciyl daha ¢ok 6nleyebilmek igin bizim Uzerimize ne gibi bir sorumluluk dislyor anlayisiyla yaklagirsak minnettar
kalirm.

Tesekkilr ediyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Gorsel basini disari aliyoruz arkadaslar.

Ali Bey, ¢ok kisa ¢linki sunumlarda zaten yurt disindan baglantilar da var, onlarin saati de ayarlandi. Yardimci olursaniz
sevinirim bana.

Buyurun.

2.- Kahramanmaras Milletvekili Ali Oztung'un, bugiin Ankara'da polisler tarafindan gretmenlerin doviilmesine ve son toplantidaki
Ankara Il Milli Egitim Miidiiriiniin baz1 ifadelerinin tutanaklardan ¢ikarilmasimi énerdigine iliskin agiklamasi

ALI OZTUNG (Kahramanmaras) - Cok kisa Sayin Bagkanim.

Sayin Baskanim, ben 6gretmen degilim, 6gretmen kdkenli degdilim. Kahramanmaras'ta olay yasandidi igin Komisyonda
goreve basladik. Dolayisiyla zamanla 6gretmenlerin sorunlariyla da yani egitimin sorunlariyla da ilgilendik. Bugin 6gretmenler
dovildi yine Ankara'da arkadaglar. Bugiin yine Ankara'da 6gretmenler polisler tarafindan dévildiler. Bunu kinamak i¢in s6z aldim.
Bdyle bir sey kabul edilemez ya. Bir lilke kendi 6gretmenlerini dovdirir mi, déver mi? Kiniyorum, talimati verenleri de kiniyorum.

Son Komisyon toplantisinda da bir cimle edildi, ben dalginhgima geldi tutanaklardan ¢ikarttiramadim, onun tutanaklardan
¢ikmasini istiyorum. Ankara il Millt Egitim Midiir(i -zaten hangi kafayla Milli Egitim Midiir(i yapmislarsa adami- gikti "Cocuklarin
dovis sporlarina yonlendiriimesini 6neriyorum." dedi, notlarimda vardi. Daha énce de bir dernek gelmisti, biliyorsunuz, yok, iste
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"Kibar olmayan, nazik olmayacak nesil yetigtirelim." falan demisti. Yani Ankara il Milli Egitim Midiri okulda yaganan siddeti
arastirmak Uzere kurulan Komisyona siddet 6neriyor, ilin MillT Egitim Miduri "Cocuklar dovis sporlarina yénlendirelim.” diyor. Nasil
olacak? Cocuk kendisini korumak igin, saldiriya karsi gidip simdiden tekvando mi 6grenecek, karate mi 6grenecek? Ne 6grenecek?
Bdyle bir ahmaklik, béyle bir sagmalik olur mu ya? Tutanaklardan ¢ikartin.

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Onu kastetmedi Ali Bey.

ALI OZTUNC (Kahramanmaras) - Okudum, 8yle, dyle.

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Tutanaktan ¢ikarilabilir ayri ama...

ALiI OZTUNG (Kahramanmaras) - Tutanaklardan gikarilmasini éneriyorum.

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Yok, yok, bir dakika.

Dediginiz sekilde bir ifadesi yok.

ALI OZTUNC (Kahramanmaras) - Ne dedi isa Bey?

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Dediginiz sekilde sdylemedi.

ALI OZTUNC (Kahramanmaras) - Ne dedi efendim, séyler misiniz?

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - "Bu sekilde gocuklarin yani enerjisini bosaltmak igin déviis sporlarina yénlendiriimesi faydali
olabilir." Ama sunu demedi: "Kendini savunmasi igin dovus..."

ALI OZTUNC (Kahramanmaras) - "Kendini savunmas!" i¢in demedi canim.

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Oyle bir sey demedi.

ALi OZTUNC (Kahramanmarasg) - lyi de yani "Cocuklari déviis sporlarina yénlendirelim." demek ne demektir arkadaslar,
isa Bey?

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - "Yénlendirelim." de demedi yani bir tespiti var.

ALiI OZTUNC (Kahramanmaras) - Bire bir notunu aldim, tutanaklara bakarsaniz... Cikarilsin tutanaklardan diyorum.

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Cikarilabilir, o ayri bir tartisma.

ALI OZTUNG (Kahramanmarasg) - Yarin bir giin bunlar okundugu zaman gériilmesin. Bir aragtirmaci gelip bakti§i zaman
goOrulmesin.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Evet, boks sporlariyla ilgili konustugu cimle. "Boks sporlarina yénlendirin..."

ALI OZTUNC (Kahramanmaras) - "Déviis sporlarina yénlendiriimesi..."

BASKAN YUSUF BEYAZIT - "Dévus" degil de "boks" dedi.

ALI OZTUNC (Kahramanmaras) - Peki.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Kayitlara bakariz. Boks da sonugta bir spor olarak degerlendirildi ama uygun mudur,
degerlendirilmeli midir? Katiliyorum.

Evet, simdi sunumlara o6ncelikle toplanti salonumuzda aramizda hazir oldudu icin TikTok temsilcisini dinleyerek
baslayacagiz.

Simdi ilk s6zi TikTok'u temsilen aramizda bulunan Avukat Doktor Ahmet Bugra Aydin Bey'e veriyorum.

Buyurun Sayin Aydin.

IV.- SUNUMLAR

1.- TikTok Temsilcisi Avukat Ahmet Bugra Aydin'in, platformun igerik moderasyonu ve c¢ocuklara yonelik ozellikleri hakkinda
sunumu

TIKTOK TEMSILCISI AV. AHMET BUGRA AYDIN - Tesekkiirler.

Sayin Bagskan, Sayin Komisyon Uyeleri, kiymetli hazirun; éncelikle bu hazin olayda hayatini kaybeden égrencilerimize ve
ogretmenlerimize Allah'tan rahmet, ailelerine bir kez daha bagsagligi diliyoruz.

Bu Komisyonun kurulma amacinin ne kadar hayati oldugunun farkindayiz ve bizi dinlemeye davet ettiginiz icin de tesekkur
ediyoruz.

Bugiin TikTok'un avukatlar olarak platformun icerik moderasyonu ve ¢ocuklara yonelik 6zellikleri hakkinda sizlere birtakim
bilgiler vermeye calisacagiz. Degderlendirmeleriniz i¢in faydali olacagini umuyoruz. Sorulariniz olursa mivekkil sirket adina not alip
sizlere tam ve dogru cevap verilebilmesini saglamak amaciyla huzurunuzda bulunuyoruz.

Muvekkil sirket TikTok igin glivenlik dncelikli bir alan. TikTok'ta halihazirda 13-17 yas arasindaki genglere ait hesaplarda
gizliligi korumaya ve guivenli bir deneyim sunmaya yonelik 50'den fazla 6zellik ve ayar "varsayilan" olarak etkin durumdadir. Topluluk
kurallarimiz TikTok'un herkes i¢in guvenli ve pozitif bir kullanici deneyimi sunmaya devam etmesini saglamayi amaglamaktadir. Bu
kurallar platformumuzdaki herkes ve her sey i¢in baglayicidir. Kurallarin ihlali s6z konusu oldugunda su eylemler yapilabilir: Birincisi,
iceriklerin kaldiriimasi. TikTok kullanicilari igerik paylasabilir ancak topluluk kurallarimizda "izin verilmeyenler" kapsamina giren
igerikleri tespit ettigimizde bu igerikleri kaldiriyoruz. igeriklere yas sinirlandiriimasi uyguluyoruz ve bazi igerikler 18 yagindan kiigiik
kisiler icin uygun olmayabiliyor. Topluluk kurallarimizda yas kisittamasi kapsamina giren bir igerik tespit edildiginde onu yalnizca
yetiskinler tarafindan gorunebilir hale getiririz. Sizin igin akisi kisittamasi uyguluyoruz, topluluk kurallarimizda yine sizin icin akigi igin
uygun olmayan standartlari kapsamina giren bir igerik tespit ettigimizde bu icerik sizin i¢in akisinda size artik énerilmiyor.

Yas kisitlamalarina iliskin de bazi bilgiler vermek istiyorum. TikTok halihazirda 13 yas ve Ustu kullanicilara yonelik bir
uygulamadir. TikTok uygulamasi Apple, App Store ve Google Play Store'da 12 yas Uzeri olarak tanimlidir. Béylece ebeveynler cihaz
tabanli denetimler sayesinde bu sinira dahil uygulamalari gcocuklarinin telefonundan engelleyebilir veya bu uygulamalarin kullanimini
sinirlandirabilir. Bu sadece teorik bilgi anlaminda degil, aktif olarak da uyguladigimiz ve denetledigimiz bir alandir. 2026'nin ilk
yarisinda mesela Turkiye'de 13 yasin altindaki kullanicilara ait tam 428.713 hesap bu kapsamda yasaklanmistir.

TikTok yasa uygun deneyimler sunmaktadir. Bircok 6zellik var demistim, bunlardan birka¢ tanesini size arz etmek
istiyorum. Bizde 13-15, 16-17 ve 18 Uistii yaslar olmak iizere 3 temel kategori bulunmaktadir. Ornegin hesap gizliligi 6zelligi 13-15 yas
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arasi olan kullanicilar igin varsayilan olarak gizli olarak aktif hale getiriimektedir. 16-17 yas icin de ayni sekilde bu gecerlidir. 18 yas
Ustiu kullanicilar igin ise hesap gizliligi herkese agiktir. Sizin i¢in akisina uygun denetimler 13-15 yas arasi igin uygun degildir, 16-17
yas arasl igin uygundur ve 18 yas Ustl igin yine uygun olarak devam etmektedir. Yorum kurallarina geldigimizde, 13-15 yas
arasindaki kullanicilarda sadece arkadaslar ilgili iceriklere yorum yapabilirken, 16-17 yas arasi i¢in bu 6zellik varsayilan olarak
kapaldir, 18 yas Uizeri igin herkese agiktir. Video indirmelerinde de yine 13-15 yas arasi i¢in olan kullanicilara izin veriimez. 16-17 yas
arasi kullanicilar igin bu varsayilan olarak kapalidir. 18 yas Ustl igin video indirmeleri agiktir. Platformdaki "duet" ve "stitch" 6zellikleri:
13-15 yas arasi kullanicilara yine izin verilmez, 16-17 yas arasi kullanicilar igin varsayilan olarak kapalidir, 18 yas Ustu i¢in agiktir.
Ginlik ekran suresine iligkin sinirlamalar vardir. 13-15 ve 16-17 yas arasi igin bu sureler ginlik altmis dakikadir, 18 yas Ustl
kullanicilar icin tamamen kisisel tercihe gére ayarlanabilir. Anlk bildirimler burada 13-15 yas arasi kullanicilar igin saat 21.00'den
itibaren kapanir, 16-17 yas kullanicilar igin saat 22.00'den itibaren kapanir, 18 yas Ustl kullanicilar igin tamamen kisisel tercihe
baglidir. "Gece meditasyonu" dedigimiz uygulama aksam 22.00 ve sabah 06.00 arasi 13-15 yas arasi igin uygulanir. 16-17 yas arasi
igin yine ayni saatlerde aksam 22.00, sabah 06.00 seklinde uygulanir. 18 yas Ustii kullanicilar icin bu bir kisisel tercihtir. Ozel
mesajlagsmaya 13-15 yas aralidinda izin verilmez. 16-17 yas araliginda bu varsayilan olarak kapalidir. 18 yas st kullanicilar igin
varsayilan olarak arkadagslara agik haldedir. Canli yayin baslatmaya yine 13-15 ve 16-17 yas arasi kullanicilar igin izin verilmez, 18
yas Ustl kullanicilar igin bu agik bir uygulamadir. Sanal hediye génderme de keza 13-15 yas arasi ve 16-17 yas arasi kullanicilar icin
izin verilmeyen, 18 yas Usti kullanicilar igin tamamen kisisel tercihe bagl bir uygulamadir.

Cocuk kullanicilara iliskin olarak gelistirilen bir diger 6zellik aile eslesmesi. TikTok'ta aile eslesmesi ebeveynlerin
cocuklarinin TikTok etkinliklerini denetleyebilmesine ve sinirlandirabilmesine olanak veren bir 6zelliktir. Aile eslesmesi 6zelligi
sayesinde ebeveynler ¢cocuklarin TikTok'ta ne tur iceriklere erigebildigini kontrol edebilir ve givenlik ayarlarini ona gére yapabilirler.

Burada TikTok platformu kullanicilar olarak size birgok 6zellik sunuyor, yetki sunuyor bu kapsamda. Ben size bunlarin
bazilarini saymak istiyorum. Hesap gizliligi: Cocugunuz hesabini herkese acik olarak ayarladiysa hesabi gizli olarak geri
ayarlayabiliyorsunuz. Baglantilar: Cocugunuzun hangi hesaplari takip ettigini ve engelledigini gorintileyebiliyorsunuz. Anahtar
kelime filtresi: Cocugunuzun akisindaki icerikleri denetlemek igin bir anahtar kelime listesi olusturabiliyorsunuz ebeveynler olarak.
Ekran suresi sinirlarini 6zellestirebiliyor, ekran suresi raporlarini gorintileyebiliyorsunuz. "STEM akisi" dedigimiz, gocugunuzun
TikTok'un bilim, teknoloji, miihendislik ve matematik icerik akisini etkin hale getirebiliyorsunuz. Paylasim bildirimleri de bu noktada bir
6zellik. Cocugunuz yeni bir icerik paylastiginda bildirim almaniza olanak sagliyor. Hesaplari engelleyebiliyorsunuz. Cocugunuz adina
baska hesaplari o noktada engelleme yetkiniz var. Cocugunuzun akisini nasil kisisellestirdigini de gorintileyebiliyorsunuz. "Kisitli
mod" dedigimiz gocugunuz i¢in uygun olmayabilecek igerikleri daha da sinirlandirabiliyorsunuz. Mola zamani getirebiliyorsunuz yani
gocugunuzun gunin belli saatlerinde TikTok'a erismemesini saglayabiliyorsunuz, erisimini engelleyebiliyorsunuz. "Hareket bildirimi"
dedigimiz yani ¢gocugunuzun hesap baglantisini kaldirma, hesap degistirme gibi hareketleri yani kendisinin yaptigi hareketleri ve
daha fazlasini igeren bildirimleri siz burada aile eslesmesinde alabiliyorsunuz, ayni zamanda ¢ocugunuzun TikTok'ta arama 6zelligini
kullanmasini kisitlayabiliyorsunuz.

TikTok, bu &zelliklerin yani sira kullanici guvenligini destekleyen bazi 6zellikler de barindirmakta. Bir kere igerik
moderasyonu o noktada TikTok igcin énemli. TikTok'a yiklenen igerikler potansiyel topluluk kurallari ihlallerine kargl 6zel olarak
gelistiriimis bir yapay zeka denetiminden gegmekte, bu teknoloji kurallarin ihlal edilmesi durumunda igerikleri kaldirmaktadir. Yapay
zekd denetiminin ardindan potansiyel ihlale dair kesin olmayan durumlar daha derin bir inceleme icin uzman ekiplere
yonlendiriimektedir. Zararli igeriklerin populerlik kazanmasi riskini azaltmak icin otomatik moderasyon sistemlerimiz yiiksek
goOruntileme sayisina ulasan videolar topluluk kurallarimiza gére daha ayrintili incelemek Uzere igerik moderatérlerimize
gondermektedir. Kullanicilar, topluluk kurallarini ihlal ettigini diigtindikleri igerikleri de hem uygulama izerinden hem de internet sitesi
araciligiyla platforma bildirebilir. Bildirimler, secilen ihlal gerekgesi dogrultusunda incelenmektedir. iste, "Begenmiyorum.", iste, "Bu
bir cinsel igeriktir.", "Nefret sdylemi, taciz igerir. "

Siddet veya istismar igerir.", "Cocuk giivenligine aykiridir.", "intihar, kendine zarar
verme", "Aciklanmamis reklam iceridi." gibi sebepler ya da "diger nedenler" gibi sebeplerle bu bildirimleri kullanicilar kendisi de
yapabilir.

TikTok'un topluluk kurallari siddete tesvik eden veya siddeti ylicelten igeriklere midahale etmektedir aktif olarak. Bu
kapsamda, siddet igeren ifadelere, siddet eylemlerini tesvik eden veya bu eylemlerin gerceklestiriimesine yénelik yonlendirici bilgiler
iceren paylagimlara ve siddet yanlisi veya asirilik yanlisi érgutlerin tanitimini ya da propagandasini yapan iceriklere midahale
edilmektedir. Burada da somut bir bilgi vermek gerekirse, 2026'nin ilk yarisinda kaldirnlan yaklasik 761 bin siddet icerikli videonun
ylzde 99,5'i proaktif olarak tespit edilmis, bunlarin yiizde 67,9'u ise hi¢ izlenmeden platformdan kaldiriimistir.

Bir bagka 6zellik, nezaketi tesvik edici araglar da sunuyoruz. Yeni yorum sistemimiz sayesinde kullanicilardan uygunsuz
veya kaba olabilecek yorumlari géndermeden énce yeniden degerlendirmelerini istiyoruz. Ayrica, kullanicilara topluluk kurallarimizi
hatirlatan ve paylasmadan énce yorumlarini diizenlemelerine olanak veren imkanlar saglyoruz.

Tum yorumlar filtreleme 6zelligi var. Bu 6zellik sayesinde icerik Ureticileri videolarda hangi yorumlarin gdriinecegine
kendileri karar verebiliyorlar. Anahtar kelime filtreleri sayesinde kullaniciya ait hangi anahtar kelimeleri igceren yorumlarin
gizlenecegine karar verme olanagi sagliyor. Bu noktada, iste, yorumlar filtrele, spam veya rahatsiz edici yorumlari filtrele ya da
belirledigimiz anahtar kelimeleri filtrele noktasinda bir yorum filtreleme mekanizmasi da aktif.

Son olarak, igerik moderasyonu noktasindaki birtakim istatistikleri paylasmak istiyorum sizinle: 2026 Ocak-Haziran
doénemine ait kaldirilan toplam icerik sayisi platformda, Turkiye'de 7.192.608; yayinlanmadan kaldirilan igeri orani ise bu rakamin
yuzde 99,4'U; yirmi dort saat igerisinde kaldirilan igerik orani ise yuzde 99,5'i; yasaklanan hesap sayisi 527.465, silinen yorum sayisi
11.856.944, midahale edilen canl yayin sayisi 3.274.773. Goruldugi gibi proaktif bir sekilde kendi siireglerini yirtiten mivekkil sirket
TikTok bu konulara oldukga 6nem vermekte. Sayin Komisyonumuzun da konusunu teskil eden hazin olaylar kapsaminda da o dénem
1.022 adet URL cgesitli kamu kurumlarindan gelen talepler dogrultusunda erisime engellenmistir ilgili vakitlerde. Bu konudaki
hassasiyetimizi biz tekrar ediyoruz, devam ediyoruz, hizmet verdigimiz her bélgede kanunlara ve kurum hassasiyetlerine 6zen
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gOsteren, deger veren bir sirket goriintiisiinde muvekkil sirket TikTok. Bu noktada da bu kararlihgimizi devam ettirmeye devam
edecegiz.

Bizi dinlediginiz i¢in tesekkur ediyorum.

Sorulariniz varsa alip muvekkile iletiriz.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Yok, sorulari bitiin arkadaslarimiz sunumunu yaptiktan sonra soracagiz.

Sayin Doktor Ahmet Bug@ra Aydin'a sunumu igin ¢ok tesekkuir ediyorum.

Simdi, baglanti yapacagiz arkadaslar.

Sunumu igin Meta Tirkiye ve Azerbaycan Kamu Politikalari Direktorii Sezen Yesil Hanim'a s6zU verecegim.

Buyurun efendim.

Sizi Komisyonumuz baglanti igerisinde dinleyeceklerdir.

2.- Meta Tiirkiye ve Azerbaycan Kamu Politikalar1 Direktorii Sezen Yesil'in, platformun igerik politikalari, siber zorbalik, geng
kullamicilar igin 6zel olarak yaptiklari, okul olaylar1 6zelinde aldiklar1 aksiyonlar ve dneriler hakkinda sunumu (Video konferans sistemi/Ingiltere)

META TURKIYE VE AZERBAYCAN KAMU POLITIKALARI DIREKTORU SEZEN YESIL - Merhabalar herkese.

Oncelikle Sayin Komisyon Bagkanimiza bizleri davet ettikleri igin ¢ok tesekkir ediyoruz ve Degerli Komisyon iyelerini ve
tim katimcilari da saygiyla selamliyoruz Meta ekibi olarak.

Ben Sezen Yesil, ekibim Naz Degirmenci ve Yeliz Basaran Kaya da bugtin bizimle birlikte olacaklar.

Oncelikle, bu elim olaylarda hayatini kaybeden masum vatandaslarimiza, ¢ocuklarimiza Allah'tan rahmet, acil ailelerine
de sabir ve bagsagligi diliyoruz. Tekrari asla yagsanmasin insallah. Bu noktada, Degerli Komisyonun nihai hedefiyle de ylizde ylz
hemfikiriz ve galismalarini desteklemek igin zaten bugiin buradayiz. Biz bir sunum hazirladik, ben onu paylasacagim miisaadenizle
ama bize gelen davet yazisinda istenilen konu basliklari vardi, o konulara deginen bir sunum olmasina gayret ettik ama sorulariniza
gOre daha ayrintili bir sekilde sunmaya calisiriz.

Ben hemen bir ekranimi paylagiyorum, umarim gérebiliyorsunuzdur. Gérebiliyor musunuz acaba, teyit edebilir misiniz?
Goérebiliyor musunuz acaba? Sizi duyamiyorum ama...

BASKAN YUSUF BEYAZIT - iki tarafli da takip edebiliyoruz.

META TURKIYE VE AZERBAYCAN KAMU POLITIKALARI DIREKTORU SEZEN YESIL - Tamam, ¢ok sag olun teyidiniz
icin, tesekklr ederim. Bazen teknik aksaklik olabilir, emin olmak istedim.

Oncelikle igerik politikalarimizla baslamak istiyorum giinkii bunlar bizim bir anlamda anayasamiz yani platformda neye izin
verip neye izin vermedigimizi belirleyen kurallar bittini. Nasil ki gergek diinyada kanunlarimiz, anayasamiz vesaire var, sug ve suglu
tanimi var; ayni sekilde bizde de hangi iceriklere izin verildigini, hangi iceriklerin yasak oldugunu ve bunlara kargi bunlarin
yayinlanmasi hélinde aldigimiz énlemleri, yaptirimlari acik bir sekilde, seffaf bir sekilde agiklayan kurallar bitinimuz var. Hepsinin
ayrintisina tabii ki girmiyorum, ilgili olanlara biraz deginecegim az sonra, bu konuyla ilgili olanlara. igerik moderasyonumuz {i¢ baslikta
ele alinabilir: "Kaldir." "Gorunirligu azalt." ve "Bilgilendir." seklinde. "Kaldir." adimi altinda yapay zeka ve insanlardan olusan bir
inceleme ydurataldyor ve ihlal tespit edildiginde icerik platformlardan kaldiriliyor. Nasil ki gergek diinyada yasalar olmasina ragmen
sugu sifira indirgeyemiyorsak maalesef, on-line platformlarda da benzer bir durum s6z konusu. Fakat yapay zeka sayesinde ¢ogu
icerik, zararli icerik henliz daha yayinlanmadan yapay zeka tarafindan tespit ediliyor ve ylizde 98'e varan oranlarda proaktif olarak
kaldirihyor bu igerikler. Kalan igerikler de kolluk kuvvetlerinden ya da ilgili regulatérlerden gelen ya da kullanicilarimizin raporlamasi
lizerine tespit edilip kaldirilabiliyor. ikinci asamada "Gériinirligl azalt." yaptiimimiz var. Burada, ihlal etmeyen ama potansiyel
olarak sorun olabilecek igeriklerin gérunarliguni azaltiyoruz, daha az kisiye ulagsmasini saglamaya calisiyoruz. Son olarak da
bilgilendirme adimimiz var. Burada da etiketler, uyari ekranlari ve konuya goére givenilir kaynaklara yonlendirerek kullanicilarin igerigi
okurken, paylasirken, yorum yaparken daha bilingli karar vermelerini desteklemeye c¢alisiyoruz.

Bu konuyla ilgili olan (i¢ politikamizin biraz ayrintisina girmek istiyorum. Oncelikle atesli silahlar. Bizim platformlarimizda
bireyler arasindaki silah ya da muhimmat alim satimina iligkin igerikler veya "Silah ve patlayici nasil yapilir?" talimatlarini anlatan
icerikler kesinlikle yasaktir ve kaldirlir. Bazi Ulkelerde bu tarz icerikler yasak olmayabilir oranin yerel kanunlarina gére ama biz buna
ragmen yerel kanunlarin da 6tesine gegerek o llkede yasal olsa dahi yasakliyoruz bu igerikleri ve kaldiriyoruz tespit ettigimiz anda.
ikincisi, siddet ve suga tesvikle ilgili politikamiz. Burada ciddi 6liim tehdidi, yaralama tehditleri tespit edildigi zaman igeriklerde hemen
kaldinhyor. Silah tasimaya iliskin ¢agrilar veya bir mekana zorla girme tehditlerine iligkin igerikler ayni sekilde kaldiriliyor. Burada,
tabii, daha hassas koruma gerektiren lokasyonlar olabiliyor; egitim kurumlarimiz gibi, ibadethaneler gibi veya se¢im zamani oy
kullanma yerleri gibi yuksek riskli alanlar olabiliyor ve bunlara iligkin 6lim, yaralama veya silahla mekanlara girme gibi tehditler cok
daha hassas bir sekilde ele aliniyor ve derhal kaldiriliyor. Son olarak da "tehlikeli 6rgutler ve kisiler" adini verdiginiz bir politikamiz var.
Teror 6rgitleri gibi tanimlanmis tehlikeli kuruluglarin siddet eylemlerini mesrulastiran, ylcelten icerikler kesinlikle yasak. Ayni sekilde
"tanimlanmig olay" dedigimiz olaylara, mesela, bir yerde bir saldiri olayi olmus ve o bizim kayitlarimiza "tanimlanmis olay" olarak
gectiyse ona yapilan belirsiz referanslara da izin vermiyoruz. Bu ne demek? Bazen haber amagl olarak tabii ki olaylara iligkin igerikler
yer alabiliyor, bunlara haber hirriyeti kapsaminda izin verilebiliyor elbette. Okul saldirilari ise bizim icin 6zel bir yere sahip. Bunlar
"ihlal eden tanimlanmis siddet olayi" olarak tanimlaniyor. Bu ne demek? Az sonra biraz ayrintisina girecegim, ¢ok hizli aksiyon
alinmasini sagliyor bu tanimlama. Bildiginiz gibi, bu okullarda silahli saldirilar ne yazik ki Amerika'da ¢ok yaygin oldugu icin Meta da
Amerika merkezli bir sirket olarak bunlara miidahale konusunda oldukga tecribeli ve etkin midahalelerini zamanla gelistirmis bir
sirket. Bunun da tabii faydalari oldu bu elim olaylarda. Siber zorbalik da bizden istenen basliklardan bir tanesiydi. O ylizden onun da
ayrintisina girmek isterim. Kesinlikle zorbalik ve tacize yer yok. Kural ihlal edenleri tespit ettigimizde hesaplarini kapatiyoruz, icerikleri
kaldiriyoruz. Resit olmayanlar yani 18 yas altinda olanlar yetiskinlere kiyasla daha genis kapsamda korunmaktalar. On yili askin
suredir bu konuda c¢ocuklarla gérusuyoruz, onlari da dinleyerek nasil onlari daha iyi koruyabilecegimizi anlamaya calisiyoruz ve
araglar gelistiriyoruz. 18 yas alti icin, 6rnegin, kimlerle iletisim kurabilecedi ve hangi icerikleri gorebilecedi otomatik olarak
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sinirlandirihyor. Gengler yalnizca takip ettikleri kisiler tarafindan etiketlenebiliyorlar. Bu "tag"leme dedigimiz islemle veya
"bahsedilme" dedigimiz 6zellikle onlari sinirlandirabiliyorlar. Gizli kelimeleri segebiliyorlar kendilerinin rahatsiz olduklari ve bunlar en
kisitlayici seviyede otomatik olarak aktif hale getiriliyor.

Tabii, siber zorballk sadece gocuklarin problemi degil, gengler ve yetiskinler de bundan muzdarip olabiliyor. Ozellikle
politikacilar, Gnli kisiler gibi géz 6nlinde olan kisiler igin hakikaten zor, sikintili bir konu. Aslinda herkese sagdladigimiz araglar var.
Gizli kelimeler... Kullanicilar gérmek istemedikleri kelimeleri, ifadeleri, emojileri segiyorlar ve "Bunlari bana gdsterme." "Su kisilerden
gelen mesajlari engelle." "Benim takip etmediklerim ya da beni yeni takip etmeye baglayan kisilerden gelen yorum ve mesajlari
otomatik olarak gizle." gibi bircok 6zellik var. Burada, yine gencleri dinleyerek gelistirdigimiz bir 6zellik var "restrict" kisittama adini
verdigimiz. Bu da su demek: Bazen zorba kisinin amaci zorbalik yaptigi kisiden tepki aldikga onunla beslenerek koétu faaliyetlerine
devam etmekte bildiginiz gibi. Biliyorum, aranizda psikologlar da var Degerli Komisyon Uyelerimizde, onlar da katilacaktir sanirim.
Dolayisiyla bu kisi kendi yorumlarinin silindigini fark ederse -zorba- daha ¢ok sinirlenip daha ¢ok zorbalidi -mesela, okuldaysa bu
iliski- artirabiliyor ve gcocugu zor duruma sokabiliyor. O yiizden, bu "restrict" kisitlama 6zelligiyle yorumlar zorbanin sadece kendisine
gOziikiiyor, o yorumunu yapti ve goriiniir zannediyor fakat aslinda o gizleniyor ve diger kisilere ve kisinin kendisine gosterilmiyor gibi
bdyle dzelliklerimiz var.

Geng kullanicilarimiz igin daha 6zel ne yapiyoruz? Yine, yas dogrulama konusunda sorulariniz vardi gelen davet
yazisinda. Oncelikle belirtmek lazim, ¢ocuk diyoruz, tabii, cocuklar gok genis bir yelpaze, 18 yas altinin hepsini ayni kategoriye
koymak cocugun gelisimsel agamalari acisindan etkin ve dogru bir sonu¢ vermeyecektir diye degerlendiriyoruz. Bu ylzden, gocugun
farkh gelisim asamalarina gére farkli yaklagimlar gelistirdik zaman icinde. 13 yas alti dncelikle bizde yasaktir yani Instagram ve
Facebook'ta hesap olusturamazlar. Bunu nasil sagliyoruz? Cok katmanl bir yaklagim uyguluyoruz. Yani her kullanicimizi illaki yasini
dogrulamak yukimlaliguyle karsi karsiya birakmiyoruz ¢inki bu hem ugrastirici, yorucu olabilir veya onlari zorlayici olabilir ama
sadece gerekli sliphe oldugu zaman agamali olarak yéntemlerimizi artirarak ilerledigimiz cok katmanl bir yaklagim var. Oncelikle,
hesap agarken dogum tarihi bilgisi girmesi isteniyor, 13 yas altinda ise hesap olugturamiyorlar. Daha sonra, yapay zekayla proaktif
tespit ediyoruz. Mesela ¢ocuk 13 yas ustiinde deyip hesap agmis ama diyelim ki "9'uncu yas giiniin kutlu olsun." diye arkadaslari
yorum yazmis veya fotograf paylasimi var, orada yapay zeka sliphe sinyali aliyor ve bunu dogrulamak igin ek adimlar talep edebiliyor.
Yine, bu hesaplar topluluk ihbarlari ve insan denetimine de agik. Yani bazi kisiler bu hesaplarin 13 yas altina ait olduguna inaniyorsa
bunlari bize "sikayet et" butonuna basarak kolayca iletebilirler ve biz de bunlari kapatiyoruz. Yine, ihtiyaca gére ¢oklu dogrulama
yontemleri var. Mesela, kimliginin yaninda tutarak, selfie video gekerek yasini dogrulamasini isteyebiliyoruz. "Yoti" adini verdigimiz
Uclincu parti bir yag dogrulama hizmeti aldigimiz taraf var, onlar yiz tahmini yapabiliyorlar, sonra tahmin icin kullandiklari verileri
hemen yok ediyorlar. Avrupa Birliginde de bu GDPR onayli sistemleri kullaniyorlar, biz de onlarla birlikte galigiyoruz.

Otomatik korumalar kapsaminda da "geng hesaplarl" diye -az sonra anlatacagim biraz daha detayli- 18 yas altindaki bitiin
kullanicilar otomatik olarak bu gen¢ hesaplarina aliniyorlar ve ek korumalarla birlikte geliyor bu hesaplar. Ebeveynlere de
bilinglendirmek igin c¢esitli calismalarimiz var. "13 yas altinin asla hesap agmasina yardimci olmayin." "Rehberlik sunun."
"Cocugunuzun on-line diinyadaki, cevrim i¢i diinyadaki hayatina ilgi duyun, merak edin, sorgulayin." gibi bilinglendirmeyi hedefleyen
cesitli galismalarimiz da oldu zaman iginde, onlardan da bahsedecegim.

Simdi, bu "gen¢ hesaplar" nedir? Biz ebeveynlerimizi hep diinya ¢apinda dinliyoruz, onlara sorular soruyoruz ve (g tane
onlari endiselendiren konu oldugunu fark ettik. Nedir? Bir; icerik, "Cocugum ne gériiyor?" iki; iletisim, "Cocugum kimlerle iletisim
kuruyor?" Ug; ekran siiresi, "Cocugum ekranda ne kadar vakit gegiriyor?" Buradaki endiseleri dinleyerek bu (i¢ konuya da cevap
vermeye calisan, cevap veren bir sistem gelistirdik, adina da "gen¢ hesaplar" dedik. Simdi, bunlar yerlesik korumalarla geliyor yani
"default" dedigimiz korumalarla geliyor. Gengler kimlerle iletisim kurabilecegini ve goérdikleri igerikleri sinirliyor. 16 yasindan kiguk
olanlar ebeveynlerinin izni olmadan bu ayarlari degistiremiyorlar, daha az kisitlayici olacak sekilde degistiremiyorlar. Geng
hesaplarinda en 6nemli 6zelliklerden bir tanesi glinlik sinir getirilebilmesi. On bes dakika mi istiyorsunuz, bir saat mi, iki saat mi? Bu,
aileden aileye ¢ok degisebilen bir sey. Bazi aileler izin verebiliyor ya da sinavi yoksa, okul dénemi degilse ya da hafta sonuysa
mesela, daha fazla vakit gecirmesine izin verebiliyor ya da oradan elde ettigi faydayi onaylayabiliyor. Dolayisiyla bu aileden aileye,
cocuk ile aile arasindaki iliskiye gore degisen bir sey oldugu igin biz onu ailenin 6zgirlik alani olarak goriiyoruz ama biz Ustimize
diseni yapip onlarin kullanabilecedi, rahat edebilecegi secenekler sunuyoruz.

"Uyku modu" yine ¢ok cok 6nemli 6zelliklerden. Yani Ozellikle okul déneminde gece on ile sabah yedi arasinda
notifikasyonlarin, bildirimlerin gelmesini engelleyen bir 6zellik var. Mesajlagma kisitlamalarindan bahsettim, "istemedigim kisiler bana
yollamasin." diye. igerik varsayilanlari var, bazi igerikler gésterilmiyor, az sonra yine bahsedecegim. Gizlilik ayarlari gok énemli. Bu
cocuklarin hesaplari "default" olarak gizli hesaba aliniyor. Yani bunu herkese, kamuya acik bir hesaba ¢evirmek isterse 16 yas alti,
anne-babasindan onay almasi gerekiyor. Bu sekilde ¢cocugun gizliligini saglamis oluyoruz.

Ebeveynlere de sunulan araglar var. Denetim kurulduktan sonra denetim paneli Gstlinde gocugun ne kadar vakit gegirdigini
gorebiliyor, guinlik olarak ortalamasini gérebiliyor, hangi konulara ilgi duydugunu gérebiliyor ve takipgileri, engelledigi hesaplar mi
var, engelledigi kisiler mi var, onlari gérip bir iletisim baslatabiliyor. Yani ebeveyn gocuguna diyebiliyor ki: "Su kisileri engelledigdini
gordim, bir sorun mu var? Yardimci olabilecegim bir sey mi var?" gibi ebeveyne daha bilgi saglayarak onun gocuguyla iletigimini
glclendirmeye c¢alisan bir arag bu.

icerik ayarlarindan bahsettim. Burada 13 yas Ustii yani bu film derecelendirme sistemlerinden de asina oldugumuz, 13 yas
Ustline uygun olan igerikler var; biz de bunlari rehber gibi kabul ederek bazi igerikleri engelliyoruz. Nedir bu? 18 yas altindaki
kullanicilar i¢in intihar, yeme bozuklugu, alkol, sigara gibi satisi regile olan igerikler, siddet iceren goruntuler gibi belli kategorideki, 13
yas Uzerindeki gocuklara uygun olmayan igerikleri engelliyoruz, yasakliyoruz ve bunlari dniine ¢ikarmiyoruz.

Algoritmalarla ilgili sorular vardi Sayin Komisyonun davet yazisinda. Algoritmalar kisisellestirmeyi saglar. Bu ne demek?
Biz gocugun yasini anlamaya g¢alisiyoruz ve ona uygun icerikler, ona uygun deneyimler sunmaya caligiyoruz. Eger bu olmasaydi
gocugun yasini ya da yas grubunu, dénemini anlayamadigimiz i¢in ona uygun olmayan igerikler gdsterebilirdik ve zararli icerikle
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karsilagsma olasihgi artardi béyle bir durumda. Arkadaslarinin ve ilgi duydugu topluluklarin paylasimlari 6ne ¢ikariimadidi igin gocuk
rastgele alakasiz iligkilerle karsilasir ve bag kurma, kendini bir topluluga ait hissetme gibi olumlu duygulardan mahrum kalabilir.
ilgilendigi benzer alanlara sahip topluluklarla baglamak zorlagabilir. Bu ne olabilir? Okuldaki arkadaslari, spor takimlari veya ilgisine
gOre dans, spor, sanat vesaire olabilir; bu baglantilarin kurulmasi gtglesebilir algoritmalarin kisisellestirme &zelligi olmasa idi.
Dolayisiyla aslinda algoritmayi biz temel bir glivenlik araci olarak konumluyoruz.

Nasil caligir peki? Yani aslinda bilmediginiz seyden insan dogasi olarak korkmaya ya da ¢cekinmeye egilimliyiz, bu ¢ok
dogal, insani bir dirtu elbette ama biraz anladigimiz zaman korkacak bir sey olmadigini da gérebiliyoruz. Algoritmalarin temel amaci,
aslinda, kisilerin ilgi ¢ektigi konulari 6ne ¢ikararak gegirdigi zamani anlamli kilmaktir yani hosuna gidecegi ya da faydali bulacagi bir
sekilde onun tecrlibesini tasarlamaktir. Bunu nasil yapiyor peki? Takip edilen kisilerin son paylagimlari belirlenir yani giincel olani
vermeye calisir algoritmalar ve bagka binlerce sinyal degerlendirirler. Ne degerlendirilir? Nedir bunlar? "Hangi paylagimlari
begenmis, paylasimin aldigi etkilesim nasil olmus, bu kisiyle daha mi ¢ok iletisim kuruyor, o kisiden gelen iceriklere daha mi1 merakli?"
gibi sinyalleri dederlendirerek bir siralama yapiliyor, tahmin algoritmasi ¢alisiyor ve kigiye sunuluyor. Peki, bu benim hoguma gitmedi
ve degistirmek istedim kullanici olarak, ne yapabiliyorum? Yine, burada Meta araglar sunuyor, ekranda "Bunu neden goériiyorum?"
diye bir alan var, oraya tikladidinizda neden goérdugunuzle ilgili agiklamalar olan bir alan gorursiiniz, bu hosunuza gitmedi ve
"ilgilenmiyorum"a bastiginizda da geri bildirim vererek aslinda algoritmayi siz egitmis oluyorsunuz yani algoritmaya demis
oluyorsunuz ki: "Bu tarz igerikleri bana gdsterme, bagka sey goster." Dolayisiyla biraz bunu ydnetmek sizin de elinizde,
kullanicilarimizin da elinde.

Okul olaylar 6zelinde aldigimiz aksiyonlara da dedinmek isterim. Simdi, bu her iki saldiri bizde "tehlikeli 6rgutler ve kigiler"
adini verdigimiz politikamizin altinda derhal "ihlal eden siddet olay!" olarak tanimlandi. Bu tanimlama, otomatik olarak saldirilari veya
failleri 6ven, destekleyen veya temsil eden tum iceriklerin -otomatik olarak- kaldiriimasini saglhyor. Bu sadece siddet goruntilerini
degil, failleri kahraman gibi gésteren baska kullanicilarin paylasimlarini veya bu saldiriy1 dven, kutlayan yorumlari, taklitci icerikleri ve
hesaplari da kapsiyor. Saldiri gorintilerini proaktif olarak kaldirdik. Bu ne demek? "Bankalama" dedigimiz bir igslem var yani bu
goruntl platformlarda diinyanin neresinden, kimin tarafindan ytklenirse yiklensin aninda tespit ediliyor ve ¢ok hizli bir sekilde
kaldirihyor. Bu olaylar 6zelinde de saldirganlarin kendi ¢ektigi video veya bir canli yayin 6zel olmadidini olay esnasinda dogruladik,
hemen tespit ettik bunu.

Uglincli olarak, sektor koordinasyonu ¢ok ¢ok énemli glinkii sadece bir tane sosyal medya platformunda kalmiyor bu
saldirganlarin faaliyetleri. Dolayisiyla "Global Internet Forum to Counter Terrorism" adini verdigimiz, terérizmle savas amaciyla
teknoloji sirketlerinin bir araya gelerek kurdugu sektérel bir platform var. Burada bu sirketler, platformlar kendi aralarinda hizlica
icerikleri paylasarak baska platformlarda da, on-line mecralarda da yayilimini hizlica engelleyebiliyorlar. Bu saldiri manifestosunun
bizim platformlarimizda yayinlandigina iliskin higbir kanit bulamadik. Baska bir platformda tespit edildigi basina yansidi malumlariniz
ama biz dnlem olarak bu manifestoyu "bankalama" dedigimiz isleme tabi tutarak kendi platformlarimizda yayiimasini engelledik.
Faillerin isimleri kara listeye alindi, bu ne demek? Bu isimlerle hi¢ kimse taklitgi hayran hesabi veya sahte profil olusturamayacak
demek ve boylece onlari kahraman gibi gdsteren, éven paylasimlarin da 6niine gegmis olduk.

"figili kolluk kuvvetleri, kamu kurumlariyla nasil calisiyorsunuz?" diye bir soru vardi davet yazisinda. Yetkili kurumumuz
olan BTK Uzerinden bu konuyla ilgili aninda 100'den fazla icerik kaldirma talebi geldi, derhal isleme aldik ve zaten bizim kendi
politikalarimiza da aykiriydi, yerel yasalara da uyumlu bir sekilde sorunsuz bir sekilde sonuglandirdik. Kolluk kuvvetlerimizle
g¢alismalarimiz zaten devam ediyor uzun zamandir, Emniyet Genel Mudurligi ve Jandarma Genel Komutanligi, onlarin siber sug
birimleri dahil olmak (izere, Tirkiye'deki kilit kolluk kuvvetleriyle iligkilerimizi sirdiriiyoruz. Olim veya ciddi fiziksel yaralanma
tehlikesinin yakin ve ciddi oldugu durumlarda -gocuklara yonelikse bu daha da arttiriimis bir sekilde- tam bir yasal slire¢ beklenmeden
hizlandiriimig bir sekilde Tirk makamlarina veri saglayabilmektedir Meta; nisandaki trajik okul saldirilarinda da bu mekanizma
kullaniimistir.

Son olarak bilinglendirme programlarimizdan bahsetmek istiyorum ¢linkli biz inaniyoruz ki dijital okuryazarlik arttikga bu
konulardaki sorunlar da azalacaktir. Dolayisiyla Meta olarak biz stratejik ortakliklar kurmaya calisiyoruz, ilgili kamu kurumlarina, sivil
toplum orglitlerine gidip onlara "Birlikte proje yapalim." diye tekliflerimiz oluyor ve birlikte egitimler, programlar tasarliyoruz. Birkag
drnek vermek isterim: BTK'nin énciiliigiinde yillardir devam eden Giivenli internet Guinii etkinlikleri yapilmaktadir, oraya gocuklarimiz
getirilmektedir; bizler egitimler sunmaktayiz, ona aktif olarak katilan sirketlerden bir tanesiyiz. Uzman grubumuz var, zaman zaman
Meclise, komisyonlara ¢aginlip dinlenen ¢ok degerli akademisyenlerimiz var, isimleri tanidiktir, onlarla diizenli olarak toplantilar
gerceklestiriyoruz ve onlarin gérusleriyle politikalarimizi, uygulamalarimizi glincellemeye caligiyoruz.

Habitat Dernegiyle 2017 yilindan beri yaptigimiz, "Kontrol Bende" adini verdigimiz bir program var, neredeyse 200 bin
kisiye ulasmis durumdayiz 81 sehirde, Turkiye'nin her sehrinde ve onlari guivenlik konusunda bilinglendirmeye calisiyoruz.

Yine, Tirkiye Bilisim Dernegiyle -gegtigimiz hafta dinlediginiz dederli hocalarimiz da vardi- "Benim Dijital Dinyam" adini
verdigimiz yeni bir program hayata gecirdik ve nisandan bu yana yaklagik 2.500 6grenciye ulastik ve Turkiye Bilisim Dernegi
ortakhidinda sene sonuna kadar hem ebeveynlere hem &égdrencilerimize yénelik cesitli editimlerimiz de devam ediyor olacak.

Onerilerimiz: Burada bitiincil bir yaklagim dogru olacaktir diye diisiiniiyoruz giinkii bizler politikalarimizla, gelistirdigimiz
teknik araclarla Ustimuze diseni yapsak da herkesin payina oynadidi o6lciide bunlar basarili olacaktir. Genglerimizin ve
ebeveynlerimizin bilinglendirilmesi, bir on-line platform kullanim kdiltiri olusturulmasi gok gok 6nemli. Kamu kurumlarimiz da Ustiine
disen gorevin zaten farkindalar, yapiyorlar. Kolluk kuvvetleri, sivil toplum, egitim kurumlari ve regulatérlerle birlikte galismak 6énemli.
Cevrim ici hizmet saglayicilar yani burada on-line diinya sadece sosyal medyadan ibaret degil, web siteleri var, oyun siteleri var,
¢evrim ici uygulamalar var; bir haftada bir gocugun kullandigi 40'tan fazla aplikasyon olabiliyor. Dolasiyla bunlardan bir tanesini
cimbizla geker gibi secip duzenlediginizde ya da ek kurallar getirdiginizde diger 39 tanesini bosta birakmis oluyoruz. Dolayisiyla
bltlncul yaklagim, higbir seyi gézden kagirmamak tam koruma saglayacaktir diye degerlendiriyoruz.

9



Burada yas dogrulamanin merkezilestiriimesi ¢ok ¢cok dnemli. Dedigimiz gibi, simdi bir tane aplikasyona yas dogrulama
yUukimliliga getirdiginizde gocugun kullandigi 40 taneden 39 tanesi ne olacak o zaman? Cocuk her defasinda kimlik dogrulama igin
tek tek ugrasacak onlarla ya da aileleri. Dolayisiyla biz bu isi tek bir merkezden, kaynaginda ¢ézmenin en etkin ve verimli olacagini
dislnlyoruz ve uygulama magazasi ve isletim sistemi seviyesinde bir yas dogrulamanin daha dogru sonugclar getirecegine
inaniyoruz.

Orantili ve kanita dayali dizenleme olmasi gerektigini distinlyoruz. Asiri kisitlayici kurallar gengleri ne yazik ki denetimsiz
ve daha az guvenli alanlara, daha karanlikta kalan alanlara itebiliyor. Burada zaten gérevini yapmaya calisan sorumlu sirketler
yapiyorlarken hi¢ radarda bile olmayan baska aplikasyonlara, su an belki bilmedigimiz, adini bile duymadigimiz alanlara
kayabiliyorlar dolayisiyla orantili bir dizenleme c¢ocuklarin guvenligini saglamak i¢in de dogru bir yaklasim olacaktir diye
distinGyoruz.

Kisisellestirmenin guivenlik araci olarak taninmasi gerekiyor. Algoritmik kisisellestirme, zararli igeriklerin filtrelenmesinin,
cocuklarin yaglarina uygun bir deneyim sunmanin temel aracidir. Bu yasaklandiginda ya da engellendiginde genclerin uygunsuz
icerikle, yaslarina uygun olmayan igerikle karsilasma olasilig, riski artar diye degerlendiriyoruz.

Cok paydash is birligi ve bilinglendirme programlarindan, dijital okuryazarh@inin artirimasi gerektiginden bahsettik.
Bunlarda biz ustimuze diseni zaten yapiyoruz, gerekli kamu kurumlarimiz, sivil toplumla birlikte de yapmaya devam edecegiz
Turkiye'de 6nimuzdeki dénemde de.

Son olarak gizlilik odakli tasarim "Privacy by Design" diye gegen gizlilik korumalari Griin tasariminin baslangicindan
itibaren entegre edilmeli, zaten Meta da bu yaklagimi uzun zamandir benimsemis durumda. "Gen¢ Hesaplar" olarak gelistirdigimiz
6zellik de zaten bu yaklasimin somut ve sektérde de aslinda 6ncu bir 6rnegi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Arz ediyoruz.

Sorulariniz olursa sonra almaktan memnuniyet duyariz.

Cok tesekkur ediyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Biz de Sayin Yesil'e ¢cok tesekkir ediyoruz.

En sonunda, butin sunumlar bittikten sonra milletvekili arkadaslarimizin sorulari olursa zaten onlara cevap vereceksiniz,
sizi biraz daha orada misafir ediyoruz.

Simdi ise degerli milletvekillerimiz, X Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Tirkiye Kamu lligkileri Direktérii Reem Sadek'e s6z
verecedim ve simultane tercime yapilacak.

Evet, Sayin Sadek, bizi duyabiliyor musunuz?

X ORTA DOGU, KUZEY AFRIKA VE TURKIYE KAMU ILISKILERI DIREKTORU REEM SADEK - Evet efendim,
duyabiliyoruz.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Tamam, s6z sizde.

Buyurun Sadek Hanim.

3.- X Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Tiirkiye Kamu iliskileri Direktorii Reem Sadek'in, X sirketi olarak okul saldirilarinin éncesinde ve
sonrasinda almis olduklar1 tedbirler hakkinda sunumu (Video konferans sistemi ve simultane ¢eviri/Dubai)

X ORTA DOGU, KUZEY AFRIKA VE TURKIYE KAMU ILISKILERI DIREKTORU REEM SADEK - Tesekkiir ediyorum.

Saygideger Komisyon Baskani, saygideger milletvekillerimiz; iyi 6§leden sonralari dilemek isterim dncelikle.

ismim Reem Sadek, ben X'in Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Tirkiye'den Sorumlu Kurumsal iligkiler Miidiirliyim. Bugin
yanimda Kathleen Reen var, kendisi Hilkimetle iliskiler Kidemli Direktorii ve yine Yasemin Dogan Hanim da bizlerle birlikte, kendisi
hukuki danismanimiz.

Oncelikle tesekkiir ediyoruz bizi cagirdiniz igin. Komisyonun bu son derece énemli gérevi ifa ederken ne kadar 6zveriyle
calistiginin farkindayiz, en dogru sekilde sorulariniza yanit vermek isteriz. Yine, iginde bulunulan durumun karmasikhigr ve dnemi
dikkate alindiginda, Saygideger Komisyon Bagskani da uygun goérurse, Komisyonun sorularini alip yazih yanitlar vermek isteriz bu
toplantidan sonra.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Son derece gulzel olur; bu, sunum yapan veya yapacak olan herkes igin gegerlidir. Daha
sonra yazili olarak da sorularimiza ayrintilh cevap verebilirsiniz, bunda higbir mahzur yok.

Buyurun, devam edin.

X ORTA DOGU, KUZEY AFRIKA VE TURKIYE KAMU ILISKILERI DIREKTORU REEM SADEK - Cok tesekkiir ediyorum
Saygideger Baskan.

Bugtin burada olmamizin amaci, tabii ki X sirketi olarak trajik okul saldirilarinin dncesinde ve sonrasinda almis oldugumuz
tedbirleri sizlere anlatmak. Nisan ayinda Sanliurfa ve Kahramanmaras'ta gerceklesen elim saldirilardan sonra kullanicilarimizi ve
cocuklarimizi, Tlrkiye'deki gocuklarimizi korumak Uzere pek gok Uriin gelistirdik ve tedbir aldik. Tabii ki bizim en énemli platform
Onceliklerimizden bir tanesi cocuklarin korunmasi. Bugin yapici bir sekilde karginiza geldik, énemli bir istisare yurattigumize
inaniyorum, ¢evrim igi giivenlik konusuna deginiyor olacagiz, ulusal bir diyalog gercgeklestiriyor olacagiz. Platformlar, diizenleyiciler
ve toplumun Uyeleri bir araya gelirse ancak o sekilde gocuklari daha etkili koruyabiliriz. Oncesinde, ne kadar lizgiin oldugumuzu dile
getirmek isterim, nisan ayinda olan olaylardan 6turi taziye dileklerimizi iletmek isterim, 6zellikle hayatini kaybeden ¢ocuklarin
ailelerine ve Turk ulusuna bassaglig dileklerimizi iletmek isterim.

Tabii ki X'in bu baglamda kiresel bir sorumlulugu var, 6zellikle de kritik dénemlerde, bdylesi kritik ddnemlerde kamunun
istisare becerisini korumasini saglamak, herkesin es zamanh, dodru bilgiye ulasmasini saglamak, bunu yaparken de tim
kullanicilarimizin guvenligini glivence altina almak. Tabii ki bu siddet saldirilarinin akabinde ¢ok sayida X kullanicisi lanetlemek
istediler, bu saldirilari gerceklestirenleri lanetlemek istediler, bagsaglgi, taziye dileklerini iletmek istediler ailelere ama bunu yaparken
elbette insanlarin hem givenli hem de 6zgur bir sekilde fikir aligverisine katilabilmelerini saglamak bizim gdrevimiz; bunu yaparken de
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bazi kural ve politikalar gelistirdik ve bazi hususlara izin verilmemekte platformda. Bu kurallar diinyada her tlkede, diinya ¢apinda her
yerde esit olarak uygulanmakta ve X'teki kisisel guvenligi korumaya hizmet etmekte, esit ve tutarl bir sekilde, nereden X'e giriyor
olursa olsunlar tim kullanicilara ayni uygulamalar, kurallar uygulanmakta. "X Help Center" adi verilen bir merkezimiz var, yardim
merkezimiz, orada bununla alakali kurallari agiklayan pek ¢ok husus var. Tabii ki daha da sik yasanmaya baglandi bu tiir olaylar ve
platform (izerinden gergeklestirilen etkilesimlerin glivenligi tekrar tekrar kamuoyunda tartisiimaya baslandi. Ozellikle nefret, istismar,
taciz veya saldiriya yonelik tim sdylemler yasaklanmakta. Tabii ki bu politikalarin amaci bir yandan kullanicilari korumak, 6te yandan
aclik ve anlamh paylasimlara izin verebilmek, kamu istisarelerine izin verebilmek. Bunu yaparken meselenin farkli farkli boyutlarinin
anlagilmasini saglamaya calisiyoruz. insanlarin agik ama giivenli bir sekilde fikirlerini dile getirebilmelerini saglamaya galigiyoruz.
Ozellikle de bizim kurallarimiza uymayan, kurallarimizi ihlal eden igeriklerden kullanicilarimizi korumaya odaklaniyoruz. X'in
algoritmalar higbir sekilde bu tir olaylardan sonra ortaya ¢ikan zararl grafik igerigin yayilmamasi seklinde, yayilmasini engellemeye
yonelik olarak tasarlanmistir. Bunu yaparken de erisimi kisitlandiran enstriimanlar, araglar kullaniyoruz. Yine igerik siniflandirma
sistemlerimiz var, o olaya 6zel protokolleri hayata gegiriyoruz. Boylelikle de siddet igeren igeriklerin algoritma agisindan daha fazla 6n
plana gikarilmamasini sagliyoruz, daha az goériinir olmasini sagliyoruz. Tabii ki burada ifade 6zgurligi demek, ulasma 6zgirligu
demek degildir. Oyle ki orantisal bir sekilde, makul bir sekilde, zararin diizeyine dodru orantili olacak sekilde bazi kurallarin hayata
geciriimesinden bahsediyorum. Ozellikle de "post'larin gérinirliginin simirlandirimasi, X platformunda sinirlandiriimasi
sonrasinda tim bu igeriklerin ortadan kaldiriimasi, 6zellikle de kullanicinin bu "post"lari belli bir siire tekrar paylasamamasi, yine
"post” silinene kadar kamuya erisiminin engellenmesi... Yine bir etiketleme s6z konusu, eger hassas bir icerik var ise 18 yas altina
gosteriimemesi ve yine X kurallarini ihlal eden kullanicinin hesabinin askiya alinmasi ve platformdan kaldiriimasi. Bu baglamda gok
tarafli bir icerik moderasyon sistemini hayata gegciriyoruz. Amacimiz, mimkiin mertebe siddet iceren igeriklerin tespit edilmesi ve
incelenmesi, ortadan kaldirilmasi ve bunu yaparken spesifik bazi tedbirler aliyoruz ¢ocuklari korumaya yénelik. Oyle ki otomasyona
bagl icerik moderasyon araglarimiz var, insan gézetiminden de geciyor bunlar. Yine iceriklerin raporlanmasina olanak saglayan
mekanizmalar var, saglam bir temyiz sistemimiz var. Boylelikle kullanicilarimizda potansiyel bir anomaliyle karsilagmalari halinde
bize bildirebiliyorlar.

Yine X platformu Uzerinden siddet iceren bir icerik potansiyel olarak yayilmaya basladiysa burada bir olay, miidahale
protokolii hayata gegiriliyor. Ozellikle de hizli bir sekilde yayihiminin dnlenebilmesi igin gerekli tedbirler aliniyor ve fizibilitesi yani
gOrundrligu dusaruluyor. Bu baglamda X'in de kendine ait bir ekibi var. Boylelikle daha buyuk, genis ¢apta topluluklara ve bdlgelere
ulagabiliyorlar. Bunu yaparken de igeriklerin viral olarak yayilmasinin 6niine gegmeye galisiyorlar, bazi i¢ protokoller hayata
geciriyorlar. Boylelikle de diyelim, bir icerik olay ekibimiz var. Bu ekibimiz s6z konusu icerikleri tespit edebilmek yani siddet iceren
icerikleri tespit edebilmek icin ilgili kolluk kuvvetleriyle birlikte caligiyorlar ve bunlar duzenli bir sekilde icerikleri gdzden gecirip
guncelliyorlar. Yine, devam etmekte olan platform izleme ve ylkselen trendler var dikkate aldigimiz, onlara gére bunu
gercgeklestiriyoruz.

Nisan ayinda gerceklestirilen saldirilardan sonra, X birinci 6ncelik olarak adlandirdidi olay midahale protokoliinii hayata
gecirdi. Bu da ilgili platform politikalarina uygun bir sekilde eylemlerin hayata gegirilmesi. Neler bunlar? Ozellikle de s6z konusu olayla
ilgili icerigin hemen platformdan kaldirilmasi. Yine, ilgili prosedirlerin aktif bir sekilde tanimlanmasi, ilgili ekiplerin ise kosulmasi, ilgili
"hashtag"lerin ve kilit kelimeler listelerinin izlenmesi. Yine, bununla alakali, olayla alakali trendler, "typeahead" 6zelliklerinin hemen
tespit edilmesi; bu ne demek? Proaktif bir sekilde arastirma 6zelliklerinin yani olaya yonelik arastirma, filtre ve 6zelliklerinin
sinirlandiriimasi. Yine, siddet iceren medyanin engellenmesi.

Ayni sekilde X'in kendine ait bir kanali da var, raporlama kanali var; bu, diinyanin pek ¢ok farkl bélgesindeki hiikimetlerin
ve kamu sektoriiniin, kolluk kuvvetlerinin ulasip yapabildigi, temasa gecebildigi. Oyle olunca Tirkiye'deki kilit ulusal kurumlar bu
raporlama kanallarini kullanabiliyorlar ve bize bildirimde bulunabiliyorlar. Bu baglamda, Turkiye'deki makamlarla da saygiya dayali ve
Uretken bir iligkimiz var. Simdiye kadar ulusal sorumluluk makamlariyla da is birligi yaptik gerceklesen elim okul olaylarindan sonra ve
buna bagli olarak hesaplar hakkinda islem baslattik hemen, 6zellikle BTK'nin erisim engelleme bildirimini aldiktan sonra ¢lnku bizim
taahhidumulz bu sekilde. Gegerli hukuki bir talep geldiginde, 6zellikle kisittama talebi geldiginde hemen ona uyum saglamaya
galisiyoruz ¢linku gocuklarin korunmasi bizim igin buytk bir dncelik ama burada 6nemli hususlardan bir tanesi de su: X daha ziyade
¢ocuklara hizmet eden bir platform degil bildiginiz Gzere, o nedenle biz islemlerimizde genel olarak ¢ocuklar hedeflemiyoruz aslinda.
O nedenle X platformunu birazcik diger sosyal medya platformlarindan ayri dustnebilirsiniz diye disiiniyorum ama yine de bizler
sunun farkindayiz ki gocuklar daha savunmasiz bir grup, daha dezavantajl bir grup, o nedenle X kullanicilara en azindan 13 yasinda
olabilmeli ve 18 yas altindaki ¢cocuklar igin 6zel tedbirler uygulamaktayiz. Bu vesileyle platformdaki tecriibeleri giivenli ve de emniyetli
olabiliyor.

Diger taraftan, guivenlik ve gizlilik 6zelliklerimiz sayesinde herhangi yas sartlarini kargsilamayanlari dogrudan platformdan
cikarabiliyoruz. Bilinen gocuklara iliskin olarak dogrudan varsayilan hesap 6zelliklerini igletiyoruz. Herhangi bir yeni takipgi eklenecegi
zaman kendisine bildirim gidiyor, sadece bildirimi kabul ederse takipgileri oluyor mesela. Dider taraftan tavsiye sistemini de
kisitlayabiliyoruz belirli kategorideki kullanicilara yonelik olarak, boylelikle zararli iceriklere erisemiyorlar. Diger taraftan, cocugun
yetiskin icerige erismesini de engelliyoruz bu dzelliklerimiz sayesinde. X ayni zamanda &zel bir de bildirim formu kullanmakta. Oyle
olunca kullanicilar 6zellikle 13 yasin altinda bir kullanici tespit ettiklerinde bizlere bildirimde bulunabiliyorlar.

Yardim merkezimiz var demistim. Cocuklar, ebeveynler ve de velilerin kullanabilecegi bu merkez sayesinde ¢ocuklarin
hesabi ve tecriibeleri X'te guivenli ve emniyetli olarak sirdurilebiliyor. Dizenleyicilerle de ¢alismaktan memnuniyet duyuyoruz. Etkili,
esnek bir yas dogrulama sistemi iizerinde calismaktan mutluluk duyariz. Ozellikle farkli platformlarda, farkh giivenlik tedbirlerini temin
edebilecek bir sistem Uzerinde elbette ¢alismak isteriz. Bu baglamda, Turk makamlarinin yapici diyalogunu memnuniyetle
karsiladigimizi ifade etmek isteriz. BTK, Siber Glvenlik Baskanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve diger makamlarla is
birligimizi devam ettirmeyi memnuniyetle bekliyoruz. Bu baglamda, c¢ocuklarin X'te guvenli olmasini saglayabilmek igin
sorumluluklarimizi Gstlenmeye haziriz, gocuk koruma tedbirlerimizi de uygulamayi devam ettirmeye haziriz.

11



Bir kez daha igtenlikle tesekkir ediyoruz davetiniz igin. Bu agiklamay! paylasma firsati verdiginiz igin sizlere tesekkur
ediyoruz. Bu baglamda, Turk makamlariyla is birligine agigiz ve de yapici etkilesimimizi ve toplantilarinizi énimuzdeki surecte de
bekliyor olacagiz efendim.

Tesekkur ederim.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Sayin Sadek, biz de ¢ok tesekkir ediyoruz.

V.- MECLIS ARASTIRMASI KOMISYONLARI
A) Gortismeler
1.- TikTok, Meta ve X temsilcilerinin yaptiklar1 sunumlara iligkin goriisme

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Simdi, tabii, aramizda ayni zamanda YouTube temsilcimiz de var ama onlar konugsma
yapmayacaklar, onlara da sorular oldugu zaman onlar da sorulara gereken cevaplari yazili olarak verecekler.

Simdi, degerli milletvekili arkadaslarim, sizin talepleriniz Gizerine sirasiyla ben soru sorma igin sizlere s6z verecegim.

ilk benden sbz isteyen Suat Ozcagdas.

Buyurun.

SUAT OZCAGDAS (istanbul) - Cok tesekkiir ederim Sayin Baskan.

Sunum yapan tim kurum temsilcilerine de ayrica tesekkur ediyorum.

Okul saldirilari ve gocuklarin glivenligi son derece énemli. Tabii, bu, ayni zamanda tlkenin igcerisindeki iletisimin kalitesi,
radikal dusuncelerin suratle yayginlasmamasi, zararli igeriklerin énlenebilmesi gibi hepimizin Gzerine disen sorumluluklar var.

Ben sorumu Sayin Sadek'e soracagim, iki asamali bir soru. Birinci sorum su, onun akabinde de ikinci soruyu sormak
istiyorum: Bir Ulkeden herhangi bir olay oldugunda ya da bir olay olmadigi halde ama bir bicimde bir hesabin kisittanmasina,
yavaslatilmasina, azaltiimasina yonelik talep oldugunda, 6rnegin Tirkiye'den kamu kurumlarindan bdyle bir talep geldiginde bu her
zaman uygulanir mi yoksa X bunu reddeder mi ddnem dénem?

X ORTA DOGU, KUZEY AFRIKA VE TURKIYE KAMU ILISKILERI DIREKTORU REEM SADEK - Sayin Milletvekilim,
oncelikle bu 6nemli sorunuz igin tesekkir ediyorum.

Aciklamamizin basinda soylemis oldugum Uzere bizler sorulari not edeceg@iz efendim. Uzman ekiplerimiz sorularinizi
isleyecek ve de yazil olarak cevap verecekler.

SUAT OZCAGDAS (istanbul) - Peki, o zaman ikinci sorumla devam edeyim.

istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanimiz ve 15,5 milyon yurttasimizin Cumhurbaskani adayr Ekrem imamoglu'nun X
hesabi 8 Mayis tarihinden bu yana engellenmis durumda; bu, ifade 6zgirligunin agir bir inlali. Ornegin, diger platformlarda Ekrem
imamoglu'nun hesaplari engellenmis degil, Tiirkiye'den yapilan bir talep Ekrem imamoglu gibi... Ki sonrasindaki bir destekle 25,1
milyon yurttasimiz Ekrem imamoglu'nu desteklediler ve geldiler ve imza verdiler. Bazi kurumlar siyasi miilahazalarla béyle bir talepte
bulunmus olabilirler. X platformu olarak siz evrensel anlamda ifade 6zgurliigli, siyaset yapma 0zgurligu ve toplumla iletisim
dzglirliginiin engellenmesi olarak gérmiiyor musunuz bu meseleyi? Ciinkii Ekrem imamoglu, biraz énce de séyledigim gibi 25,1
milyon insanimizin bizzat destegini acgikladigi bir isim ve 15,5 milyon yurttasin da Cumhurbaskani adayi. Bu meseleyle ilgili
cevabinizi merak ediyorum.

Cok tesekkur ediyorum.

X ORTA DOGU, KUZEY AFRIKA VE TURKIYE KAMU ILISKILERI DIREKTORU REEM SADEK - Sayin Milletvekilim,
tesekkir ediyorum, not ettik.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Evet, simdi Yilmaz Hun Bey.

Buyurun.

YILMAZ HUN (Igdir) - Ben de tesekkur ediyorum.

Biz de tabii ki firsat bulmusken size konuyla ilgili ve konunun diginda bazi sorularimiz olacaktir. Simdi TikTok temsilcisine
sormak istiyorum birincisi. Yani ¢ogu zaman igerikten, siddetten ne anliyoruz? Siddetten sadece silah kullanmak mi diye
anliyorsunuz? Yoksa bize goére siddet cok yénludur, ¢ok cesitlidir; kimi sdzlerdir, kimi cetelesmelerdir. Biliyorsunuz, siddet her zaman
silahla olmuyor; getelesmeyi 6zendiren, siddet uygulayan ya da bazen kadinlara, gocuklara 6zendiren kimi paylasimlar ve de bunlara
TikTok'ta kimi zaman da denk geliyoruz. Simdi sunu merak ediyorum: TikTok'ta da Telegram gibi uygulama igi seyler var midir? Yani
sizin ulasamadiginiz, kontrol edemediginiz uygulama i¢i uygulamalar var midir? Bilmem anlatabildim mi, bilmiyorum. Ayri programlar
Telegram'da vardir yani. Daha énce Emniyet mudurlerinin de Emniyetteki arkadaslarin da bunlara ulasamadiklari, sifrelenen ve bazi
ulasmasi zor olan programlar oldugunu sdylediler, TikTok'ta da boyle bir sey var midir?

Simdi, biz, DEM PARTI milletvekili olarak siyaset yapiyoruz ve bazen paylasimlarimiz engelleniyor. Bu paylasimlar bitin
partiler igin midir acaba? Biz siyaset yapiyoruz, yasal zeminde siyaset yapiyor, sdz kullaniyoruz, politika yapiyoruz. Iste, segim
zamaninda kimi zaman -ben kendim yasadigim igin soyliiyorum- bizim bazi paylasimlarimiz siddet icermedigi halde engelleniyor.
Bunun hakkinda ne dugtnuyorsunuz?

Simdi Twitter temsilcisine de bir sorum var. Suat Bey'in sorusuna paralel bir soru. Simdi, kimi zaman, iste toplumsal olaylar
oldugu zaman bant daraltma yasaniyor yani bu, insanlarimizin haber alma 6zgirligini kisithyor. X temsilcisi bunun hakkinda ne
distnuyor acaba?

Diger bir soru da su: DEM PARTI milletvekillerinin son bir yil igerisinde -benim bildigim kadariyla 4 arkadasimizin- hesaplari
donduruldu, engellendi yani 6zellikle, bize, muhalefete yénelik bdyle bir uygulama sizin sirketleriniz tarafindan yapiliyor. Buna nasil
bakiyorsunuz?

Meta temsilcisine de WhatsApp hakkinda bir sey sormak istiyorum. WhatsApp ne kadar -uygulama ici 6zel bir uygulamadir-
glivenli acaba? insanlarimiz kullaniyor, sizi bulmusken sormak istiyoruz. Bunlar mahkemelerde veri olarak gegiyor mu ya da bunun
guvenligi ne kadardir? Bunun hakkinda gergekten bilgi sahibi olmak istiyoruz.
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Tesekkir ediyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - isa Bey, buyurun.

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Sayin Bagkanim, tesekkir ediyorum.

Degerli Komisyon uyelerimizi, degerli platform temsilcilerimizi saygiyla selamliyorum.

Degerli Bagkanim, tabii ki -parantez iginde ironi oldugunu belirteyim, kayitlara gegiyor ¢linkli- ben paylasimlardan tatmin
oldum. Eger ki aldidiniz butiin énlemler paylastiginiz gibi ise higbir sorun yasamayiz ancak biz bunun uygulamada bdyle olmadigini
gOruyoruz, uygulamada cok ciddi sorunlarla karsi karsiya kaliyoruz. Bazi sorularim da olacak, bazi kisa degerlendirmelerim de
olacak.

Degerli Baskanim, ¢ok az s6z aldigim icin birka¢ dakika konusacagim misaadenizle.

Tabii, buglin burada etkisi devletlerin sinirlarini agindiran yeni bir glic odaginin temsilcileriyle bir aradayiz. Bir zamanlar
enerji sirketleri kiresel siyaset Uzerinde etki kuruyorlardi, sonra finans kuruluglari Ulkelerin ekonomik kaderlerini belirlemeye
basladilar; bugln ise ayni kiresel oOlgekteki etkiyi dijital platformlar, yapay zeka sistemleri olusturuyor. Artik savaslarin sadece
cephelerde, ekranlarda olmadigi; algoritmalarda, veri merkezlerinde yuritildigi bir ¢adi yasiyoruz. Bu nedenle, bugiin burada
konusacagimiz mesele sadece, salt bir teknoloji meselesi degil, demokratik toplumlarin gelecegini ilgilendiren bir mesele.

Bugiin temsil ettiginiz platformlar hangi haberin milyonlara ulasacagina, hangi gortisiin gérinmez hale gelebilecegine,
hangi goérintinin saniyeler igerisinde kuresel Olgekte yayilacagina, hangi toplumun korkutulacagina, hangi toplumun
ofkelenebilecegine, butiin bunlara karar verebilecek bir etki alanina sahip. Tabii, bazi lilkelerde se¢im tartismalarini da beraberinde
getirebilen bir sliregten bahsediyoruz. iste, tam bu nedenle sizler artik yalnizca sirket yéneticileri olmaktan ¢ikip ayni zamanda
-burasini ézellikle vurguluyorum- kiresel capta kamusal sorumluluk tagiyan aktorler haline gelmis durumdasiniz. Dolayisiyla, bitin
insanliga kargi, bitin dinyaya karsi sorumluluklariniz var ama burada bizde olusan hissiyat, maalesef, bu sorumluluklarla ilgili
hassas davraniimadigi yéninde c¢ok net endiselerimiz, kaygilarimiz, tespitlerimiz var yani bunlarla ilgili hizli davraniimadigiyla,
gereken sorumluluklarin yerine getiriimedigiyle ilgili endiselerimiz var. Ancak, bu sorumluluklar yerine getirilmiyor ama bazi seylere
¢ok acele edildigini goérebiliyoruz. Burada saka yollu bir sey eklemek isterim yani gegen giin sosyal medyayla ilgili bir 6dememiz kredi
kartinin giincellemesinden dolayi kalmis, bir siire gegtikten sonra fark etti arkadaslar; bilgimizi glincelledigimiz anda hemen mesaj
geldi -bakin, bes saniyeden bahsetmiyorum Sayin Bagkanim- yani para tahsil etmeye gelince ¢ok hizli tahsil edilebiliyor ama
sorumluluklara gelince maalesef ayni hassasiyeti géremiyoruz.

Simdi, iki okul saldirisiyla bizim canimiz yandi; Kahramanmaras'ta kayiplarimiz var, Siverek'te bir olay yasadik. Her ne
kadar Meta temsilcimiz "Bizim sosyal mecralarimizda boyle bir veri yok." dese de Ozellikle Sanliurfa'daki arkadasin Instagram
Uzerinden bir tehdit mesaji yazdigini gérebiliyoruz; bu not burada dursun.

Simdi, geldigimiz noktada, tabii ki burada sosyal mecralardan kaynakli sorunlar, tehditler olustuguna donik endiselerimiz
ve kaygilarimiz oldugunu ifade ettim. Burada hukuki sorumluluklari da dogrudan platformlara ylklemek gibi bir refleks igerisinde de
degiliz -bunun da 6zellikle altini gizelim- belli hassasiyetleri ortaya koymaya calisiyoruz.

Simdi, sunu sormak bizim gérevimiz: Biz sosyal medyada acik tehditler oldugunu gérebiliyoruz -ki Siverek'teki olayda bu
¢ok net bir sekilde var- bu agik tehditler neden anlik olarak hizh bir sekilde dikkate alinmiyor? Sorular bunlar. Bu durum neden risk
olarak isaretlenmiyor ivedi bir sekilde? Neden guvenlik mekanizmalarini harekete gegirecek dijital uyarilar Gretilmiyor? Butin
platformlara déniik bu sorular. Eger algoritmalariniz insan davraniglarini bu kadar ayrintili analiz edebiliyorsa -ki az énce bahsettik
nasil bir gi¢ aginin oldugundan- neden 6lim tehditlerini cok hizli bir sekilde analiz edemiyoruz, belirleyemiyoruz?

Ya, sunu da artik 6drendik: Yonettiginiz sirketlerin algoritmalarinin yelpazesi ¢ok genis, bunu sdyliyorum zaten. Bir
kullanicinin hangi reklama tiklayacagini, hangi trlini satin alacagini, hangi videoyu sonuna kadar izleyecegini, hangi igerikle daha
uzun sure vakit gegirecegini ¢ok kisa sureler igerisinde hesaplayabiliyorsunuz yani yapay zeké sistemleriniz insan davraniglar
Uzerinde tahminde bulunabiliyor, ilgi alanlarini modelleyebiliyor, psikolojik egilimlerini analiz edebiliyor, hatta -ac¢ik séyliyorum, bunu
da kayitlara 6zellikle gegmek istiyorum- siyasi meselelerde gok hizli refleks alabiliyor. Ornegin "Biitiin masum gocuklari dldiirseniz de
elbet bir Musa sag kalacak." s6zi aninda sosyal medyamizdan silinebiliyor. Bakin, buralarda ¢ok hizl refleks gdsterilebiliyor ancak
ayni sistemlerin bir okul saldirisindan 6nce yapilan agik tehditleri, siddet ¢agrilarini, ling kampanyalarini, nefret érgiitlenmelerini ve
cocuk istismarina ydnelik dijital mecrada olusan sorunlari hizl tespit edemedigi gibi de bir tablo var. "Aninda tespit" deniliyor ama bazi
iceriklerin guinlerce kaldigini gorebiliyoruz, okul saldirilarindan sonra bazi goérintilerin uzun sure kaldigini gorebiliyoruz. Simdi,
burada bir celigki ortaya ¢ikiyor yani teknolojiniz -bunun altini ¢iziyorum- gergekten bu dedigimiz hassasiyetleri yapamiyor mu yoksa
bunu yapmayi ticari éncelikleriniz arasinda gérmuyor musunuz? Ben agikgasi buradaki celiskilere dikkat gektim.

Toparliyorum Baskanim.

Ya, bugiin dinyanin birgok Ulkesinde benzer sorular sizlere sorulmaktadir. Avrupa Birligi Dijital Hizmetler Yasasi'yla
platformlardan artik yalnizca igerik kaldirmalari degil algoritmik risklerini agiklamalari, sistemik etkilerini raporlamalari ve bagimsiz
denetime agilmalar istenmektedir ¢linkii modern dinyada yalnizca igerik degil algoritmanin kendisi de hesap verebilir olmak
zorundadir. Tlrkiye'nin beklentisi de bundan farkli degildir deg@erli platform temsilcileri, Trkiye Cumhuriyeti devleti de higbir tlkeden
geri degildir. idari diizenleme veya yaptinm gerekiyorsa bunu yapmaktan geri duracak bir devlet de degildir Tiirkiye Cumhuriyeti
devleti.

Son olarak, sorularim sunlar: Bugline kadar Tirkiye i¢in kag tehdit tespit ettiniz, kagini glivenlik makamlarina bildirdiniz?
Kag igerik kaldirdiniz? Igerik kaldirma siiresindeki ortalama siireniz nedir? Yani iki giin sonra kaldirdi§iniz bir igerigin higbir anlami
olmayabilir, bazen iki saatte bile ¢ok buytik etkilesimler ¢ok buylik bir vahamete sebep olabiliyor. Kag algoritmik risk analizi yaptiniz?
Tarkiye igin kag guvenlik mihendisi goérevlendirdiniz? En 6nemlisi, Tirkiye'de yasanabilecek bir sonraki -Allah korusun, bir daha
olmasini asla istemiyoruz- trajediyi dnlemek i¢in burada bize hangi somut taahhutleri verebiliyorsunuz?

Bugiin ashinda burada ¢ok temel bir sorunun cevabini ariyoruz biz: Kullandiginiz yapay zekéa gergekten tarafsiz bir teknoloji
midir? Burayi tekrar ediyorum: Kullandidiniz yapay zeka gergekten tarafsiz bir teknoloji midir yoksa ticari hedefler dogrultusunda
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optimize edilmis bir karar mekanizmasi midir? Clnki algoritmalarinizin temel 6nceligi kullanici gliivenligi olsaydi bugiin burada
"Cocuklarimizi biz daha iyi nasil koruruz?"u konusuyor olurduk diye distniyorum. Eger temel dncelik etkilesim, ekran suresi ve
reklam geliri ise o zaman kabul etmemiz gerekir ki algoritmalariniz givenligi degil maalesef etkilesimi, baska dikkatleri 6dullendiriyor.

iste bu nedenle, bugiin burada yalnizca sirket politikalarinizi degil aslinda sirket felsefenizi de sorgulamaya galistim. Ya,
sorguluyoruz ki idari énlemlerin yaninda dijital 8nlemleri de alalim ki bir daha canimiz yanmasin. Ulke olarak bizim canimiz ¢ok yandi,
baska llkelerde de benzer acilar yagsanmasin. Zira acinin dili ortaktir.

Dedigim gibi, burada bitiin sorumlulugu size yiiklemek gibi bir kaygimiz, refleksimiz yok; sadece Uzerinize disen payi
almanizi istiyoruz. Derdimiz, ¢ocuklar dlmesin, hicbir insan 6imesin. Maddiyatin degil, evrensel, insani degerlerin hakim oldugu bir
dinya olsun; derdimiz budur.

Sayin Bagkanim, tesekkiir ediyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Ben tesekkir ediyorum.

Sayin $enol Sunat Hanim, size s6z veriyorum.

Buyurun.

SENOL SUNAT (Manisa) - Cok tesekkir ediyorum Sayin Baskan.

Sunum yapan biitlin konusmacilara tesekkir ediyorum.

Ben butin platformlara ortak soru soracagim.

Birincisi, ¢cocuklarin yaslarini yanhs beyan ederek hesap agmasini engelleyen etkili bir sistemleri var mi? Cocuklarin
psikolojik gelisimini dikkate alarak hazirlanmig ayri bir algoritmaniz bulunuyor mu?

Yine, Turkiye'deki gocuklarin platformunuzda gunlik ortalama kalma suresini biliyor musunuz, bu sirenin ruh saghgi
Uzerindeki etkisini de arastiriyor musunuz?

Bir kullanici -biraz &nce isa Bey de ayni seyi sordu ama- "Yarin okulu basacagim." gibi agik bir tehdit -yani Sanlurfa
Siverek'te oldugu gibi- yazdiginda sisteminiz bunu otomatik olarak tespit edebiliyor mu, bdyle bir durumda Tirkiye'deki kolluk
kuvvetlerine bilgi veriliyor mu? Bugline kadar bu yéntemle 6nlenen kag saldiri var?

Yine, Tirkge tehdit igeriklerini tespit eden yapay zekanizin dogruluk orani nedir? Tirkiye igin ¢alisan Tirkge moderator
sayiniz ne kadardir? Moderatorleriniz gocuk psikolojisi konusunda egitim aliyor mu?

Turkiye'de gecen yil ¢ocuklarla ilgili -ya da genel anlamda da olabilir- ka¢ siddet icerikli paylagimi kaldirdiniz? Kag okul
saldirisi tehdidi nedeniyle hesap kapattiniz?

Yine, bir cocuk okul saldirisiyla ilgili birkac igerik izlediginde dneri sisteminiz bunu durduruyor mu yoksa benzer igerikleri
artiriyor mu? "Onerilen videolar" béliimiinde cocuklarin karsisina siddet igeriklerinin gikmasini tamamen engelleyebiliyor musunuz?

Platformlarin gocuk glvenligi konusunda daha agir hukuki sorumluluk Ustlenmesini destekliyor musunuz?

Algoritmalarinizin bagimsiz denetime acilmasini kabul eder misiniz diyorum.

Tesekkir ediyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Sayin Sunat, ben tesekkir ediyorum.

ibrahim Ozyavuz Bey, s6z sizde.

IBRAHIM OZYAVUZ (Sanliurfa) - Ben de sunum yapan biitiin arkadaslara tesekkiir ediyorum.

Bitun platformlara ortak sorular soracagim.

Anonim hesaplar lzerinden g¢ocuklara yonelik tehdit, siddet ve nefret igeriklerinin yayilmasinin éniine gegmek amaciyla
hangi somut tedbirleri uygulayacaksiniz?

Okullari, 6gretmenleri ve 6grencileri hedef alan tehdit igerikli paylagimlar tespit edildiginde bunlarin kaldirlmasi yani
yayllmamasi igin ortalama mudahale slireniz nedir?

Yine, platformlarinizda siddet igeriklerinin 6nlenmesini tamamen engellemek teknik olarak mimkin midur, mimkinse
neden hala bu igeriklerle karsilagiimaktadir?

Cocuklarimizin maruz kaldigi zararli iceriklere iligkin Tlrkiye 6zelinde hazirladiginiz risk analizleri bulunuyor mu?

Komisyonumuzun hazirlayacadi rapora katki sunmak amaciyla c¢ocuklarin dijital glvenligi konusunda hangi yasal
dizenlemeleri 6nerirsiniz?

Yine, ¢cocuklarimizin glivenligi yalnizca ailelerin ve devletin degil dijital platformlarin da ortak sorumlulugudur. Sirketleriniz,
Turkiye Cumhuriyeti'nin kanunlarina, milli hassasiyetlerine ve ¢ocuklarimizin Ustiin yararina uygun sekilde daha gugcli bir is birligi
yapmaya hazir midir? Bu konuda somut olarak hangi yeni adimlari atmayi taahhit ediyorsunuz? Bu Komisyonun hazirlayacagi
raporlar dogrultusunda Mecliste bir yasa galismasi yapilacaktir, bu yasa galismasina ne gibi katkilariniz olacaktir?

Tesekklr ediyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Biz tesekkiir ediyoruz.

Ali Oztung Bey'e veriyorum s6zi.

Buyurun Ali Bey.

ALiI OZTUNG (Kahramanmaras) - Bagkanim, ¢ok tesekkdir ediyorum.

Benim de ¢ok kisa iki sorum olacak, tiim platformlara ortak soru olsun.

Birincisi: Sadece okul saldirilari, okulda siddet, gocuga siddet degil; kadina siddet, hayvana siddet, pek ¢ok siddet var,
dinyada var. Burada sosyal medya platformlarinin sorumlulugunu ne kadar géritiyorsunuz? Sosyal medya 6ncesi ve bugiin arasinda
elinizde bir veri farki var mi? Yani sosyal medya daha yok iken, Facebook, X, Instagram yok iken neydi kadina siddet, cocuga siddet,
bugilin nedir? Burada acaba bu sosyal medya kuruluslarinin etkisi, sorumlulugu var mi? Cunki biliyoruz, géruyoruz ki pek de bos bir
saha orasl, isteyen istedigi seyi yazabiliyor.

Bununla baglantili olarak ikinci sorum da su: Bot hesaplar var, "fake" hesaplar var. Bot hesaplarda, "fake" hesaplarda evet,
siddet uygulaniyor, sézlu siddet uygulaniyor, psikolojik siddet uygulaniyor, siyasi siddet de uygulaniyor, siyasetcilere yonelik her tirli

14



hakaretler, kuftirler girla gidiyor. Yani bir agiklama yapiyorsunuz, kendi gériistinuzi dile getiriyorsunuz, bir bakiyorsunuz ki binlerce
agir kifur var ve bunlar bot hesaplardan, "fake" hesaplardan geliyor. Bu kadar kolay mi agabilmek yani Sayin Sadek, ozellikle X
platformu igin soruyorum, bu kadar kolay mi oluyor? Birisi gikiyor, ayni anda 500 hesap agiyor, tak basiyor "enter"a, bir anda 500
hesaptan, 500 kisiden bir anda bir kisiye agir kiflrler, hakaretler ve psikolojik baski uygulaniyor. Buna nasil izin verilebiliyor, bunlar
tespit edilemiyor mu, bu kadar kolay mi agabilmek? Eder boyle devam ederse, bu kadar kolay ise bir karmasa olmaz mi diye merak
ediyorum ve cevabinizi bekliyorum.

Tesekkur ederim.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Evet, Hasan Arslan Bey, size veriyorum s6zu.

HASAN ARSLAN (Afyonkarahisar) - Tesekkir ederim Sayin Bagkanim.

Ben de bitliin platformlara, TikTok, X, Meta, YouTube dahil bitiin platformlara ortak sormak istiyorum. Burada 13 yas
kriterinden, 13 yas altinda abone edilmemesinden bahsettiniz. Buradaki yas kriteri olarak yaptiginiz uygulamalarin ne kadar glvenli
oldugunu dusunuyorsunuz bilmiyorum ama biz gocuklarin, 13 yasin altindaki cocuklarin dahi orada yasini buyuk gdstererek rahatlikla
girebildigini, Gye oldugunu gok iyi biliyoruz, sizler de biliyorsunuzdur. 13 yas alti oldugunu sonradan kendi algoritmanizla saptadiginiz
ve kapattiginiz hesap sayisina dikkat ediyor musunuz, ne kadardir; onu merak ediyorum.

Tarkiye'de 1 Mayis 2026 tarihinde gikan bir kanunla 15 yas alti sosyal ag saglayicilarinin hizmet kisitlamasi konusunda 1
Kasim tarihi itibariyla stre doluyor, alti aylik siire. Bu konuda ¢alismalardan hi¢ bahsetmediniz, ben bu konuyu da Turkiye 6zelinde
sizden beklerdim, simdi sunumumuza koymanizi beklerdim.  Burada yas dogrulama gercekten ¢cok dnemli, kisitlamalariniz var;
sayin vekilimiz de bahsetti. Teorik olarak ¢ok glzel seylerden bahsettiniz ancak pratikte birgok defaktodan hepimiz fark ediyoruz,
gOruyoruz.

Degerli arkadaslar, toplumlari yonlendiren kriter ya da yonlendiren seyler vardir. Bunlardan bir tanesi dinf inanglardir, bir
tanesi milli inanglardir, idollerdir, ideallerdir, toplumlari yénlendirir ancak ginimuzde, sunu kabul etmemiz lazim: Artik, toplumu
yonlendiren seylerin igerisine sosyal ag saglayicillari da girmis durumda. Yani sizler toplumu gergekten ciddi olarak
yonlendirebiliyorsunuz, siyasi olarak da yonlendirebiliyorsunuz, ticari olarak da yo&nlendirebiliyorsunuz ancak insanlarin sosyal
yaplilarini degistirecek sekilde yonlendirmelere devletlerin misaade etmemesi gerekiyor. Burada beraber hareket etmemiz gerekiyor,
sizlerin kamu hizmeti gordiigiinuzi, gergeklestirdiginizi hepimizin kabul etmesi gerekiyor ve bu anlamda da yapilabilecek seyleri
beraber, birlikte yapmamiz gerekiyor, devletlerle beraber sizlerin senkron ¢alismaniz gerekiyor.

Tabii ki burada saptanan, yakalanan seylerin duyarlihgi ya da hizh cevaplar ¢cok kiymetli ya da 15 yas altina yasaklama
dedik, tamam ya da siz kriterlerinizde engellemelerden bahsettiniz, sayin vekilimiz de bahsetti ama Urfa'daki olayda kisi sosyal
medyasinda 50 kisiyle ilgili bir katliamdan bahsetmis, midirden baslayacagindan bahsetmis ve Instagram'da bu duruyor, maalesef
kimsenin haberi yok. Emniyet mensuplariyla ya da glivenlik gicleriyle de sizin ayrica beraber calismamiz gerekliligi de burada ortaya
cikiyor. Siz bunu farz edin ki goérdigiiniiz, gérip de engellediginiz ya da izin vermediginiz paylasimlar olabilir, ciddi tehdit iceren
paylasimlar. Bu paylasimlari Emniyet giigleriyle paylagsma zorunlulugunuz aslinda olmali, kamu hizmeti olarak da zorunlu olmali. Bu
konuda neler dusunliyorsunuz, neler yapmayi distiniyorsunuz? Yasal bir dizenleme burada da herhalde gerekli diye diigtiniyorum.

Dolandirici hesaplar, reaksiyon olgitlerinizden bir tanesi de bu. Maalesef, bazi sosyal aj saglayicilarinda dolandirici
hesaplar var, sikayetler var, slrekli sikayet ediliyor, bunlar surekli kapatiliyor belki ama tekrar yenisi agiliyor, sonugta bunlar surekli
karsimiza c¢ikiyor. Bu agidan da toplumu yonlendirmek ya da toplumu korumak anlaminda size ¢ok fazla gorev diisliyor degerli
arkadaslar, bu konuda da bir seyler yapmaniz gerekiyor diye distntyorum.

Kapatilan hesaplardan bahsettiniz, X'te de Meta'da da TikTok'ta da kapatilan milyonlarca hesaptan bahsettiniz. Bu
kapatilan hesaplarin acaba yiizde kagi bot hesaplardi yani kendimizi "mis" gibi yapiyor mu gdsteriyoruz bot hesaplari kapatarak?
Gergekei hesaplari, gergek sikintili hesaplari kapatmak ile bot hesaplari kapatmak ve bunu sayisal 6lgek olarak karsimizda
degerlendirme kriteri almak bir tehlikeyi olusturabilir. Burada gercek hesaplar GUzerinden gitmek daha dogru diye dugtuntyorum.

Saygilar sunuyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Hasan Bey, cok tesekkir ediyorum.

Simdi, Sayin Mahmut Tanal'a s6z veriyorum.

Buyurun Sayin Tanal.

MAHMUT TANAL (Sanlurfa) - Tesekkir ederim Degerli Bagkanim.

Degerli milletvekilleri, degerli basin mensuplari, kiymetli sosyal platform yetkilileri; hepinizi saygi ve hirmetle selamliyorum.
Avukat Mahmut Tanal, Cumhuriyet Halk Partisi Sanlurfa Milletvekiliyim.

Simdi, sorum aslinda musterek, tim sosyal platform yetkililerine misterek soruyorum. Benim 6nimde Meta'nin agiklamasi
var ve diger arkadaslarimiz da ayni seyi soylediler, igerik politikalariyla ilgili tim platformlarin miisterek séyledikleri olay su: "izin
verilmeyen igerikler." Aynen olay bu. izin verilmeyen igeriklerde "fake" hesaplar, bot hesaplara da deniliyor ki: "Biz bunlara izin
vermiyoruz." Peki, bunlara izin vermiyorsunuz ama nasil oluyor da... Yani ismin kendisi dahi igerige dahildir, madem bu tur icerige izin
vermiyorsaniz, baslik kisminda hayali bir bot, "fake" bir hesap yapilmissa... Bizim Anayasa'mizin hiikimlerinde de kanunlarda da
denir ki: "Baslik icerige dahildir, bashk icerikten ayri olamaz." Siz bu kadar madem ilkelerinizden, iceriklerden bahsediyorsunuz, bize
bu kadar tedbir aliyorsunuz da bot hesaplar nasil oluyor da bu kadar yaygin bir vaziyette olabiliyor? Bu birinci sorum.

ikinci soru: Siz gayet rahat sunu sdylediniz, sugu 6zendiren, sucla ilgili yerler... Hatta érnek de saymissiniz "oy kullanma
yerleri" demissiniz. Oy kullanma yerlerini tim arkadaslarimiz da gérduler ki Turkiye'de zaman zaman, segim dénemlerinde bir kisinin
yapmis oldugu kétu bir drnek -Fransa gibi- bdyle patates basar gibi bir kisi bir kdyde 40 kisinin yerine oy kullaniyor, bu da tim sosyal
medyalarda yayiliyor ve sanki Tirkiye'de hep bdyle oy kullaniliyor sekilde intibalar yaratiimaya calisiliyor. Oyle ya, bu suc degil mi?
Mademki siz burada siddet iceren, sug iceren yayinlari engelliyorsunuz... Bugiine kadar ben engellenen gérmedim. Su anda ben size
ornek vereyim: Girin "Sanliurfa'da patates gibi mihur basiliyor." diye, halen karsiniza ¢ikacak. Bu érnekle birlikte sunu sormak
istiyorum ayni zamanda: Yani, madem engelliyorsunuz, bunlar niye engellenmiyor? Bu sug¢ yani icerik anlaminda kaldiriimasi lazim.
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Bunu ben géremiyorum yani kusura bakmayin. Biraz énce degerli vekilimiz de dedi, evrak tzerinde evet ama maalesef uygulamada
gordiigiimiiz zaman éyle gériinmiiyor. Yani, rahmetli Hocamiz Sulhi Dénmezer derdi ki: "lyi bir kanun, kétii bir uygulayici elinde kétii
olur; kétl bir kanun, iyi bir uygulayici elinde iyi olur." Yani, maalesef, demek ki bu anlattiklariniz, burada yazdiklariniz iyi ama
uygulamaci insanlar herhalde kéti veya art niyetli; ona da ben bir sey séyleyemiyorum, yorum yapamiyorum.

Bu konuyla birlikte, diyelim ki ben bir mesaj attim, mesajim su¢ unsuru da olabilir, ben sonradan pisman oldum, bunu
silmeyi unuttum. "Unutulma hakki" denilen bir insan hakki var. Bu unutulma hakki bir insan hakki olduguna gére siz bunu bu sosyal
platformlarda ne kadar sireyle sakliyorsunuz? Yani bu unutulma hakki nedeniyle o sireyi koyarak silinmesi acaba disinilmez mi?
Bunu dmiir boyunca mi saklayacaksiniz? Omiir boyunca saklayinca benim insan hakki olan unutulma hakkim ihlal edilmez mi? Yani
bir insani éldirmenin zaman agimi yirmi bes yil Ceza Kanunu'muzda ama bakiyorsunuz, hakikaten bu surelerle birlikte suga baktigin
zaman, zaman asimina ugramis oluyor ama siz bu verileri saklama anlaminda siiresiz bir siire mi sakliyorsunuz?

iki: Bu verileri tespit ettiginize gére inceleme de gergeklestiriliyor. Peki, zararli igerige sizin tarafinizdan erigim engeli
getirildigine gore, siz ne kadar silireyle bu paylasimi, veriyi merkezde muhafaza ediyorsunuz?

Ucglincii soru: Paylagimin yapildigi iilke igin yani Tiirkiye igin sug teskil etmesi durumunda ilgili mercilere yani cumhuriyet
savciliklarina, Emniyete, Jandarmaya, savciliga bildiriyor musunuz? Bildirdiginiz halde islem yapilmayanlar var mi, yapiimadiysa
bunun sonucu takip edilebildi mi? Ve sizin bildirip de sug islendikten sonra -efendim, biz gorevimizi ifa ettik- bu gorevini yerine
getirmeyen kamu yetkilileri hakkinda herhangi bir ihbar mekanizmasi isletildi mi? Ozellikle siddet igeren, hakaret igeren veya cinsel
icerik barindiran paylasimlarda s6z konusu paylasim engellendikten sonra bu veriler ne kadar sireyle sizde muhafaza ediliyor?

Verilerin guvenligini siz nasil sagliyorsunuz? Kullanici verileri algoritma, reklam ya da bagka bir amagla tGgtnci kisilerle
paylasiimakta midir? Uglincii kisilerle paylagiimamaktaysa bize bu giivenceyi nasil verebilirsiniz, nasil inanalim?

"Yapay zeka" dediniz siz, yapay zekéa analizlerine dayal sosyal mecralar var. Biz bunu bu sekilde, bu vasitalari kullanarak
da kontrol edebiliyoruz. Peki, yapay zekayla gerceklestirilen denetimlerde olasi bir hukuki ihmali, bilgisizligi, vesaireyi atladigi zaman
bunun hukuksal sorumlulugu kime ait olacak? Yani bunu biz yapay zekaya yonlendirdik ama yapay zeka da ne yapalim ya, iste,
bunlari demek ki gérmedi, bilemedi, anlayamadi, komutlari anlayamadi, burada cikabilecek olan -konuyu agtiniz tstadim- bu
sorumluluk kime ait olacak, hukuki sorumluluk kime ait olacak?

Tespitler dogrultusunda uygulanan cgesitli tedbirlerden ve engellerden, birgok paylagimlardan bahsedildi. Alinan énlemlere
ragmen -yani bahsettiniz- madem siz bu kadar énlem aldiniz, bu kadar énleme ragmen bu sonucun sirekli devam etmesinin...
Tedbirler alinmasina ragmen neden biz yine bu kadar magduriyetle karsi karsiyayiz, bunlarin sebebi ne? Yani bu anlattiklariniz
uygulanmig olsa biz bu magduriyetleri bu kadar konusmuyor olacaktik.

Ulke bazinda yani her iilke bazinda ayri ayri hangi ihlaller yapiliyor, buna dair bir galismaniz var mi?

Tesekkilr ediyorum, saygilarimi sunuyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Sayin Tanal, ben ¢ok tesekkir ediyorum.

Simdi de Bagkan Vekilimiz Sayin Lutfiye Selva Cam Hanimefendi'ye s6z veriyorum.

Buyurun.

LUTFIYE SELVA CAM (Ankara) - Bagkanim, tesekkir ediyorum.

Ben de platform yetkililerine sunumlar igin tesekkur ediyorum. Dijital Mecralar Komisyonunun da bir Uyesi olarak
platformlarimizi farkli zamanlarda, farkli sekilde dinledik orada da ve orada da ¢ok tatmin edici sunumlar fakat sorulara geldigimizde
tatmin edemeyici cevaplar almistik. Tabii, yazili olarak cevaplarinizi vereceksiniz; ingallah, biz, Komisyon raporumuza bunlari
koyacagiz. Yani ¢ok glzel, ¢ok tozpembe bir ¢erceve c¢izdiniz, yapilanlar anlattiniz. Umarim bunlari uyguladidinizi, ylizde ylz
olmasa bile en azindan ylzde ellinin Gzerinde uyguladidinizi da goririz diye baslamak istiyorum. CUnkd, biz, vatandaglarimizdan
aldigimiz elestirilerin hemen hemen tamaminda bu platformlardaki yayinlanan igeriklerden muzdarip olduklarini, gocuklarinin bunlara
¢ok kolay ulastigini ve bu konuda da bizim bir irade koymamiz gerektigini sdyluyorlar. Bu baglangicla direkt sadece Komisyonumuzu
ilgilendiren birka¢ soru soracagim.

Ben, 6zellikle Meta yetkilisi Sezen Hanim'a... WhatsApp'a hi¢ girmediniz yani WhatsApp da Meta'nin bir platformu. Bu
konuda yaptirnmlar, yaptiginiz bir sey var mi? Bunu 6grenmeyi acikcasi isterim guinkl pek ¢ok konuda WhatsApp lizerinden hizl bir
sekilde organize olabilen bir yapilanma var. Yani bunu ¢ocuklar da dahil olmak Uzere her agidan konusabiliriz, detaylandirabiliriz
cunklt WhatsApp ¢ok kullanilan bir platform. Bunu 6zellikle size sormak isterim ama diderleri dijital platformlarin tamamina. Bu siddet
olaylari, zorbalik, intihar, nefret iceriklerine maruz kalinmasini énlemek icin hangi algoritmik guvenlik sistemlerini kullaniyorsunuz?
Komisyon raporuna da girmesi acisindan bunu ¢ok énemsiyorum. Bu sistemlerin kag icerigi kullanici sikayeti gelmeden, ¢inkl bazi
platformlar kullanici sikayeti geldiginde ve... Her birinizin ifade ettigi sOyle bir sey var: "Aninda mudahale ediyoruz, aninda tespit
ediyoruz, hizlica kaldiriyoruz." Bu anin ne oldugunu da 6grenmek istiyorum. Yani bu an; bir saat igerisinde mi, Gi¢ gin icerisinde mi, iki
glin igerisinde mi, bir hafta icerisinde mi? Yani o andan kastettiginiz seyin ne oldugunu agikga belirtmenizi, hizlica kaldirma siiresinin
de ne kadarlik bir stire oldugunu 6grenmek isterim. Bu sistemlerin kag igeriginin kullanici sikayeti gelmeden, kag iceriginin ise yayina
girmeden engellendigini... Tirkiye 6zelinde diizenli ve bagimsiz denetime acik sekilde paylasilabiliyor mu? Bunu 6grenmek
istiyorum. Mesela, TikTok 6rneginde bir Al kullanildigini sdyliyorsunuz, "Otomasyon, otomatik bir sekilde, otomasyonla tespit
ediliyor." deniliyor. Bu konuda diger platformlar; Youtube, Instagram, Facebook, X'in bakis agisi ne? Turkiye'de ¢ocuk guvenligi
kapsaminda kaldirilan igerik sayisi, midahale silresi, otomatik tespit orani, sikayet bazli tespiti orani ve resmi makam taleplerine
uygun oranlarinizi platform bazinda agiklayabilir misiniz? X bir raporlama kanal oldugunu séylemisti, hani bu noktada bu
raporlamalara biz ulasabilir miyiz, bize iletebilir misiniz?

Bunun disinda gocuklara yonelik riskli igeriklerde mesele sadece igerigi kaldirma degil, o igerigin algoritma tarafindan
Onerilmesi -¢linku defaatle 6neriliyor- ve yayillmasi ve taklit davranis tGretmesi en blyiik tehlike aslinda. Okul saldirisini éven, faili
kahramanlastiran veya gocuklar siddete 6zendiren iceriklerin yeniden yiiklenmesini ve benzer igeriklerin dnerilmesini hangi teknik
sistemlerle engelliyorsunuz?
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Bir diger 6nemli sorum su: Araglarin ebeveyn denetimine agik oldugunu sdylediniz ve aslinda buna baktigimizda kullanim
oranlari gok diisiik ¢linkii annesinin telefonundan, biiyiikannesinin, babasinin telefondan giren gocuklar var. Aile eslesmesi, cocuk
profili, "junior" pin kodu, yas derecelendirmesi ve ekran suresinin sinirlandiriimasi gibi araglarin Turkiye'de kag aile tarafindan
kullanildigini, aktif kullanildigini biliyor musunuz? Bu veri de varsa bunu 6grenmek isterim.

Son sorum ise su: Bu platformlar Tirkiye'de ¢ok aktif kullanilan platformlar ve ekonomik deder Ureten platformlar. Dijital
hizmet vergisi, reklam gelirleri, telif tartismalari, icerik Uretici ekonomisi gibi pek ¢ok konuda aslinda tartisiliyor. Bu ekonomik buyuklik
karsisinda Turkiye'ye 6zel baglayici bir gocuk glvenligi taahhiidi vermek gibi bir galismaniz var mi?

Ben tesekkir ediyorum, cevaplarinizi da merakla bekliyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Cok tesekkur ediyorum Sayin Cam.

Simdi de Hikmet Yalim Halici Bey'e s6z veriyorum.

Buyurun efendim.

HIKMET YALIM HALICI (Isparta) - Tesekkiirler Bagkanim.

Sunumlar igin tesekkir ediyoruz.

Milletvekillerimiz 6nemli sorular sordular. Ben de birka¢ konuyu hem giindeme getirmek hem de sorular sormak istiyorum.
TikTok'tan baslayacagim sorularima.

Simdi, TikTok davraniglari analiz ederek igerik Uretiyor ve gocuklar agisindan birtakim risk alanlari mevcut. Mesela "sonsuz
kaydirma" TikTok'un en guglu 6zelligi, ayni zamanda en ¢ok da elestirilen yonu. Bir video bitiyor, hemen arkasindan digeri bagliyor,
higbir karar vermeniz gerekmiyor. Bu yapi uzun ekran surelerini de tesvik ediyor. Bu konuda nasil bir nlem almayi distnlyorsunuz?
Benim de bilmedidim, arastirmalarimda goérdigum "challenge” kiltlrt varmig TikTok'ta. Bu meydan okumalar sonucunda yaralanma,
bogulma, yuksekten atlama, ila¢ kullanimi ve tehlikeli davraniglar gibi riskler ortaya gikmis. Bir "challenge" tehlikeli hale geldiginde
ka¢ saat icinde midahale ediyorsunuz ya da midahale edebiliyor musunuz? Canli yayin meselesi var, yine Turkiye'de de TikTok'ta
¢ok fazla tartigilan. Canli yayin sirasinda gocuklar da yayin agabiliyorlar, yetiskinlerle iletisim kuruyorlar, sanal hediyeler alabiliyorlar,
ekonomik tesvik olusabiliyor dolayisiyla. Buna iliskin énlemleriniz nelerdir? Bunu sormak istiyorum.

Bir de tabii "gocuk fenomenler" meselesi var. Birgok ¢cocuk her glin saatlerce igerik Uretiyor TikTok'ta. Soru: Bunlari kim
denetliyor ve bu gelirler nasil vergilendiriliyor?

Diger platformlara da birkac sey sdyleyecedim ve soracagim c¢unki Instagram 6zellikle Turkiye'de cocuklar ve gengler
arasinda ¢ok fazla yaygin. Giizellik algisini, sosyal statliyli, arkadaslik iligkilerini, tiketim aliskanlklarini, benlik algisini sekillendiren
kiresel bir aktér haline gelmis durumda Instagram. Ruh sagligi agisindan da uluslararasi literatirde tartisilan bircok konu var,
basliklar var: Mesela, beden algisi, yeme bozukluklari, depresyon belirtileri, kaygi, yalnizlik hissi, FOMO (ge¢ kaliyorum hissi), sosyal
karsilastirma gibi yine siber zorbalik basligi altinda da hakaret, ling, santaj, "deepfake" gibi olaylar siklikla giindeme geliyor.
Dolayisiyla, Meta'ya sorularim da su sekilde: Birtakim 6zellikler anlattiniz. Peki, Turkiye'de bu glvenlik araglarini kullanan 18 yas alti
kullanici orani nedir? Yine, varsayilan olarak agik degilse bunun nedeni nedir? Sadece politika metinlerini degil de Turkiye 6zelinde
dlgllebilir sonuglari bize sunabilir misiniz? Ornegin, son iki yilda ¢ocuklara yénelik zorbalik bildiriminde ne kadar azalma saglandi ya
da saglandi mi?

YouTube herhangi bir sunum yapmadi fakat Youtube'a da iki tane soru sormak istiyorum. Bunlardan biri, YouTube Kids
gergekten glvenli bir ¢oziimse Turkiye'de gocuklarin blylk ¢ogunlugu neden standart YouTube kullaniyor? 18 yas altindaki
kullanicilarin dijital glivenligini artiracak yeni ve 6lgulebilir bir uygulamayi Tirkiye'de hayata gegirmeyi disiniyor musunuz, disinir
misinuz?

X platformuna da sunu sdylemek istiyorum: Simdi, X'te glindem ¢ok hizl yayiliyor. Dolayisiyla gocuklar nefret sdylemine,
siddet goriintilerine, dezenformasyona, kumar gibi alanlara daha hizli ulagiyorlar. Buradaki sorum yas dogrulamayla ilgili olacak. Son
dénemde yeni yas dogrulama ydntemleri agiklansa da bunlarin hangi Ulkelerde, hangi kapsamda ve ne kadar etkili oldugu net
degildir. Pratikte 12 yasindaki bir gocuk "18 yagsimdayim." diyerek hesap agabiliyor mu? Bunun 6ntine nasil gegmeyi disinlyorsunuz
ya da gecebiliyor musunuz?

Sorularim bunlar.

CGok tesekkur ederim.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Sayin Halici, ben gok tesekkdr ediyorum.

Simdi, evet, butin sorulari ayni zamanda belki sunum yapan arkadaslarimiz alamamis olabilirler. Biz, butiin bu sorular
yazili hale getirerek de biitiin platformlara génderecegiz sonugta. Bunun da bilinmesini arzularim ama buradan en sonunda sorular
bittikten sonra cevap vermek isteyen arkadaslarimiz olursa, "Su soruya cevap verecegim." diyerek cevap hakkinizi kullanabilirsiniz.

Evet, simdi, ben, Yildiz Konal Sisli Hanim'a s6z veriyorum.

Buyurun efendim.

YILDIZ KONAL SUSLU (istanbul) - Saygideger Baskanim, tesekkiir ediyorum.

Benim bir TikTok'a, bir de 6zellikle daha sonrasinda...

Paylasimlarimi simdi yapacagim.

TikTok maalesef ki Ulkemizde ¢ocuklarimizin en ¢ok kullandigi uygulamalardan biri ama az énce Kiymetli Vekilimin de
soyledigi bashklardan birkagina ek getirmek istiyorum. Siber zorbalikla, akran baskisiyla en ¢ok maruz kaldigi alanlardan biri TikTok
maalesef. Ozellikle begeni butonuyla gocuklar burada ciddi magduriyetler yasiyorlar. Dijital istismar ve kétii niyetli 6zellikle
pedofililerle ilgili olarak bu ¢gocuklarin oldugu alan onlar icin muhtesem bir sahaya donmus durumda ve bunlarla ilgili olarak da bir str(
magduriyetlerle kargl karsiya kaliyorlar. Az énce sdylendigi gibi, fenomenler tarafindan yapilan bazi uygulamalarla, nefes tutmak,
tehlikeli madde tiketmek ve tehlikeli davranislarla cocuklarda bu davranisi 6zendiren ve bunun popdularite haline getiren uygulamalar
maalesef burada yer aliyor. Uygunsuz igeriklerden dolayi, heniiz cinsel gelisim evresiyle ilgili farkindaligi olmayan, mahremiyet ve
kendini korumayla ilgili bir olgunlugu olmadigi halde bu gocuklarin bunlara maruz kalarak yasamis olduklari istismarlar. Onemli
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konulardan biri de ve en tehlikeli konulardan biri de dikkat stresinin kisaligi ve bagimlilik. TikTok on bes yirmi saniyede mikro
videolarla, pes pese algoritmalarla bunlar sundugu zaman c¢ocuklarda yogun bir sekilde dopamini salgiliyor ve bu ¢ocuklarda
bagimlilik oluguyor. Bagimlilik sadece bizim degil, dinyanin sorunu ve bunun en buyik magduriyetini de g¢ocuklarimiz yagsiyor
maalesef. Az dnce vekilimizin dedidi gibi, iste bir anne, erkek cocugunu boyayarak, dans ettirerek buradan para kazanabiliyor ve
bunlarla ilgili olarak gocuk agmasa bile yetiskin ebeveynden biri de bu uygulamayi yapabiliyor ve bunun Uzerinden, canli yayinlar
Uzerinden ¢ok ciddi paralar kazanilabiliyor. Bununla ilgili olarak sizin bir etik gergeveniz var mi? Yani "Biri sikayet etmeden de bizim bir
etik cercevemiz, kurallarimiz var, tabiri caizse, kirmizi gizgilerimiz. Bunlarla ilgili konular oldugu zaman biz hemen hizli midahale edip
bunlarla ilgili énlemler alabiliyoruz." dediginiz bir i¢ mekanizmaniz var mi? Yine, $enol Vekilimin soyledigdi gibi, bu tir durumlarda,
sayet s6z konusu oldugunda siz agik¢a bununla ilgili olarak diizenlemelere veya bunlarla ilgili takiplere miisaade ediyor musunuz?
Bunlarla ilgili sorularin cevabini rica edecegim.

Bir tanesi de Komisyonumuzun ana konusu degil ama bunu da paylasmadan gergekten gidemiyorum. Simdi, X'e dénip
baktigimizda birgok sey yani bazen fuhusla ilgili olarak bile bazi paylasimlara izin varken s6z konusu olan dinyanin, artik tim
diinyadaki insanlarin insan haklari ihlali, bir soykinm, siyonizmin yasatmis oldugu Gazze-Filistin'de yagsanan acilarla ilgili olarak bir
paylasim yapildidinda inanilmaz jet hiziyla erken énlem alip hemen muidahale edebiliyorken bu kadar ¢ocugun hayati, kendi
hayatiyla ilgili olarak yasamis olacagi siddet, ihmal, istismarlarla ilgili olarak neden bu kadar uzun donusler yapiyorsunuz ya da hi¢
donis yapmiyorsunuz? Bunlarla ilgili cevaplari rica edecegim.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Yildiz Hanim, biz ¢ok tesekkur ediyoruz.

Sayin Selvi, size s6z veriyorum.

Buyurun.

LATIF SELVI (Konya) - Ben de tesekkiir ediyorum.

Bazi sorularim olacak, YouTube dahil tim platformlara ortak sormus olacagim. Zararl igerikler ve erisimiyle ilgili sorunlarla
miicadele etmek igin bir bilim kurulunuz var mi?

Bir diger sorum: Baskasinin hesabini kullananlara karsi ne 6nleminiz var? Mesela, kiiglk yasta bir gocuk bir erigkinin
hesabini kullandigi zaman ne énleminiz var?

Yine, glivenlik birimleriyle is birligi ve uyarici bilgi paylasimi haricinde bir olumsuzluk gérdiginuz zaman ne 6nleminiz var?

Yine bir baska sorum: Platformlarinizda yayinlanan yaniltici bilgiler veya iftiralara karsi kisilerin ugradiklari haksizliklarin
onlemine karsi icerik saglayicilari olarak ne tur faaliyetler gerceklestiriyorsunuz veya bir 6nleminiz var mi?

Sizin zararh ve tehlikeli buldugunuz icerik paylasimlariyla ilgili kurumlari bilgilendirme veya su¢ duyurusu yapiyor
musunuz? Mesela Emniyetten destek aliyorsunuz ama siz Emniyete destek veriyor musunuz bu konuda?

Yine, bot hesaplarin olusturmus oldugu travmalar butin diinyada tartigiliyor. Bunun tahribatinin dnlenmesine dénuk olarak
siz bir sorumluluk hissediyor musunuz ve bu konuda bir éneriniz var mi?

Yine, bir baska sorum da veri glivenligi agisindan sizin de denetlenmenize dénik bir sistem var mi?

Tesekkilr ederim.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Sayin Selvi, ¢cok tesekkur ediyorum.

Suat Bey, size veriyorum sz, buyurun efendim.

SUAT OZCAGDAS (Istanbul) - Cok tesekkiir ederim Sayin Baskanim. Platform temsilcilerine de sunumlari icin cok
tesekkiir ediyorum. Cumhuriyet Halk Partisi Istanbul Milletvekili Suat Ozgagdas.

Biraz 6nce Hikmet Yalim Halici Vekilimiz gok kapsamli olarak bazi sorulari sordu. O nedenle bir soru lizerine odaklanmak
istiyorum, o da su: Pedofili gibi, "incel" davranisi sergilemek gibi, toplu saldirilar, okul saldirilar gibi belirli bir kimelenme davranisi
icinde olan hesaplar var. Birbirleriyle etkilesim halindeler, dizenli olarak paylasim halindeler ve bunun yapay zeka destekli algoritma
okuyan bir sistem tarafindan gorilmemesi mimkin degil. Clnki bir surt davranigi sergiliyorlar, ayni mesajlari paylasiyorlar,
birbirleriyle etkilesim icerisinde oluyorlar. Dolayisiyla, belki birincisinde degil ama ikincisinde, U¢lincisinde o grubu tespit etmemek
mimkiin degil. Bunu nereden biliyoruz? Kendi sosyal medya hesabimizdan biliyoruz. Ornegin, yakin bir arkadagimizi, dostumuzu
tesadufen bir kez, iki kez gérmugsek, dizenli olarak onu kendi hesabimizda gérmeye devam ediyoruz yani algoritma etkilesim
Uzerinden birbirine gosterme Uzerine. Dolayisiyla, bu paylagimlari... Okul saldirilari gibi cocuklara yonelik buyik insanlik suglarinda
bu insanlar, bu davranigi sergileyenler zaman igerisinde birlikte hareket ediyorlar ve bunu algoritmanin gérmemesi mimkun degil.

Okul saldirilarini destekleyen bir paylasim oldugunda onlari yeniden paylasanlar olabilir ama onun bir kok paylasim yapan
kaynagi var ve sistemin bdylesi bir kdti mesaji, insanlik digi mesaji tespit edememesi de mumkiin degil. 10 bin kisi de yeniden
paylassa, indirseniz de, kendiniz yeniden bir paylasim da olustursaniz saati itibariyla onu ilk paylasanin kim oldugu da belli, ilk
paylasanlarin kim oldugu da belli. Dolayisiyla, burada bu platformlara... Ki su an itibariyla bu platformlar aslinda insanlidin gelecegi
acisindan belki de en temel sorumlulugu olan kurumlar. Bizim gibi parlamentolar elbette yasa cikararak bu strece katki yapmaliyiz.
Ulkedeki sivil toplum érgiitleri denge denetleme mekanizmalariyla, diinyadaki sivil toplum érgiitleri yén verme, sorunlari tespit etme
acistyla... Ancak bunun ana aktéru haline gelmis olan siz sosyal medya platformlarinin da kendi alacaginiz énlemler agisindan gok
net bir stratejiye ihtiyaciniz oldugunu gériiyoruz. Clinku bu, sizin sahip oldugunuz teknoloji itibariyla gézden kagirabilecegdiniz bir sey
degil. Ayni anda her seferinde 100 kisi, 50 kisi, 20 kisi, bin kisi, 2 bin kisi hareket ediyorsa sistemin bunu fark etmemesi miimkiin degil.
Dolayisiyla, ben bunu hem nasil asacaginizi soruyorum ve somut bir plan gérmek isteriz Tlrkiye Buyuk Millet Meclisi olarak,
Parlamento olarak somut bir plan gérmek isteriz, hem de sizi de -bir milletvekili olarak, bir baba olarak, bir yurttas olarak- sorumluluga
da davet etmek isterim.

Cok tesekkir ederim.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Cok tesekkir ediyoruz.

Evet, son szl ben Mesut Bey'e verecegim.
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Buyurun.

MESUT DOGAN (Ankara) - Tesekkiir ediyorum Bagkanim.

Ben soru sormayacagdim aslinda.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Olsun, degerlendirme yapin.

MESUT DOGAN (Ankara) - Ben sundan, bir saskinli§imi ve merakimi gidermek icin s6z alma ihtiyaci hissettim. Yani biz,
simdi, muhalefet milletvekilleri olarak, iktidar milletvekilleri olarak devletin tiizel kisiligini temsil ediyoruz. Oyle sorular sordular ki
arkadaslarimiz -hepsinden 6zir diliyorum, yanhs da anlasiimasin- hayret ettim. Yani karsimizda olan sirket ve sirkete diyoruz ki:
"Ayip ediyorsunuz, sunlari niye yaptiniz, bunlari niye yapiyorsunuz?" Bdyle bir sey olabilir mi ya? Sanki karsimizda igki satan bir firma
var, diyoruz ki: "Lutfen ¢ocuklara icki satmayin." Devlet olmak bdyle bir sey degil. Yasaklarsin, biter. Tam tersine, biz sunu
sorabilmeliyiz: Bu sirketler devletin ortaya koymus oldugu hangi kurallari ¢ignedi de cezalar verildi de buna ragmen o sugu islemeye
devam ettiler. Simdi, karsimizdaki firmalar, sirketler devletten Ustun, hicbir kurala uyma haklari yok ve biz de milletvekilleri toplu
olarak geldik, ricada bulunuyoruz. Boyle bir yaklagim olabilir mi?

NURHAYAT ALTACA KAYISOGLU (Bursa) - Vekilim, diinyay! artik o sirketler ynetiyor maalesef.

MESUT DOGAN (Ankara) - Yani ama diinyada 6yle tilkeler biliyorum ki bu firmalar o kadar kafalarina gére takilamiyorlar.
Ben mesela bu dijital firmalara soru sormaktan ziyade, onlari dinledikten sonra hangi adimlarin atilmasi, hangi kanunlarin gikariimasi,
hangi kurallarin ortaya konulmasini konusmamiz gerekir diye distiniyorum. Turkiye Cumhuriyeti devletinin tiizel kisiligini temsil eden
milletvekillerimizin bu teknoloji firmalarina yaklasimlarini ¢ok garipsedigimi ifade etmek isterim, cok yadirgadigimi ifade etmek
isterim, cok rahatsiz oldugumu da ifade etmek isterim; bdyle bir yaklagim olmaz. Yalvariyoruz adeta, bdyle bir sey olabilir mi?

SENOL SUNAT (Manisa) - Ya, ne yalvarmasi?

MESUT DOGAN (Ankara) - Yani diin de aynisini yasadik, diin de...

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Mesut Bey, ben soyle, kendi adima...

MESUT DOGAN (Ankara) - Ya, ben bakin, iktidar milletvekilleri... Bir séziimi bitireyim, ben séziimii bitireyim. Bakin, su
yaklagimi ben yanhs goriyorum. $imdi, bakin, diin de...

LUTFIYE SELVA CAM (Ankara) - Hepimize sdz hakki dogdu sizin bu konusmanizdan sonra.

MESUT DOGAN (Ankara) - Ben siz konugurken...

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Arkadaglar, dinleyelim.

Mesut Bey, devam edin siz.

MESUT DOGAN (Ankara) - Simdi, diin de, bakin, ben...

LUTFIYE SELVA CAM (Ankara) - Ben de kiziyorum ama hepimize sdz hakki dogurdunuz su anda.

MESUT DOGAN (Ankara) - Olabilir. Zaten ben firmalara degil aslinda kendimize soru soruyorum "Béyle bir yaklasim dogru
mu?" diye. Bakin, din de burada biz dinlemek igin... Milli Egitimde il mudarligl yapan bir kardesimiz c¢ikti, diyor ki: "Bugiin
yasadigimiz hadisenin ana nedenlerinden biri dizilerdir." Biz o zaman bdtin televizyon kanallarini toplayahm "Litfen bu dizileri
yayinlamayin." Gérevimiz bu mu bizim? Bizim yetkimiz, kurallari koyan bir Meclisin mensuplariyiz yani. Yanlis olduguna inandigimiz,
bu Ulkenin zararina artirimda bulunacagina inandigimiz adimlari, nasil yasaklayacagimizi konusuruz. Ha, 6grenmek istedigimiz
bilgiler varsa da sorariz ama ben sadece rahatsizligimi ifade etmek igin s6z aldim.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Tesekkir ediyoruz Mesut Bey, sag olasiniz.

MESUT DOGAN (Ankara) - Ben tesekkiir ediyorum.

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Baskanim, ben bir ciimle, miisaade ederseniz...

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Buyurun.

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Clinkii gok talihsiz bir kelime...

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Evet, buyurun, size séz veriyorum Isa Bey.

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Ben, tabii, Mesut Bey'in gok talihsiz bir ifade kullandigini diisiiniiyorum. Yani "adeta
yalvariyoruz" gibi bir ifade kullandi. Buradaki butin arkadaslarimiz Turkiye Blylk Millet Meclisinde gérev yapan milletvekilleri.
Dolayisiyla burada bu sekilde bir yaklasimi higbir arkadasimiz ortaya koymaz. Tam aksine, sorguluyoruz ki "Felsefelerini
sorguluyoruz." diye 6zellikle ben konugsmami dyle bitirdim. Yani "Ticari felsefenizi sorguluyoruz." diye konusmamizi dyle tamamladik.
Bazi arkadaslar da sorular sordular. Sorguluyoruz, tespitler yapiyoruz. Kaldi ki yeni dinyanin bir gergegini burada konusmaya
galisiyoruz. Dolayisiyla, bu tespitler dogrultusunda, ortaya ¢ikacak raporumuz dogrultusunda da elbette ki Turkiye Blyuk Millet
Meclisi 6nimizdeki ddnemde gerekli adimlari atacaktir ki konusmamizin ortasinda sunu da vurguladik: "Tlrkiye Cumhuriyeti devleti
diger Ulkelerden de asla geri degildir, ne yapilmasi gerekiyorsa da yapacaktir." diye onun da altini gizdik.

Bagskanim, bunu da kayda gecirmek isterim.

Tesekkir ediyorum.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Tesekkur ediyorum.

Kifayetimlizakere olarak degerlendiriyorum.

Degerli arkadaslar, oncelikle bu sorular size yazil olarak da tevdi edecegiz. Su anda bu sorulan sorulara cevap vermek,
sozIi olarak cevap vermek isteyen arkadasimiz var mi? Once onu sorayim.

META TURKIYE VE AZERBAYCAN KAMU POLITIKALARI DIREKTORU SEZEN YESIL - Sayin Baskanim, gok
tesekkdrler.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Yok.

LUTFIYE SELVA CAM (Ankara) - Bagkanim...

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Efendim?

ISA MESIH SAHIN (istanbul) - Bagkanim, Sezen Hanim...

LUTFIYE SELVA CAM (Ankara) - Sezen Hanim...
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BASKAN YUSUF BEYAZIT - Sezen Hanim, buyurun.

META TURKIYE VE AZERBAYCAN KAMU POLITIKALARI DIREKTORU SEZEN YESIL - Cok sag olun bize de cevap
hakki tanidiginiz igin.

Sorular tabii ki cok kapsamli, su anda hepsini cevaplamak mimkin olmayacak. Konunun uzmani olan arkadaslardan
almamiz gereken bilgiler de oldugu icin teknik imkansizlik da var su anda. Biz yazili olarak bekliyor olacagiz ve size, sorulariniza tabii
ki dénuyor olacagiz.

Degerli Komisyon iiyelerimize cok tesekkiir ediyoruz, cok giizel sorular sordular. Ulkemizin kékli demokrasisinin aslinda
canli bir 6rnegini su anda yasiyoruz. Ben her zaman gurur duyuyorum. Béyle karsilikli diyalogda bulunmak, sorgulamak her zaman
bizi daha iyi yerlere gétirecektir. Biz de her zaman geri bildirimlere acidiz, kendimizi de kanunlarin Ustiinde asla, higbir zaman
gormedik. Birgok dlizenleyici kanun var, biz operasyonlarimizda hepsine uyuyoruz, uymadigimizda cezalar s6z konusu olabiliyor. O
yuzden onu da dipnot olarak diismek istedim.

Saygilarimla herkesi selamliyorum.

Hosca kalin.

BASKAN YUSUF BEYAZIT - Biz de ¢ok tesekkiir ediyoruz.

Degerli arkadaglar, Komisyonumuzun bugiinkii caligmasini tamamladik. Oniimiizdeki hafta Adalet, Saglk, Ulastirma,
Genglik ve Spor, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve Diyanet Isleri Bagkanligini dinleyerek baslayacagiz.

Toplantiyl kapatiyorum, hepinize tesekkur ediyorum.
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