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GIRIS

Anayasanin 74’tincti, 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ve
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Igtiiziigiiniin 115 ild 120'nci maddeleri geregince; Dilekgce
Komisyonu, Tiirk vatandaslarinin ve karsiliklilik esas1 gézetilmek kaydiyla Tiirkiye’de ikamet
eden yabancilarin kendileriyle veya kamu ile ilgili olarak Turkiye Buyik Millet Meclisi
Baskanligina gonderdikleri dilek ve sikayetleri incelemektedir.

Komisyonumuza gelen Canan KERVAN’a ait 5722 numarali dilek¢ede Avusturya’da
yasayan Tiirklerin sorunlarmin ¢oziilmesinin talep edilmekte iken Dilek [Z’e ait 14110
numarali dilekcede Almanya/Wiesbaden'da yasayan bosanmis bir ¢ifte ait iki ¢ocugun,
ebeveynlerinin ruhsal sorunlar1 gerekce gosterilerek Jugendamt adi verilen Genglik Dairesi
tarafindan ti¢ yil Once ailesinden alinmasindan yakinildig1 anlasilmistir. Bagkanlik Divaninca
yapilan incelemeler sirsinda Canan KERVAN’a ait 5722 numarali dilekgenin 6.3.2020 tarihli
ve 5824 sayili Baskanlik Divami Karariyla, Dilek 1Z’e ait 14110 numarali dilekgenin ise
18.11.2021 tarihli ve 10225 sayili Baskanlik Divani karariyla goriisiilemeyecegine karar
verilmisti.

Son olarak Goksel SOYUGUZEL e ait 22494 numaral1 dilekcede dzetle; Hollanda’da
yasayan vatandaslarimizin ¢ocuklarimin velayet sorunlarindan bahisle Hollanda’da yasayan
Tirklerin aile yapis1 ve sosyo-kiiltiirel degerlerinin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi
amaciyla yapilmasi gerekenlerin belirlenmesi amaciyla Dilek¢ce Komisyonu tarafindan yerinde
inceleme yapilmasi talep edildigi anlasilmis ve Komisyon Bagkanlik Divaninca yapilan
inceleme neticesinde; dilekgenin  Komisyon Genel Kurulu'nda goriisiilmesi gerekli
gorilmiistiir.

Dilekce Komisyonu Genel Kurulunun 2 Haziran 2022 tarihli toplantisinda Goksel
SOYUGUZEL’in 16.03.2022 tarih ve 22494 numarali dilekgesi iizerinde yapilan goriismeler
neticesinde; Avrupa iilkelerinde yasayan Tiirkiye kokenlilerin sorunlarinin arastirilmasi ile bu
vesileyle ilgili lilkelerde parlamenter diplomasi baglaminda dilek¢ce hakki kapsaminda
yiiriitiilen parlamento ¢aligmalar1 konusunda bilgi ve tecriibe paylasimi amaciyla yurtdisinda
yerinde inceleme yapilmasina ve gerekli hazirlik ¢alismalarimin Komisyon Bagskanliginca
yurutilmesine iligkin 16 sayili karar alinmstir.

Dilekge Komisyonu Baskan: Istanbul Milletvekili Mihrimah Belma SATIR
Bagkanliginda, Komisyon Uyeleri ile Komisyonda gorevli yasama uzmanlarindan miitesekkil 4
heyet ile 6 Avrupa llkesinde yerinde incelemeler gergeklestirilmistir. Almanya’da 4-7 Temmuz
2022, Belgika’da 25-27 Ekim 2022, Hirvatistan’da 29-30 Kasim 2022, Cekya’da 1-2 Aralik
2022, Irlanda’da 30-31 Ocak 2023 ve Birlesik Krallik’dal-2 Subat 2023 tarihlerinde yapilan
incelemelerde tlkelerin ve Avrupa Parlamentosu’nun Dilekge Komisyonlar1 ziyaret edilerek
bilgi ve tecriibe paylasiminda bulunulmus, Tiirkiye kdkenli parlamenterler ve Tiirkiye’nin taraf
oldugu karma parlamento {iyeleri ile goriismeler yapilmis, sivil toplum kuruluslart ve
vatandaslarla biraraya gelinmistir.
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Ayrica Komisyon Genel Kurul ¢alismalarina esas olmak tizere;

v' Avrupa iilkelerinde yasayan Tiirkiye kokenlilere yonelik olarak tilkemiz ve ilgili tilkeler
nezdinde 2010-2022 yillar1 arasinda yapilan ¢alismalar konusunda ayrintili bilgiler
Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi’ndan

v Parlamentolarinda dilekge komisyonu bulunan Avrupa (Ulkelerinde ve Avrupa
Birliginde, dilek¢e komisyonlarinin ¢alisma usul ve esalari ile son doénemlerdeki
faaliyetlerine iliski ayrintili bir Arastirma Raporu Turkiye Buyuk Millet Meclisi Genel
Sekreterligi’nden

istenmistir.

Komisyon Genel Kurul Kararina esas teskil etmek tizere;

— Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Dilekge Komisyonu ¢alisma usul ve esaslari ile faaliyetleri
konusunda, Komisyonda gorevli Yasama Uzmanlar1 Akif Celal KOCAOGLU, Sezen
CIVELEK TOKGOZ, Demet KOCAMUSAOGLU, Hayrettin YILMAZ, Yasemin
AKIFOGLU, Ozgiir DOGAN ve Eray MINDIZ bir boliim hazirlamistir.

— Komisyonun galismalarina ve Komisyon raporu yazimina katkida bulunmak tizere Dilekge
Komisyonu Yasama Uzmanlari; Akif Celal KOCAOGLU, Sezen CIVELEK TOKGOZ,
Yasemin AKIFOGLU, Ozgiir DOGAN ve Eray MINDIZ gorev almislardir.
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1 DILEKCEYE KONU iDDIA VE TALEPLER

Dilekgede; 2000’11 yillara gelindiginde Hollanda’da yasayan Tiirkler i¢in kurumsal
irk¢ilik ve ayrimcilikla miicadele, Islam diismanhg ve vatandaslik haklar1 meselelerinin bas
gosterdigi bu nedenle de Turklerin anavatana aidiyetlerinin korunmasi, anadil, kiiltiir ve
kimliklerin muhafaza edilmesinin 6nemli oldugu belirtilmistir. Hollanda’da ¢ocuk bakim
sisteminde ¢cocugun yarari ilkesinin velayet hakkina nazaran 6l¢iisiiz bir sekilde 6ne alinmasi
nedeniyle Hollanda makamlarmin koruyucu aile se¢iminde c¢ocuklarin kiiltiirel ve dini
durumlarinm1 yeterince dikkate almadigi, Miisliiman ailelerin ¢ocuklarina gereken hassasiyeti
cogunlukla gostermedigi ifade edilmistir.

Belirtilen sebeplerle Hollanda’da yasayan Tiirklerin aile yapisi ve sosyo-kulturel
degerlerinin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi amaciyla yapilmasi gerekenlerin
belirlenmesi amaciyla Dilekge Komisyonu tarafindan yerinde inceleme yapilmasi talep
edilmistir.
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2 MEVZUAT

2.1 Ulusal Mevzuat
2.1.1 Anayasa

Madde 62 — Devlet, yabanci iilkelerde calisan Tirk vatandaslarinin aile birliginin,
cocuklariin egitiminin, kiiltiirel ihtiyaclarinin ve sosyal gilivenliklerinin saglanmasi,
anavatanla baglarinin korunmasi ve yurda doniislerinde yardimci olunmasi i¢in gereken
tedbirleri alir.

Madde 66 - Tiirk Devletine vatandaslik bagi ile bagl olan herkes Tiirktiir.

Tiirk babanin veya Tiirk ananin ¢ocugu Tiirktiir.

Vatandaslik, kanunun gosterdigi sartlarla kazanilir ve ancak kanunda belirtilen hallerde
kaybedilir.

Higbir Tirk, vatana baglilikla bagdasmayan bir eylemde bulunmadikca vatandasliktan
¢ikarilamaz.

Vatandasliktan ¢ikarma ile ilgili karar ve islemlere kars1 yargi yolu kapatilamaz.

Madde 74 — Vatandaslar ve karsiliklilik esas1 gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de ikamet
eden yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili
makamlara ve Turkiye Buyuk Millet Meclisine yaz1 ile bagvurma hakkina sahiptir. Kendileriyle
ilgili bagvurmalarin sonucu gecikmeksizin, dilekge sahiplerine yazili olarak bildirilir.

2.1.2 Kanun ve Cumhurbaskanhg Kararnamesi
2.1.2.1 27.11.2017 Tarihli ve 5718 Sayih Milletleraras1 Ozel Hukuk ve Usul Hukuku
Hakkinda Kanun

Madde 1 — (1) Yabancilik unsuru tasiyan 6zel hukuka iligkin islem ve iliskilerde
uygulanacak hukuk, Tiirk mahkemelerinin milletleraras: yetkisi, yabanci kararlarin taninmasi
ve tenfizi bu Kanunla diizenlenmistir.

(2) Turkiye Cumhuriyetinin taraf oldugu milletlerarasi sézlesme hiikiimleri saklidir.

Madde 13 — (1) Evlenme ehliyeti ve sartlari, taraflardan her birinin evlenme anindaki
millT hukukuna tabidir.

(2) Evliligin sekline yapildig: iilke hukuku uygulanir.

(3) Evliligin genel hiikiimleri, eslerin miisterek milli hukukuna tabidir. Taraflarin ayri
vatandaslikta olmalar1 halinde miisterek mutad mesken hukuku, bulunmadig takdirde Tiirk
hukuku uygulanir.

6/181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

Madde 16 - (1) Soybaginin kurulusu, ¢ocugun dogum anindaki milli hukukuna,
kurulamamas1 halinde ¢ocugun mutad meskeni hukukuna tabidir. Soybagi bu hukuklara gore
kurulamiyorsa, ananin veya babanin, ¢ocugun dogumu anindaki milli hukuklarina, bunlara gore
kurulamamas1 halinde ana ve babanin, ¢ocugun dogumu anindaki miisterek mutad mesken
hukukuna, buna gore de kurulamiyorsa ¢ocugun dogum yeri hukukuna tébi olarak kurulur.

(2) Soybag1 hangi hukuka gore kurulmussa iptali de o hukuka tabidir.

Madde 18 — (1) Evlat edinme ehliyeti ve sartlari, taraflardan her birinin evlat edinme
anindaki milli hukukuna tabidir.

(2) Evlat edinmeye ve edinilmeye diger esin rizast konusunda eslerin milli hukuklari
birlikte uygulanir.

(3) Evlat edinmenin hiikiimleri evlat edinenin milli hukukuna, eslerin birlikte evlat
edinmesi halinde ise evlenmenin genel hikiimlerini diizenleyen hukuka tabidir.

Madde 50 — (1) Yabanci mahkemelerden hukuk davalarina iligkin olarak verilmis ve o
devlet kanunlarina gore kesinlesmis bulunan ilamlarin Tiirkiye'de icra olunabilmesi yetkili Tiirk
mahkemesi tarafindan tenfiz karar1 verilmesine baglidir.

(2) Yabanct mahkemelerin ceza ilamlarinda yer alan kisisel haklarla ilgili hiikiimler
hakkinda da tenfiz karar istenebilir.

2.1.2.2 04.11.1981 Tarihli ve 2547 Sayih Yiiksekogretim Kanunu

Ek Madde 16 - Acikdgretim uygulayan iniversiteler yurt iginde hizmet birimleri
acabilirler. Ayni tiniversiteler, yurt disinda yasayan T.C. vatandaslarina 6gretim, egitim ve
kiltiirle ilgili idari ve sosyal hizmetleri vermek amaciyla Yiksekogretim Kurulunun karariyla
0 Ulkede merkez tesis edebilirler.

Acikogretim hizmeti veren tniversitelerde rektorlik ile bu tir hizmetleri veren fakilte,
enstitli, yiiksekokul, konservatuvar, meslek yiiksekokulu, merkez ve benzeri kuruluslarda,
hizmetin 6zelliginin gerektirdigi birimlerin kurulmasi veya degistirilmesi, diger {iilkelerin
acikogretim kuruluslar ile egitim ve 6gretim alanlarinda igbirligi yapilmasi {iniversite yonetim
kurulunun karari ile gergeklestirilir.

Merkezi agikégretim yapan fakiiltelere bagli olarak 6rgiin 6gretim yapan boliim varsa,
zaman i¢inde bu bdliimiin miistakil 6rgilin egitim yapan yiiksekokul haline doniistiiriilmesi yada
orglin 0gretim yapan fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiliksekokullarinda 6rgiin 6gretim yapan
boliimlerin yani sira, agikogretim yapan boliimler kurulmasi, {iniversite senatosunun teklifi ve
Yiksekogretim Kurulunun onayi ile olur.

Ek Madde 39- Tiirkiye’deki Devlet {iniversiteleri, Cumhurbagkani karariyla yurtdisinda
akademik birimler ve bu kapsamda ihtiya¢ duyulan sosyal tesisler kurabilir. Bu maddenin
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uygulanmasiyla ilgili usul ve esaslar Cumhurbaskani tarafindan ¢ikarilan yonetmelikle
belirlenir.

2.1.2.3 25.10.1984 Tarihli ve 3065 Sayilh Katma Deger Vergisi Kanunu

Madde 13- Asagidaki teslim ve hizmetler vergiden miistesnadir.

a) (Degisik : 25/5/1995 - 4108/33 md.) Faaliyetleri kismen veya tamamen deniz, hava
ve demiryolu tasima araglarinin, yiizer tesis ve araglarin kiralanmasi veya cesitli sekillerde
isletilmesi olan miikelleflere bu amagla yapilan deniz, hava ve demiryolu tasima araglarinin,
ylizer tesis ve araclariin teslimleri, bu araglarin imal ve insaasi ile ilgili olarak yapilan teslim
ve hizmetler ile bunlarin tadili, onarim ve bakimi seklinde ortaya ¢ikan hizmetler ve faaliyetleri
deniz tagima araglar ile ylizer tesis ve araglarin imal ve insasi olanlara bu araclarin imal ve
insasi ile ilgili olarak yapilacak teslim ve hizmetler,

b) (Milga: 25/12/2003-5035/49 md.; Yeniden diizenleme: 16/7/2004-5228/14 md.)
Deniz ve hava tasima araclari i¢in liman ve hava meydanlarinda yapilan hizmetler,

c) (Degisik: 28/3/2007-5615/12 md.) Altin, giimiis, platin arama, isletme,
zenginlestirme, rafinaj ve Turk Petrol Kanunu hukumlerine gore petrol arama faaliyetlerine
iliskin olmak iizere, bu faaliyetleri yiiriitenlere yapilan teslim ve hizmetler ile ayn1 Kanun
hiikiimlerine gore boru hattiyla tagimacilik yapanlara bu hatlarin insa ve modernizasyonuna
iliskin yapilan teslim ve hizmetler,

d) (Ek: 22/7/1998-4369/59 md.) Yatirnm Tesvik Belgesi sahibi miikelleflere belge
kapsamindaki makina ve techizat teslimleri ile belge kapsamindaki yazilim ve gayri maddi hak
satts ve kiralamalar1 (Su kadar ki, yatinm tesvik belgesinde Ongoriildiigi sekilde
gerceklesmemesi halinde, zamaninda alinmayan vergi alicidan, vergi ziyai cezasi uygulanarak
gecikme faizi ile birlikte tahsil edilir. Zamaninda alinmayan vergiler ile vergi cezalarinda
zamanasimi, verginin tarhini veya cezanin kesilmesini gerektiren durumun meydana geldigi
tarihi takip eden takvim yilinin basindan itibaren baslar).

e) (Ek: 16/7/2004-5228/14 md.; Degisik: 1/7/2006-5538/8 md.) Limanlara baglanti
saglayan demiryolu hatlari, limanlar ve hava meydanlarinin insasi, yenilenmesi ve
genisletilmesi islerini fiilen kendisi yapan veya yaptiran miikellefler ile genel biitceli idarelere
bu islere iligkin olarak yapilan mal teslimleri ve insaat taahhiit isleri,

f) (Ek: 16/7/2004-5228/14 md.) Milli Savunma Bakanligi, Adalet Bakanligs, Icisleri
Bakanligi, (...) Savunma Sanayii Baskanligi, Milli Istihbarat Teskilati Baskanlhigi (...) ve
Glimriik Muhafaza Genel Miidiirliigiine milli savunma ve i¢ gilivenlik ihtiyaglari i¢in ugak,
helikopter, gemi, denizalti, tank, panzer, zirhl1 personel tasiyici, roket, flize ve benzeri araglar,
silah, mithimmat, silah malzeme, techizat ve sistemleri ile bunlarin arastirma-gelistirme,
yazilim, iiretim, montaj, yedek parca, bakim-onarim ve modernizasyonuna iliskin olarak
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yapilan teslim ve hizmetler, Milli Savunma Bakanlig1 veya Savunma Sanayii Baskanliginca
yiiriitiilen savunma sanayii projelerine iliskin olarak bu kurumlara ilgili projeler kapsaminda
yapilan teslim ve hizmetler ve bu teslim ve hizmetleri gerceklestirenlere bu kapsamda yapilacak
olan, miktar1 ve nitelikleri yukarida sayilan kuruluslarca onaylanan teslim ve hizmetler.

0) (Ek: 16/6/2009-5904/12 md.) 6/6/2002 tarihli ve 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi
Kanununa ekli (IT) sayili listede yer alan mallarin, Cumhurbaskanligi merkez teskilatina teslimi,

g) (Ek: 16/6/2009-5904/12 md.) 5300 sayili Tarim Uriinleri Lisansli Depoculuk
Kanununa gore diizenlenen iirlin senetlerinin, iirlin ihtisas borsalar1 ile Sanayi ve Ticaret
Bakanligindan iirlin senedi alim-satimi konusunda izin alan ticaret borsalar1 araciligiyla ilk
teslimi.

h) (Ek: 27/3/2015-6639/13 md.) Tiirkiye Kizilay Dernegine tiiziigiinde belirtilen
amaglarina uygun olarak afet yonetimi ve yardimlari, barinma, beslenme, sosyal yardimlar,
toplumu bilinglendirme, ulusal ve uluslararasi insancil hukuk ve uluslararasi Kizilay-Kizilhag
Hareketi faaliyetleri, savas veya olaganiistii hallerdeki gorevleri ile kan, saglik, go¢ ve miilteci
hizmetlerini (s1ig§inmaci hizmetleri dahil) yerine getirmesine yonelik gorevler kapsaminda
yapilan teslim ve hizmetler; Tiirkiye Kizilay Derneginin ulusal ve uluslararasi igbirlikleri,
uluslararas1 mensubiyet ve lyelikleri, Birlesmis Milletlere bagli kurum ve kuruluslar ile
uluslararas1 akreditasyonu olan yardim kuruluslariyla yiiriittiigli insani yardim faaliyetleri
kapsamindaki teslim ve hizmetleri,

1) (Ek: 29/1/2016-6663/13 md.) Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi tarafindan tescil
edilen giibreler ve giibre {ireticilerine bu iirlinlerin igeriginde bulunan hammaddelerin teslimi
ile kiispe (Tiirk Giimriik Tarife Cetvelinin 2303.10 tarife pozisyon numarasinda siniflandirilan
nisastacilik artiklar1 ve benzeri artiklar ile 2303.30.00.00.00 giimriik tarife istatistik pozisyon
numarasinda siniflandirilan biracilik ve damitik i¢cki sanayinin posa ve artiklari harig), tam yagl
soya (fullfat), kepek, razmol, balik unu, et unu, kemik unu, kan unu, tapyoka (manyok), sorgum
ve her tarlu fenni karma yemler (kedi-k6pek mamalari1 harig), saman, yem salgami, hayvan
pancari, kok yemler, kuru ot, yonca, fig, korunga, hasil ve slajlik misir, {i¢giil, yemlik lahana,
yem bezelyesi ve benzeri hayvan yemleri (yesil ve kuru kaba yemler ve bunlarin pellet seklinde
veya mevsimsel ihtiyaglara gore bir baglayici kullanilarak veya kullanilmadan islem gérmiis
olanlar1 dahil) teslimi,

i) (Ek: 23/2/2017-6824/7 md.) Konut veya is yeri olarak insa edilen binalarin ilk
tesliminde uygulanmak ve bedeli déviz olarak Tiirkiye’ye getirilmek kaydiyla, Gelir Vergisi
Kanununun 3 iincli maddesinin birinci fikrasinin 2 numarali bendinde belirtilenler hari¢ olmak
lizere calisma veya oturma izni alarak altt aydan daha fazla yurt disinda yasayan Tiirk
vatandaslari, Tiirkiye’de yerlesmis olmayan yabanci uyruklu gercek kisiler ile kanuni ve is
merkezi Tlirkiye’de olmayan ve bir is yeri ya da daimi temsilci vasitasiyla Tiirkiye’de kazang
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elde etmeyen kurumlara yapilan konut veya is yeri teslimleri (Su kadar ki bentte 6ngoriilen
sartlar1 tasimadigl halde istisnanin uygulandiginin tespit edilmesi hélinde zamaninda tahsil
edilmeyen vergi, vergi ziyai cezasi ve gecikme faizinden miikellef ile birlikte alic1 miiteselsilen
sorumludur. Istisna kapsaminda teslim alinan konut veya is yerinin ii¢ yil igerisinde elden
cikarilmasi halinde zamaninda tahsil edilmeyen verginin, 6183 sayili Kanunun 48 inci
maddesine gore hesaplanan tecil faiziyle birlikte tapu isleminden 6nce elden ¢ikaran tarafindan
O6denmesi sarttir.),

J) (Ek: 21/3/2018-7103/29 md.) Organize sanayi bolgeleri ile kiicik sanayi sitelerinin
su, kanalizasyon, aritma, dogalgaz, elektrik, haberlesme, yenilenebilir ve diger enerji tesisleri
ile yol yapimina ve kiigiik sanayi sitelerindeki isyerlerinin insasina iligkin, bunlara veya bunlar
tarafindan olusturulan iktisadi isletmelere yapilan mal teslimleri ile hizmet ifalart,

k) (Ek: 29/3/2018-7104/4 md.) Genel ve o6zel bitgeli kamu idarelerine, il ozel
idarelerine, belediyelere ve kdylere bagislanmak iizere yapilan okul, saglik tesisi ve yiiz yatak
(kalkinmada oncelikli yorelerde elli yatak) kapasitesinden az olmamak {izere 6grenci yurdu ile
cocuk yuvasi, yetistirme yurdu, huzurevi, bakim ve rehabilitasyon merkezi, miilki idare
amirlerinin izni ve denetimine tabi ibadethaneler, Diyanet Isleri Baskanlig1 denetimine tabi
yaygin din egitimi verilen tesisler, Geng¢lik ve Spor Bakanligina ait genclik merkezleri ile
genglik ve izcilik kamplarimin insas1 dolayisiyla bagista bulunacaklara yapilan teslim ve
hizmetler,

1) (Ek: 29/3/2018-7104/4 md.) Saglik Bakanliginca izin verilen gergek veya tiizel kisiler
tarafindan, Tiirkiye’de yerlesmis olmayan yabanci uyruklu gercek kisilere, miinhasiran saglik
kurum ve kuruluslarinin biinyesinde verilen koruyucu hekimlik, teshis, tedavi ve rehabilitasyon
hizmetleri (Tirkiye’de yerlesmis olmayan yabanci uyruklu gercek kisilere s6z konusu
hizmetlerle birlikte saglanan diger teslim ve hizmetler istisnanin kapsamina dahil degildir.),

m) (Ek: 29/3/2018-7104/4 md.) 26/6/2001 tarihli ve 4691 sayili Teknoloji Gelistirme
Bolgeleri Kanunu kapsamindaki teknoloji gelistirme bolgesi ile ihtisas teknoloji gelistirme
bolgesinde, 28/2/2008 tarihli ve 5746 sayili Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin
Desteklenmesi Hakkinda Kanun kapsamindaki Ar-Ge ve tasarim merkezlerinde, 3/7/2014
tarihli ve 6550 sayil1 Arastirma Altyapilariin Desteklenmesine Dair Kanun kapsamindaki
arastirma laboratuvarlarinda Ar-Ge, yenilik ve tasarim faaliyetlerinde bulunanlara, miinhasiran
bu faaliyetlerinde kullanilmak {iizere yapilan yeni makina ve techizat teslimleri (Istisna
kapsaminda alinan makina ve teghizatin, teslim tarihini takip eden takvim yilinin basindan
itibaren ii¢ yil icinde, Ar-Ge, yenilik ve tasarim faaliyetleri disinda kullanilmasi veya elden
cikarilmasi hallerinde, zamaninda alinmayan vergi alicidan, vergi ziyai cezasi uygulanarak
gecikme faizi ile birlikte tahsil edilir. Zamaninda alinmayan vergiler ile vergi cezalarinda
zamanasimi, verginin tarhin1 veya cezanin kesilmesini gerektiren durumun meydana geldigi
tarihi takip eden takvim yilinin bagindan itibaren baglar.),
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n) (Ek:17/1/2019-7161/17 md.) (Degisik:21/2/2019-7166/7 md.) 21/6/1927 tarihli ve
1117 sayih Kiigiikleri Muzir Nesriyattan Koruma Kanunu hiikiimlerine gore posetlenerek
satilanlar hari¢ olmak tiizere basili kitap ve siireli yayinlarin teslimi (Bu bent hiikmiiniin
uygulanmasinda, bu maddenin ikinci fikrasinda belirlenen had uygulanmaz.),

(Ek fikra: 16/7/2004-5228/14 md.) Cumhurbaskani, 213 sayili Vergi Usul Kanununun
232 nci maddesinde yer alan ve ilgili yilda uygulanmakta olan haddi, istisna uygulamasinda
asgari tutar olarak belirlemeye ve belirlenen bu tutar1 iki katina kadar artirmaya, sifira kadar
indirmeye yetkilidir. Maliye Bakanligi, istisna kapsamina girecek teslim ve hizmetleri
tanimlamaya, istisnaya iligkin usul ve esaslar1 belirlemeye yetkilidir.

2.1.2.4 27.10.1999 tarihli ve 4458 sayih Giimriik Kanunu
MADDE 241- (...)

6. Usulsiizliik cezas1 asagidaki hallerde 1 inci fikrada belirtilen miktarin sekiz kat1 olarak
uygulanir:

a) 34 iincii maddenin 3 iincii fikrasi hiikiimlerinin aksine, Tiirkiye Glimriik Bolgesine
giren gemilerin rota degistirmesi, yolda durmasi, baska gemilerle temas etmesi, glimriik
gozetimi yapilmasi i¢in yol kesmemesi veya glimriik idaresi bulunmayan yerlere yanasmast ile
yiikii bulunmadig1 durumlarda, yiik almadiginin veya yiikiiniin bagka bir limana ¢ikarildiginin
veya avarya oldugunun kanitlanamamast,

b) Tasit araclarinin 33 {incii ve 91 inci maddede belirtilen dnceden belirlenmis yollar
disinda seyretmesi,

¢) Tiirkiye Giimriik Bolgesinde karayoluyla transit esya tagiyan tasit araclarinin 91 inci
maddeye gore verilen siireleri yetmisiki saatten daha fazla bir siire ile asmasi.

d) (Ek: 18/6/2009-5911/63 md.) (Degisik:24/10/2019-7190/15 md.) 11 inci madde
hiikmiine gore yazili olarak talep edilen bilgi ve belgeler ile 13 iincli madde hiikmii uyarinca
bes yil siireyle saklanmasi gereken belgelerin glimriik kontrolii sirasinda ibraz edilmemesi.

e) (Ek:3/11/2022-7420/15 md.) Gegici ithalat rejimi kapsaminda kisisel kullanima
mahsus yabanci plakali tagitlar1 Tiirkiye Glimriik Bolgesine getiren hak sahipleri tarafindan
giimriik idaresine bilgi verilmeden tasitsiz yurt disina ¢ikilmasi.

2.1.2.5 25.4.2006 tarihli ve 5490 sayilh Niifus Hizmetleri Kanunu

Yabanci iilke adli veya idarl makamlarinca verilen bosanma kararlarinin niifus kiitiigiine
tescili

MADDE 27/A - (Ek: 17/4/2017-KHK-690/4 md.; Aynen kabul: 1/2/2018-7077/3 md.)

(1) Yabanci iilke adli veya idari makamlarinca bosanmaya, evliligin butlanina, iptaline
veya mevcut olup olmadiginin tespitine iliskin olarak verilen kararlar; bizzat veya vekilleri
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araciligiyla taraflarin birlikte veya taraflardan birinin 6lmiis ya da yabanci olmasi halinde Tiirk
vatandasi olan diger taraf veya vekilinin tek basina basvurmasi, verildigi devlet kanunlarina
gore konusunda yetkili adli veya idarl makam tarafindan verilmis ve usulen kesinlesmis olmast
ve Tiirk kamu diizenine agik¢a aykir1 bulunmamasi sartlariyla niifus kiitiigiine tescil edilir.

(2) Niifus kiitiigiine yapilacak tescil islemleri, yurt diginda kararin verildigi iilkedeki dig
temsilcilikler, yurt i¢inde ise Bakanlik tarafindan belirlenen niifus miidiirliikleri tarafindan
yapilir.

(3) Bu maddede sayilan sartlar yerine getirilmedigi gerekcesiyle tescil talebi reddedilen
kararlarin Tiirkiye’de taninmasi, 27/11/2007 tarihli ve 5718 sayili Milletleraras1 Ozel Hukuk ve
Usul Hukuku Hakkinda Kanun uyarinca yapilir.

(4) Bu maddenin uygulanmasina iligkin usul ve esaslar Bakanlik tarafindan
yonetmelikle belirlenir.

MADDE 30- (1) Yurt disinda yabanci yetkili makamlar dniinde yapilan evlat edinme
islemleri asli sartlar bakimindan Tirk mevzuatina uygun olmak sartiyla Tiirkiye'de de
gecerlidir.

(2) Evlat edinme olaylarma iligkin yabanci adli veya idari makamlarca verilen ve o
tilkenin hukukuna gore kesinlesmis olan veya kesin hiikiim gibi sonu¢ doguran karar ve
belgelerin Turkiye'de icra olunabilmesi, yetkili Tiirk mahkemesi tarafindan tenfiz veya tanima
karar1 verilmesine baglhdir.

Adres bilgilerinin tutulmasi ve adres standardi

MADDE 48- (1) Yerlesim yeri adresi ve diger adreslere ait bilgilerin tutulmasina iliskin
politikanin olusturulmasi, gelistirilmesi, yayginlastirilmasi, idari birimlere gore genel
uygulamaya gegcis tarihlerinin tespit edilmesi, ulusal adres veri tabam ile MERNIS veri
tabaninin iligkilendirilmesi ve adres bilgilerinin paylasilmasina iliskin islemler Bakanlikc¢a
yuratilur. Bakanhgn niifus kiitiiklerindeki adres kayitlarin1 tamamlamak maksadiyla isbirligi
talebi kurumlarca karsilanir.

(2) Adres standardi, Mahalli idareler Genel Miidiirliigiiniin takip ve sorumlulugunda;
Genel Miidiirliik, Tiirkiye Istatistik Kurumu, Tiirk Standartlari Enstitiisii ve ilgili diger
kuruluslarca ortaklasa belirlenir. Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii tespit edilen standardin
yetkili idareye bildirilmesinden sorumludur. Kurumlar ile gercek ve tiizel kisiler adres ile ilgili
is ve islemlerinde adres standardina uymak zorundadir.

(3) Bakanlik, adrese iliskin her tiirlii bilgiyi kurumlardan istemeye yetkilidir. Kurumlar
s0z konusu istege yirmi giin i¢cinde cevap vermekle yiikiimliidiir.
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(4) (Degisik: 19/10/2017-7039/12 md.) Faydalanilan kamu hizmetleriyle sinirli olmak
Uzere adrese dayali olarak yiiriitiilen is ve islemlerde diger adres, yerlesim yeri adresi ile ayni
hukuki degere sahiptir. Kurumlar yiiriitecekleri is ve islemlerde yerlesim yeri adresi gibi diger
adres bilgilerini de esas alir.”

(5) (Ek: 19/10/2017-7039/12 md.) 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayili Tebligat Kanunu
hiikiimleri sakhdir.

Adres bilgisi ve glincellenmesi

MADDE 49- (1) il 6zel idaresi ve belediyeler sorumluluk alanlarindaki adres
bilesenlerini adres standardina uygun olarak tanimlayip bunlara degistirilemeyecek sabit
tanitim numarasi vererek mahallindeki biitiin adresleri kapsayacak sekilde adres bilgilerini
olusturmakla yilikiimlidiir. Herhangi bir sebeple sabit tanitim numarasi disinda adres
bilesenlerinde yapilan degisiklikler de il 6zel idaresi ve belediyelerce takip edilerek ulusal adres
veri tabanina islenir.

(2) Ulusal adres veri taban1 Genel Miidiirliikte tutulur. Genel Miidiirliik, ulusal adres
veri tabanindaki yerlesim yeri adresi bilgilerini niifus kiitiiklerindeki kisi kayitlar ile
iliskilendirerek elektronik ortamda, yedekleme sistemleri ile birlikte giincel olarak tutar.

(3) (Mulga: 9/5/2012-6304/13 md.; Yeniden diizenleme: 2/1/2017 - KHK-680/80 md.;
Aynen kabul: 1/2/2018-7072/78 md.) Yerlesim yeri adresi yurt disinda olan Tirk
vatandaslarinin adres kayitlari, yasadiklar tilkede kullanilan adres verilerine veya o iilke ve
bagli oldugu temsilcilik bilgisine gore tutulur.

2.1.2.6 29.05.2009 Tarihli ve 5901 Sayih Tiirk Vatandashg Kanunu

Madde 4 — (1) Tirk vatandashiginin kazanilmasina ve kaybina iliskin hizmetler yurt
icinde Bakanlik, yurt disinda ise dis temsilcilikler tarafindan yuriitiiliir.

Madde 5 — (1) Tirk vatandagligi, dogumla veya sonradan kazanilir.

Madde 7- (1) Tirkiye i¢inde veya disinda Tiirk vatandasi ana veya babadan evlilik birligi
icinde dogan ¢ocuk Tiirk vatandasidir.

(2) Tirk vatandas1 ana ve yabanci babadan evlilik birligi disinda dogan ¢ocuk Tirk
vatandasidir.

(3) Tiirk vatandas1 baba ve yabanci anadan evlilik birligi disinda dogan ¢ocuk ise soy
bag1 kurulmasimi saglayan usul ve esaslarin yerine getirilmesi halinde Tiirk vatandasligini
kazanir.

MADDE 27 — (1) Cikma belgesinin ilgiliye imza karsilig1 teslimi ile Tiirk vatandaslig
kaybedilir. Tiirk vatandasligin1 kaybeden kisilerin niifus aile kiitiiklerindeki kayitlar1 kapatilir
ve kayip tarihinden itibaren yabanci muamelesine tabi tutulurlar.
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(2) (Degisik:6/12/2019-7196/63 md.) Eslerden birinin ¢ikma izni almak suretiyle Tiirk
vatandasligin1 kaybetmesi diger esin vatandasligina tesir etmez. Tiirk vatandasgligin1 kaybeden
ana ya da babanin talebinin bulunmasi ve diger ebeveynin de muvafakat etmesi halinde
cocuklar1 da kendileri ile birlikte Tiirk vatandagligini kaybederler. Muvafakat verilmemesi
halinde hakim kararina gore islem yapilir.

(3) Vatandashgin kaybi, cocuklar1 vatansiz kilacak ise bu madde hiikiimleri
uygulanmaz.

2.1.2.7 25.6.2019 tarihli ve 7179 sayil Askeralma Kanunu
Ddovizle askerlik

MADDE 39- (1) Tiirkiye Cumbhuriyeti tarafindan taninmis yabanci iilkelerde; iltica
basvurusu disinda elde ettikleri caligma iznini de ihtiva eden oturma izni veya dogrudan ¢aligsma
iznine sahip olarak is¢i, isveren veya bir meslek ya da sanat mensubu sifatini haiz olanlar ile
bir is s6zlesmesine bagl olarak yabanci bandirali gemilerde gemi adami sertifikasinda yazili
meslegini icra edenlerden;

a) Yurt icinde gegirilen streler hari¢ olmak tzere, en az ¢ yil siire ile fiilen ¢alisanlar,
b) Bakanlik¢a verilecek uzaktan egitimi alanlar,

durumlarini ispata yarayan belgelerle birlikte bagli bulunduklar Tiirk konsolosluklari
araciligi ile askerlik subelerine bagvurmalari, 9 uncu maddedeki gosterge rakaminin memur
aylik katsayisi ile carpimi sonucu bulunacak tutarin Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinca
doviz miktariin yatirilacag gilin tespit edilen doviz alig kuruna gore avro veya karsiligi kadar
konvertibl yabanci iilke parasini bagvuru tarihinde pesin 6demeleri halinde askerlik hizmetini
yerine getirmis sayilirlar. Uzaktan egitime iliskin usul ve esaslar Bakanlik¢a belirlenir.

(2) Yurt disinda ikamet eden ve ¢ok vatandaslik hakkina sahip olanlar ile yurt disinda
dogup yurt diginda ikamet eden ve siiresiz ikamet iznine sahip olanlar en az {i¢ yil siire ile fiilen
yabanci iilkelerde bulunmalar1 halinde calisma sarti aranmadan birinci fikrada belirtilen
esaslara gore bu madde hiikiimlerinden yararlandirilir.

(3) Dovizle askerlik hizmetinden yararlanmak {izere yaptiklari bagvurulart kabul
edilenlerden;

a) Odemeleri gereken yabanci iilke parasin1 ddemeyenler,
b) Ucret veya maaslar1 yurt i¢inden transfer edilenler,
¢) Yabanci tilkelerde resmi gorevle bulunanlar,

¢) Dovizle askerlik hizmeti disinda diger statiilerde fiili askerlik hizmetine baslamig
olanlar,
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d) Oturma veya caligsma iznini iltica nedeniyle aldig1 anlasilanlar,

e) Miiracaatina ait belgelerde sahtecilik yapmak veya resmi belgenin diizenlenmesinde
yalan beyanda bulunarak idareyi yaniltmak suretiyle dovizle askerlik bagvurusunda bulundugu
anlasilanlar,

f) Yararlanma sartlarindan herhangi birini tagimadiklar1 sonradan tespit edilenler,

dovizle askerlik hizmetinden faydalanamazlar. Bu durumda bulunan yikiamldlerin
miiracaatlari Bakanlik tarafindan iptal edilir.

(4) Basvurulan iptal edilenlerin, 6demede bulunmalarina ragmen basvuru islemleri
tamamlanmamis olanlarin, fazla 6demede bulundugu anlagilanlarin 6demis oldugu tutarlar
talepleri halinde kendilerine, vekillerine veya mirascilarina iade tarihindeki kura gére Tirk
liras1 olarak yurt i¢inde gosterecekleri banka hesabina iade edilir. Odeme ve bagvuru islemlerini
tamamladiktan sonra dovizle askerlik hizmeti kapsamindan ¢ikartilmalarini talep edenlere,
askerlige elverigsiz hale gelenlere, vefat edenlere, Tiirk vatandaslifindan ¢ikmalarina izin
verilenler ile Tiirk vatandasligin1 kaybedenlere geri 6deme yapilmaz.

(5) Odeme ve basvuru islemlerini tamamladiktan sonra dovizle askerlik hizmeti
kapsamindan ¢ikartilmalarini talep edenlerin istekleri kabul edilmez.

(6) Ugiincii fikranin (e) bendi kapsaminda basvurulari Bakanlik tarafindan iptal
edilenler yeniden dovizle askerlik hizmetinden faydalanma sartlarini tasisalar dahi bu madde
hiktmlerinden faydalanamazlar.

(7) Yapilan 6demeler, Disisleri Bakanliginca Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinda
Hazine adina agilacak 6zel doviz hesabina avro olarak kaydedilir. Bu tutarlar Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasinca transfer tarihindeki doviz alis kuru tizerinden Tiirk lirasina
cevrilerek Hazine ve Maliye Bakanligi Merkez Saymanligi hesabina aktarilir ve biitceye gelir
kaydedilir.

(8) Doviz tahsilat1 ve 6zel doviz hesabina aktarilmasi ile ilgili olusacak transfer iicreti
ve diger masraflar yurt dis1 temsilcilikler tarafindan yiikiimliilerden tahsil edilir. Transfer ticreti
ve diger masraflar, Hazine ve Maliye Bakanliginin goriisii alinarak Disisleri Bakanliginca
belirlenir.

(9) Miilga 21/6/1927 tarihli ve 1111 sayili Askerlik Kanununa gore dovizle askerlik
kapsamindan ¢ikarilanlar, bu Kanun kapsaminda yeniden ddvizle askerlik hizmetinden
yararlanamazlar. Kapsamdan ¢ikarilanlar ile ayn1 Kanuna gore islem gérmiis olanlarin 6demis
olduklar1 dovizlerin geri 6denmesine iliskin usul ve esaslar Bakanlikca ¢ikarilan yonetmelikle
belirlenir.
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(10) Bu madde kapsaminda dovizle askerlik hizmetinden faydalanmak isteyenlerin
islemlerinin yapilmasinda yetki ve sorumluluk Disisleri Bakanligindadir.

(11) Seferberlik ve savag halinde bu madde hiikiimleri uygulanmaz.

2.1.2.8 15.7.2018 tarihli ve 304794 sayih Resmi Gazetede yayimlanan 4 sayil
Bakanhklara Bagh, ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgi Kararnamesi

MADDE 738 — (1) Yurtdis1 Vatandaglar Daire Baskanliginin gérevleri sunlardir:

a) Yurtdisinda yasayan Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin, kaybettirme halleri
disinda vatandasliktan ¢ikmis olanlarin ve 29/5/2009 tarihli ve 5901 sayili Tiirk Vatandasligi
Kanununun 28 inci maddesi geregi Tirk vatandaglarina taninan haklardan aynen
yararlananlarin iilkemizle sosyal, kiiltiirel ve ekonomik baglarini muhafaza etmeleri ve
gelistirmeleri icin gerekli ¢calismalarin ilgili kurumlarla esgiidiim i¢inde yapilmasini saglamak.

b) Yurtdisinda yasayan vatandaslarin ve kaybettirme halleri disinda vatandasliktan
¢ikmis olanlarin her tiirlii sorunlar ile ilgili ¢alismalar yapmak, sorunlarina ¢oziim tiretmek,
hayat standartlarinin yiikseltilmesi i¢in ticari ve mesleki kuruluslarla birlikte caligsmalar
yapmalk, ilgili kurumlar nezdinde bunlar takip ederek uygulanmasini saglamak.

¢) Yurtdisinda yasayan vatandaslar ve kaybettirme halleri disinda vatandasliktan ¢ikmig
olanlarla ilgili, yetkili kamu kurum ve kuruluslarinca yapilacak ¢aligmalarin koordinasyonunun
bir plan dahilinde yapilmasini saglamak.

¢) Yurtdisinda yasayan vatandaglarin ve kaybettirme halleri disinda vatandagliktan
¢ikmis olanlarin, 6z kiiltiirlerini kaybetmeden toplumsal hayata katilmalari i¢in bilinglendirme
faaliyetlerini yaparak veya yaptirarak, yasadiklar iilkelerle uyumlu bir halde varliklarini
siirdiirmelerini teminen, gereken her tiirlii caligmalarin ilgili birimler, mesleki yapilanmalar ve
sivil toplum kuruluslariyla birlikte yapilmasini saglamak.

d) Yurtdisinda yasayan vatandaslarin ve kaybettirme halleri disinda vatandagliktan
¢ikmig olanlarin bulunduklar1 toplumda kanuni haklardan tam olarak yararlanabilmeleri i¢in
gerekli ¢aligmalar1 yapmak; ayrimcilik, asimilasyon, yabanci diismanligina kars1 korunmalari
icin faaliyette bulunmak ve ayni amag i¢in ¢alisan kisi ve kuruluslarla igbirligi yapmak.

e) Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin bulundugu {ilkelerle ekonomik, sosyal,
kilturel ve ticari baglarini1 gelistirmek tizere girisimciler ve profesyonellerin giiglerinin
birlestirilmesi yoluyla yurtdisindaki Tiirkiye imajinin gii¢lendirilerek iilkemizin uluslararasi
diizeyde taninmasi ve tanitilmasi i¢in yurt icinde veya yurt disinda kurulmus sivil toplum
Orgititleri, mesleki yapilanmalar, tiizel kisilikler ve ticari orgiitlerle ortak planli c¢alismalar
yapmak veya yapilan ¢aligmalara idarl ve mali destekte bulunmak.
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f) Gorev alanina giren konularda hizmetlerin etkililigini ve yararlanict memnuniyetini
analiz ederek arastirmak ve bunlarin sonuglarini ilgili kurumlarla paylagarak gereken
calismalarin baslatilmasini saglamak.

g) Gorev alanina giren konularla ilgili her tiirli veri ve bilgiyi toplamak ve
degerlendirmek.

§) Yurtdisinda yasayan vatandaslar ve kaybettirme halleri disinda vatandasliktan ¢ikmis
olanlar ve ¢ocuklari i¢in yurt i¢inde ve yurt disinda egitim, burs ve barinma destegi saglamak.

h) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

2.1.3 Tirkiye Biyuk Millet Meclisi Ictiiziigii

MADDE 115- Dilekge Komisyonu, Tiirk vatandaglarinin ve karsiliklilik esas1
gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de ikamet eden yabancilarin kendileriyle veya kamu ile ilgili
olarak Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligina gonderdikleri dilek ve sikayetleri inceler.

MADDE 116- Dilekge Komisyonunun; Baskan, Baskanvekili, Sézcii ve Katibinden
olusan Bagkanlik Divani, komisyona gelen dilekgeleri inceleyerek;

1. Belli bir konuyu ihtiva etmeyen,
2. Yeni bir kanunu veya bir kanun degisikligini gerektiren,

3. Yargt mercilerinin gérevine giren konularla ilgili olan veya haklarinda bu merciler
tarafindan verilmis bir karar bulunan,

4. Yetkili idari makamlarca verilen kesin cevap suretini ihtiva etmeyen,

5. Kanunun dilek¢ede bulunmasini zorunlu gordiigli sartlardan herhangi birini
tagimayan,

Dilekgelerin goriisiilemeyecegini karara baglar.
Komisyon Bagkanlik Divani, bu kararlarin1 bastirir ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi

tiyelerine dagitir. Dagitim tarihinden itibaren onbes giin icinde itiraz olunmayan Bagkanlik
Divani kararlar1 kesinlesir ve durum dilekge sahiplerine yazili olarak bildirilir.

Komisyon Bagkanlik Divani; goriisiilemeyecegini karara bagladigi dilekgelerden, kanun
olarak diizenlenmelerinde toplumsal yarar gordiiklerinin birer 6rnegini Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Bagkanligina ve bilgi i¢cin Cumhurbaskanligina gonderir.

MADDE 117- Komisyon Bagkanlik Divaninin 116 nci maddenin disinda gordiigi
dilekceler ile ayn1i madde geregince karara bagladigi dilekcelerden siiresi icinde itiraza
ugrayanlar, Komisyon Genel Kuruluna sevk edilir.
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Komisyon Genel Kurulu, kendisine gonderilen dilekgeleri, ilk once; 116 nc1 madde
hiikmii geregince inceleyerek karar konusu olup olamayacaklar1 hususunu kararlastirir.

MADDE 118- Komisyon Baskanlik Divani, Komisyon Genel Kurulunca alinan
kararlar1 bastirir, biitiin milletvekillerine dagitir ve geregi icin Cumhurbaskan1 yardimcilari ile
bakanlara gonderir.

MADDE 119- Turkiye Blyuk Millet Meclisinin her tiyesi Komisyon Genel Kurulunun
kararina, kararin dagitim giiniinden itibaren otuz giin i¢inde gerekgeli bir yaziyla itiraz edebilir.
Aksi halde, dilekce hakkindaki karar kesinlesir.

Komisyon Genel Kurulu, itiraz edilen dilekgeler icin, itiraz tarihinden itibaren otuz giin
icinde bir rapor diizenleyerek Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligina sunar. Tiirkiye
Buylk Millet Meclisinin alacagi karar kesindir.

Bu madde hiikiimleri geregince kesinlesen kararlar, dilek¢e sahiplerine ve ilgili
Cumhurbagskan1 yardimciliklari ile bakanliklara bildirilir.

MADDE 120- Cumhurbaskani yardimcilar1 ile bakanlar 119 uncu madde geregince
kesinlesen kararlar hakkinda yaptiklari islemi, ayn1 maddenin son fikrasi uyarinca kendilerine
yapilan bildiri tarihinden itibaren otuz giin i¢cinde, Komisyon Baskanligina yaziyla bildirirler.
Komisyon Genel Kurulu, bunlardan gerekli gordiiklerinin Turkiye Buyuk Millet Meclisinde
gorlsiilmesini isteyebilir. Bu takdirde, komisyon kendi goriisiinii belirten bir rapor hazirlayarak
Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Bagkanligina sunar. Komisyonun bu istekte bulunmasi halinde
119 uncu maddenin ikinci ve tigiincii fikralar hikkimleri uygulanir.

2.2  Uluslararasi1 Mevzuat

2.2.1 Almanya
2.2.1.1 Anayasa

Federal Almanya Cumhuriyeti’nin Anayasasi’ndaki (Basic Law) diizenleme asagidaki
sekildedir:

Madde 17- Herkes tek basina veya bagkalariyla birlikte yetkili makamlara ve yasama
organina yazili talep ve sikayette bulunma hakkina sahiptir.
2.2.1.2 Kanun

Dilek¢e Komisyonunun Yetkileri Hakkinda Kanun (Law on the Powers of the Petitions
Committee) ile de Dilek¢e Komisyonu diizenleme konusu yapilmustir.

2.2.1.3 [Ictiiziik

Alman Federal Meclisi Dilekge Komisyonu (The Petitions Committee of the German
Bundestag), Alman Federal Meclisi I¢tiiziigii'niin (Rules of Procedure of the German

18/181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

Bundestag) 110/1’inci maddesine dayanarak basvuru ve sikayetlerin ele alinmasina iligkin
ilkeleri belirler.

2.2.2 Avrupa Parlamentosu
2.2.2.1 Sozlesme

Avrupa Birligi’nin Isleyisi Hakkinda Antlasma

Madde 227- Her Birlik vatandasi ve iiye devletlerden birinde ikamet eden veya sicilde
kayitl merkezi liye devletlerden birinde bulunan bir gercek veya tiizel kisi, bireysel olarak veya
diger vatandas veya kisilerle birlikte hareket ederek, Birligin faaliyet alanlarindan birinin
kapsamina giren ve kendisini dogrudan etkileyen bir mesele hakkinda, Avrupa Parlamentosu’na
dilekce verme hakkina sahiptir.

Avrupa Birligi Temel Haklar Sart1

Madde 44- Birligin biitiin vatandaslar1 veya bir Uye Devlette ikamet eden veya kanuni
adresi bu devlette bulunan biitiin gergek veya tiizel kisiler, Avrupa Parlamentosu’na dilekge ile
bagvurma hakkina sahiptir.

2.2.2.2 Ictiiziik

Avrupa Parlamentosu I¢tiiziigii (Rules of Procedure)

Madde 226- Avrupa Birligi’nin Isleyisine Iliskin Anlasma’nin 227 nci maddesine gore;
her Birlik vatandasi ve iiye devletlerden birinde ikamet eden veya sicilde kayithh merkezi iiye
devletlerden birinde bulunan bir gergek veya tiizel kisi, bireysel olarak veya diger vatandag veya
kisilerle birlikte hareket ederek, Birligin faaliyet alanlarindan birinin kapsamina giren ve
kendisini dogrudan etkileyen bir mesele hakkinda, Avrupa Parlamentosu’na dilek¢e verme
hakkina sahiptir.

2.2.3 Avusturya
2.2.3.1 Anayasa

Avusturya Anayasasi’nda dilekge hakkina iliskin dogrudan bir diizenleme bulunmamakla
birlikte, Kamu Denetciligi Kuruluna iliskin 148a maddesinin (5) numarali fikrasinda atif s6z
konusudur.

Madde 148a- Ulusal Meclise sunulan dilekgelerin ve vatandas girisimlerinin
sonuglandirilmasina yardimci olma gorevi Kamu Denetgiligi Kurulu’nundur. Ulusal Meclis
I¢tiiziigii’nde ayrintilar belirlenecektir.

2.2.3.2 Kanun

Vatandaslarin Genel Haklarina iliskin Temel Kanun (Staatsgrundgesetz uber die
allgemeinen Rechte der Staatsbuirger) 21 Aralik 1867 tarihli olup 11’inci maddesinde herkesin
dilekgce hakkina sahip oldugunu belirtmekte, ikinci fikrasinda ise topluca verilen dilekgelerin,

19/181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

yalnizca hukuken yetkilendirilmis kuruluslardan veya derneklerden gelebilecegi ifade
edilmektedir.

2.2.3.3 Ictiiziik

Avusturya Ulusal Meclis Ictiiziigii'nde (Rules of Procedure of the Austrian National
Council) Ulusal Meclis Dilekgeler ve Vatandas Girisimleri Komisyonu diizenlenerek dilekceler
ve vatandas girisimlerine 100, 100a, 100b, 100c, 100d maddelerinde yer verilmistir.

Federal Meclis Ictiiziigi’nde (Rules of Procedure of the Austrian Federal Council)
Vatandas Haklar1 ve Dilekg¢eler Komisyonu diizenlenmistir.

2.2.4 Belgika
2.2.4.1 Anayasa

Madde 28- Herkes bir veya daha fazla sayida kisi tarafindan imzalanan dilekgeleri resmi
makamlara sunma hakkina sahiptir.

Anayasa ve kanunlarla tayin ve ihdas olunmus organlar kurumsal unvanlari1 altinda
dilekce verme hakkina sahiptirler.

2.2.4.2 Kanun

Mayis 2019 tarihli ve 2019012866 sayili Temsilciler Meclisine Hitaben Yazilan
Dilekgelere Iliskin Kanun’da dilekge hakki yer almaktadir.

2.2.4.3 Ictiiziik
Dilekce hakki, Belgika Temsilciler Meclisi Ictiiziigii’niin 142. ve 143. maddelerinde

diizenlenmistir. Belgika Temsilciler Meclisi Igtiiziigiiniin 142 nci maddesinde parlamentoya
gonderilen dilekgelerin Dilek¢e Komisyonu’na iletilecegi hiikkme baglanmistir.

2.2.5 Birlesik Krallik
2.2.5.1 Ictiiziik

Dilekce Komisyonu Avam Kamarasinin 2 Aralik 2022 tarihli Ictiiziigii’niin 145A

maddesinde ve Erskine May’in 24 {incii boliimiinde diizenlenmistir.

2.2.6 Bulgaristan
2.2.6.1 Anayasa

Madde 45- Tiim vatandaslarin devlet makamlarina sikayet, 6neri ve dilek¢e verme hakki
vardir.

2.2.6.2 Ictiiziik
Dilekgeleri incelemekle gorevli komisyonun c¢alisma yontemi, goérev ve yetkileri,

I¢tiiziigiin 20°nci maddesine dayali olarak kendi gikardig1 bir yonergede diizenlenmistir

2.2.7 Cekya
2.2.7.1 Sozlesme
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Cekya’da “Dilekge Hakk1” Temel Haklar ve Ozgiirliikler Sarti’nda diizenlenmistir:
Madde 18

(1) Dilekge hakki gilivence altindadir; kamuyu veya diger ortak ¢ikarlar
ilgilendiren konularda, herkes tek basina veya baskalariyla birlikte devlet ve yerel
Ozydnetim organlarina talep, oneri ve sikayette bulunma hakkina sahiptir.

(2) Bir dilekge mahkemenin bagimsizligina miidahale edemez.

(3) Dilekgeler, Sart tarafindan giivence altina alinan temel hak ve 6zgiirliiklerin
ihlal edilmesini talep edemez.”

2.2.7.2 Kanun

85/1990 sayili Dilek¢e Hakki Kanunu’nda (Act on Rights to Petitions) konu hakkinda
diizenleme yapilmistir.

2.2.7.3 [Ictiiziik

Temsilciler Meclisi Ictiiziigii’nde su sekilde diizenleme yapilmustir:
Dilekge

Madde 113 - (1) Temsilciler Meclisine, organlarina ve gorevlilerine hitaben yazilan
dilekc¢eler Dilek¢e Komisyonuna teslim edilir. Dilek¢e Komisyonu, bagvurunun Dilek¢e Hakki
Yasas1 1ile belirlenen gereklilikleri karsilaylp karsilamadigini  degerlendirir. Dilekge
Komisyonunun dilek¢eyi ele almaktan sorumlu olmamasi halinde, Dilek¢ce Komisyonu
dilekcenin bir niishasini, dilek¢enin ele alinmasinin gerektirdigi Temsilciler Meclisi organina
iletir.

(3) Inceleme sonrasinda, Temsilciler Meclisinin yetkili orgam dilekgeyi veren kisiye
bildirimde bulunur. Cevapta, dilek¢enin igerigi ve isleme konulma yontemi hakkindaki
goriisiinii belirtir. Cevabin bir kopyasini Dilek¢e Komisyonuna iletir.

(4) Dilek¢ce Komisyonu, alinan dilekgeler, bunlarin igerigi ve isleme alinma yontemi
hakkinda Temsilciler Meclisine rapor sunar. Raporda 6zellikle dilekgelerin kim tarafindan
verildigi, ne zaman verildigi, ne hakkinda oldugu, nasil, ne zaman ve kim tarafindan
gorisiildiigl ve ele alindig belirtilir. Temsilciler Meclisi tarafindan aksi kararlastirilmadikea,
komisyon bdyle bir raporu cari yilin ilk yarisi i¢in en ge¢ 15 Agustos’a ve bir onceki takvim
yilinin ikinei yarist i¢in en ge¢ 15 Subat’a kadar sunar.

(5) Temsilciler Meclisi herhangi bir zamanda Dilekge Komisyonundan dilekgelerin
icerigi ve isleme alinma yontemi veya isleme alinmasi hakkinda bir rapor talep edebilir.”

2.2.8 Giiney Kibris Rum Yonetimi
2.2.8.1 Anayasa
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Madde 29- 1. Her kisi bireysel olarak veya baskalariyla birlikte yetkili kamu kurumlarina
talep veya sikayetlerini iletmek amaciyla yazili olarak bagvuru hakkina sahiptir, bagvurularla
hizl1 bir sekilde ilgilenilir ve ve her haliikarda otuz giinii asmayan bir siire i¢inde, usuliine uygun
olarak gerekgeli sekilde alinan karar derhal sikayette bulunan kisiye bildirilir.

2. 1lgili herhangi bir kisinin bu tiir bir karardan magdur olmas: veya bdyle bir kararin bu
kisiye bu maddenin 1 fikrasinda belirtilen siire i¢inde bildirilmemesi durumunda, bu kisi ilgili
talep veya sikayet konusunda yetkili mahkemeye bagvurabilir.

2.2.8.2 Ictiiziik

Temsilciler Meclisinde dilekge komisyonu bulunmamaktadir. Parlamentoda dilekge,
sikdyet ya da tekliflerin incelenmesine iliskin belirli bir usul de bulunmamaktadir. Bununla
birlikte Temsilciler Meclisi I¢tiiziigii’niin 66°nc1 maddesinde halk tarafindan usuliine uygun
olarak Parlamentoya sunulan belge ya da dilekgelerin ilgili komisyonlara havale edilecegi ve
komisyonun inceleme yapmasinin yorumlarini ya da diizenledigi raporu Parlamentonun
bilgisine sunacagi diizenlenmistir.

2.2.9 Hirvatistan
2.2.9.1 Anayasa

Madde 46- Herkes, dilek¢e ve sikayette bulunma ve idari organlar ve diger kamu
organlarina 6neride bulunmak ve ayrica cevap almak hakkina sahiptir.

2.2.9.2 Ictiiziik

Hirvatistan Parlamentosu I¢tiiziigii’niin 107°nci maddesinde ise parlamentoya génderilen
dilekgelerin Dilekge ve Itirazlar Komisyonu’na iletilecegi hitkkme baglanmustir.

2.2.10 Hollanda
2.2.10.1 Anayasa

Madde 5- Herkes, yetkili makamlara yazili sekilde dilekge verme hakkina sahiptir.
2.2.10.2 Ictiiziik
Dilekce hakki, Temsilciler Meclisi I¢tiiziigii’nde hiikme baglanmistir.

2.2.11 irlanda
2.2.11.1 Ictiiziik

[rlanda  Parlamentosunun biinyesinde Ortak Kamu Dilekceleri Komisyonu
bulunmaktadir. Ortak Dilek¢e Komisyonu hem Ulusal Meclis (Dail Eireann) hem de Senato
(Seanad Eireann) iiyelerinden olusmaktadir.

[rlanda’da Dilek¢e Komisyonu I¢tiiziigiin (Standing Orders) 111’inci maddesinde (111A-
B-C-D-E-F) detayl olarak diizenlenmistir.

2.2.12 Ispanya
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2.2.12.1 Anayasa

Madde 29- Tiim Ispanyollar, kanunla belirlenen sekilde, yazili ve kanuni sonuglara tabi
olarak bireysel ve toplu dilekge hakkina sahiptir.

Silahl1 Kuvvetler veya Enstitiiler veya askeri disipline tabi organlarin iiyeleri bu hakk1
sadece bireysel olarak ve kendilerine iliskin mevzuat hiikiimlerine uygun olarak kullanabilirler.

Madde 77- Parlamentonun iki kanad1 da, her zaman yazili olmak Uzere, bireysel ve toplu
dilekgeleri kabul edebilir; vatandas gosterileri yoluyla dogrudan dilekge verilmesi yasaktir.

Parlamento kendisine gonderilen dilekgeleri Hiiklimete iletir. Parlamento tarafindan talep
edilmesi halinde, Hiikimet bunlarin igerigine iliskin agiklama yapmakla ytikiimliidiir.

2.2.12.2 Kanun

Dilekge hakki kanun diizleminde 4/2001 sayili Organik Kanun’da (Ley Organica
4/2001) diizenlenmistir.

2.2.12.3 Ictiiziik
Dilekce Komisyonu, Temsilciler Meclisi Igtiiziigii’'nde ve Senato Ictiiziigi’nde

diizenlenmistir.

2.2.13 Kosova
2.2.13.1 Ictiiziik
Dilekgeler, Kosova Meclisi I¢tiiziigii’niin 100’{incii maddesinde diizenlenmistir.

2.2.14 Letonya
2.2.14.1 Anayasa
Madde 104- Herkes devlet ya da yerel yonetim kurumlarina bagvuruda bulunma ve cevap

alma hakkina sahiptir. Herkes cevabi Lentonca dilinde alma hakkina sahiptir.

2.2.14.2 Kanun
Letonya’da basvuru yapilmasma iligkin hususlar Bagvuru Hakkinda Kanun’da

dizenlenmektedir.
2.2.14.3 Ictiiziik

Letonya Parlamentosuna (Saeima) toplu basvuru yapilmasina iligkin usul ve esaslar
Ictiiziik’te diizenlenmistir.

2.2.15 Litvanya
2.2.15.1 Anayasa

Madde 33- Vatandaslar, hem dogrudan hem de demokratik olarak se¢ilmis temsilcileri
araciligiyla Devletlerinin yonetimine katilma hakkina ve ayrica Litvanya Cumhuriyeti Devlet
Hizmeti'ne esit kosullarla girme hakkina sahiptirler.

Vatandaglarin, devlet kurumlarinin veya gorevlilerinin c¢alismalarini elestirme ve
kararlarina itiraz etme hakki giivence altina alinmistir. Elestiri nedeniyle baski yasaktir.
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Vatandaglarin dilek¢e hakki giivence altindadir; bu hakkin uygulanmasina iligkin usul
kanun ile belirlenir.

2.2.15.2 Kanun

Litvanya Cumhuriyeti Dilekceye Dair Anayasal Kanun, 23.12.2022 kabul tarihli ve
1.7.2023 yiirirlik tarihli olup dilek¢e hakkinin kullanilmasina iligkin usul ve esaslari
diizenlemektedir.

2.2.15.3 Ictiiziik

Litvanya Parlamentosu (Seimas) Ictiiziigii’niin 25’inci maddesinin ikinci fikrasinda
Parlamentoda daimi bir komisyon olarak Dilek¢e Komisyonunun kurulacag: belirtilmektedir.

2.2.16 Luksemburg
2.2.16.1 Anayasa

01.07.2023 tarihinde yiirtirliige girecek olan yenilenmis Liiksemburg Anayasasi

Madde 29- Herhangi bir kisi, bir veya daha fazla kisi tarafindan imzalanmis basvurulari
kamu makamlarina sunma hakkina sahiptir.

Kamu makamlari, bagvuru sahiplerinden gelen yazili taleplere makul bir siire i¢inde
cevap vermekle yikumludar.

Madde 82- Parlamentoda dilek¢e hakki kapsaminda Temsilciler Meclisi, kendisine
gonderilen dilekgeleri Ictiiziigiinde belirtilen sekilde ele alacaktir.

Mevcut Anayasa

Madde 27- Herkes, bir veya daha fazla kisi tarafindan imzalanmis dilekgelerle kamu
makamlarina bagsvurma hakkina sahiptir.

Yalnizca yetkili kilinmis otoritelerin dilekgeleri toplu olarak génderme hakk1 vardir.”
Madde 67- Meclise sahsen dilekge sunmak yasaktir.
Meclis, kendisine yoneltilen dilekgeleri Hiiklimet iiyelerine havale etme hakkina sahiptir.

Hiiktimet tiyeleri, Meclisin talep etmesi halinde bunlarin igerigine iliskin agiklamalarda
bulunacaklardir.

Meclis, Hiikimetin ya da yetkililerin hukuka aykir1 eylemlerinden kaynaklanan
magduriyetleri gidermeyi amaclamadik¢a ya da alinacak karar Meclisin yetkisi dahilinde
olmadikga, bireysel ¢ikarlar1 konu edinen dilekgelerle ilgilenmez.

2.2.16.2 I¢tiizuk
Temsilciler Meclisi I¢tiiziigi‘niin 11. Bélumiinde Dilekge Komisyonu diizenlenmektedir.

2.2.17 Malta
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2.2.17.1 Anayasa

Malta Anayasasi’nda dilekge hakkina iligkin diizenleme yer almamakla birlikte
dilekcenin gectigi hiikiimler bulunmaktadir.

Ombudsman Kurumuyla ilgili 64A maddesinin dérdiincii fikrasinin ikinci paragrafinda,
Parlamentonun bir komisyonunun, 6niinde bulunan herhangi bir dilekceyi veya dilekceyle ilgili
herhangi bir konuyu incelenmek iizere her zaman Ombudsmana havale edebilecegi; bu
durumda Ombudsmanin, kendi yetki alanma girdigi dl¢lide konuyu arastiracagi ve uygun
gordiigii takdirde Komisyona bir rapor sunacagi ifade edilmektedir.

Parlamentonun yetkileri ve faaliyetlerine iliskin 65’inci maddenin tigilincii fikrasinda,
yasama sorumsuzlugu baglaminda, hi¢bir hukuki ya da cezai kovusturma baslatilamayacak is
ve islemler arasinda iiyenin verdigi dilekceler de belirtilmistir.

Belirli mali araglara yonelik kisitlamalara iliskin 73’{incii maddede, vergi ve diger kamu
gelirleri, alacaklar1 ve fonlarla ilgili artis, azalis ve benzeri tasarruflart amaclayan diizenleme
girisimlerine dair sinirlamalardan sonra (c) bendinde, belirtilen amaclardan herhangi biri i¢in
diizenleme yapilmasimi talep eden herhangi bir dilek¢enin isleme alinmayacagi ifade
edilmektedir.

2.2.17.2 Ictiiziik
Dilekgeler Daimi Komisyonu, Temsilciler Meclisi I¢tiiziigii’'nde diizenlenmistir.

2.2.18 Polonya
2.2.18.1 Anayasa

Madde 63- Herkes, kendisinin veya -buna rizasi olan- bir baskasinin menfaatine olan
dilekce, Oneri ve sikayetlerini, kamu makamlarinin yani sira kamu yonetimi alaninda 6ngoriilen
gorevlerini yerine getirmelerine iliskin olarak kurumlara ve sosyal kurum veya kuruluslara
sunma hakkina sahiptir. Dilek¢e, Oneri ve sikayetlerin degerlendirilmesine iliskin usuller
kanunla duzenlenir.

2.2.18.2 Kanun

Dilekge hakki, Anayasada belirtildigi tizere, 6zel bir kanun olan 11 Temmuz 2014 tarihli
Dilek¢e Kanunu ile diizenlenmistir.

2.2.18.3 Ictiiziik

Meclis Dilekce Komisyonu, Meclis I¢tiiziigiinde sayilan daimi komisyonlardan birisidir.

Insan Haklar1, Hukukun Ustiinliigii ve Dilek¢e Komisyonu ise Parlamentonun iist kanad1
olan Senatoda dilekcelerin incelenmesi ile gérevli komisyon olarak yer almakta olup Senato
Ictiiziigiinde diizenlenmektedir.

2.2.19 Romanya
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2.2.19.1 Anayasa
Madde 51- (1) Vatandaslar, yalnizca imza sahipleri adina diizenlenen dilekgelerle kamu

makamlarina basvurma hakkina sahiptir.

(2) Hukuken kurulmus kuruluslar, miinhasiran temsil ettikleri organ adina dilekge sunma
hakkina sahiptir.

(3) Dilekge hakkinin kullanilmasi vergiden miistesnadir.

(4) Kamu makamlari, kanunda Ongoriilen siireler icinde ve sartlarda dilekgeleri
yanitlamakla yiikiimladur.

2.2.19.2 Kanun

Dilekgelerin  Cozlimlenmesi Faaliyetinin Diizenlenmesi Hakkinda 27/2002 sayili
Hiikiimet Tiizigil ile bu tiiziiglin onaylanmasina iligkin 2002 tarihli ve 233 sayili Kanun’da
dilekce tanimi1 yer almaktadir.

2.2.19.3 Ictiiziik

Romanya Parlamentosu Temsilciler Meclisi I¢tiiziigii’niin 7’nci Boliimii (md. 212-216)
dilekg¢e hakkini diizenlemektedir.

Romanya Parlamentosunun iist kanadi olan Senatoda, Senato Ictiiziigiinde diizenlenmis
daimi komisyonlardan birisi olan Suiistimalleri, Yolsuzluklar1 ve Dilekgeleri Arastirma
Komisyonu bulunmaktadir.

2.2.20 Slovenya
2.2.20.1 Anayasa

Madde 45- Her vatandas genel konularda dilek¢e vermek veya diger inisiyatiflerde
bulunma hakkina sahiptir.

2.2.20.2 Kanun

Dilek¢e hakki, Ulusal Meclis Organlarinin  Kurulusu ve Gorevleri Hakkinda
Kararname’de diizenlenmistir. Kararnamede Komisyonun, vatandaslarin kanunlarin ve diger
islemlerin uygulanmasindaki belirli sorunlara isaret ettikleri talepler, Oneriler, istekler,
sikayetler, itirazlar veya diger bagvurularini ele almak; bireysel vakalarla ilgili dilek¢e veya
basvurulart degerlendirmek ve yetkili makamlarla birlikte harekete ge¢mek; vatandaslar
tarafindan Ulusal Meclise ve diger makamlara gonderilen dilekge veya basvurular incelemekle
gorevli oldugu diizenlenmistir.

2.2.20.3 Ictiiziik
Dilekge hakki, Ulusal Meclis I¢tiiziigii’nde diizenlenmistir.
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3 KAMU KURUMLARINDAN ALINAN BIiLGILER

Komisyonumuz Genel Kurulunun 02/06/2022 tarihli toplantisinda; Avrupa tlkelerinden
parlamento c¢atis1 altinda dilek¢e komisyonu bulunan Almanya, Avusturya, Belgika,
Bulgaristan, Cekya, Hirvatistan, Hollanda, ingiltere, Irlanda, ispanya, Kibris, Kosova, Letonya,
Litvanya, Liiksemburg, Malta, Polonya, Romanya ve Slovenya basta olmak Uzere Avrupa
iilkelerinde yasayan Tiirkiye kokenlilerin yasadiklar {ilke ya da tilkemiz makamlarindan dilek
ve sikayetlerinin arastirilmasi amaciyla yurtdisinda yerinde inceleme karar verildiginden
bahisle Komisyon ¢alismalarimiza esas teskil etmek {izer;

» Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi’ndan Avrupa iilkelerinde yasayan
Turkiye kokenlilere yonelik olarak tlkemiz ve ilgili Glkeler nezdinde 2010-2022 yillari
arasinda yapilan ¢aligmalar kapsaminda;

a) Tirkiye kokenlilerin {ilkemiz ile sosyal, kiiltiirel ve ekonomik baglarint muhafaza
etmeleri ve gelistirmeleri amaciyla konusu ve kronolojisi itibariyle iilkemiz
mevzuatinda ve uygulamada yapilanlar,

b) Parlamento ¢atis1 altinda dilekge komisyonu bulunan Avrupa iilkeleri ve yillar
itibariyle;

— Coziim tretilen Tiirkiye kokenlilerin sorunlari,

— Tirkiye kokenlilerin ilgili tilkedeki hayat standartlarinin yiikseltilmesi ile 6z

— kalturlerini kaybetmeden toplumsal hayata katilmalari ve bulunduklart toplumda
kanuni haklardan tam olarak yararlanabilmeleri i¢in yapilan calismalar,

— Tirkiye kokenlilerin ilgili tilkedeki ayrimeilik, asimilasyon, yabanci diismanliina
kars1 korunmalari i¢in yiiriitiilen faaliyetler,

konularinda ayrintili Raporun,

» Tirkiye Biyiik Millet Meclisi Genel Sekreterligi’nden ise belirtilen ulkeler ile Avrupa
Parlamentosu’nda dilek¢e hakkinin parlamento tarihinde rolt ve 6nemi ile yarirlikteki
yasal duzenlemeler, dilek¢ce komisyonu olusumu ile gorev ve yetkileri, komisyona
basvurulmasi ve dilekg¢elerin incelenmesine iligskin usul ve esaslar, birden fazla imza tasiyan
dilekceler (vatandas girisimi gibi) i¢in 6zel kurallar, komisyon kararlarinin uygulanmasinin
takibi, parlamantoda ve ililkedeki diger hak arama kurumlari, belirli periyotlar (takvim yili,
yasama yil1 veya donemi) itibartyla faaliyetler ile tarafinizca gerekli goriilebilecek diger
konularda ayrintili bir Arastirma Raporunun

hazirlanmasi istenmistir.

Yukarida belirtilen nedenle Komisyonumuza gonderilen cevaplar asagida yer almaktadir.
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3.1 Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgi

Yurtdisi Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi Yurtdisi Vatandaglar Daire
Baskanligi’'nin 01.02.2023 tarih ve E-16667306-663.09-124521 sayili yazisinda oOzetle
asagidaki agiklamalar bulunmaktadir:

“Baskanhgimizin Tiirkiye Kokenlilere Yonelik Gerceklestirdigi Faaliyetler

Baskanligimizin yaptig1 ¢alismalar tarafimiza iletilen resmi yazida yer alan hususlar
dogrultusunda detayli olarak asagida dikkatinize sunulmustur.

» Turkiye kokenlilerin iilkemiz ile sosyal, Kiiltiirel ve ekonomik baglarim1 muhafaza
etmeleri ve gelistirmeleri amaciyla konusu ve kronolojisi itibariyle iilkemiz
mevzuatinda ve uygulamada yapilanlar/Coziim Uretilen Tiirkiye kokenlilerin
sorunlari

Bu kapsamda yapilan ¢alismalar kronolojik sira ile asagidaki gibidir:
2016

v' Ikamet esash yurt dis1 segmen kiitiigii olusturulmasi saglanmistir. Bu karar alinmadan
once kimlik numarasi ya da mevcut bilgiler esas alinarak kiitiikler olusturuluyordu. Bu
durum yurt disindaki vatandaglarimizin 6nemli oranda oy kullanmasina engel teskil
edebiliyordu. Bu diizenleme ile ikamet bilgisi dogrultusunda yurt dis1 segmen kiitiigii
olusturulmustur.

2017

v Yapilan diizenleme neticesinde adrese dayali olarak yiiriitillen kamu hizmetlerinde
‘diger (yurt dis1) adres’, yerlesim yeri adresi ile aym1 hukuki degere sahip olmustur.
Boylelikle Tiirkiye’deki kamu hizmetlerinde adres degisikligi ihtiyact ortadan
kaldirilmis ve vatandaglarnmizin  yurt disindaki  se¢imlere katilimlarinda
karsilasabilecekleri magduriyetin 6niine gecilmistir.

v" Yurt disinda ikamet eden Tiirk vatandaslarina yurt i¢inde konut aliminda KDV istisnasi
saglanmistir. Buna gore, calisma veya oturma izni alarak 6 aydan fazla yurt disinda
ikamet eden Tiirk vatandaslar1 Tiirkiye’de gayrimenkul alirken belirli kosullar1 yerine
getirmek sartiyla, %18’lik KDV’yi 6demeyecektir.

2018
v' Dovizle askerlik hakki i¢in daha once getirilen 38 yas sinir1 kaldirilmagtir.

2019

v' Tirk vatandasligindan ¢ikan anne-babanin ¢ocuklarinin re’sen vatandasliktan ¢ikma
zorunlulugu kaldirilmistr.
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v" Coklu vatandashik hakkina sahip olanlar i¢in 3 yil ¢alisma sarti aranmaksizin dovizle
askerlik imkan1 saglanmigtir.

v" Tiizel kisilere ait araglarin Tirkiye’de kalma siiresi 30 giinden 90 giine gikarilmigtir.

v' Turkiye’ye kara yolu tizerinden gelen Tirk vatandaslarina yardim etmek {izere Sirbistan
ve Macaristan glimriik kapilarinda Tiirk polisleri gorevlendirilmistir.

v" Yapilan diizenlemeyle yurt disindan alinan yiiksek6gretim diplomalarinin denklik
basvurulart e-Devlet veya YOK’iin web sayfasi iizerinden yapilmasina imkan
saglanmistir. Tiirk vatandaslar1 bagvurularini e-Devlet iizerinden, yabancilar ise
YOK iin web sayfasindan yapabilmektedir.

v Yurt disinda yasayan Tiirk ve yabanci iilke vatandaglarinin Tiirkiye’den gayrimenkul
satin alma islemlerini kolaylastirmak amaciyla Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliiglince
yurt disinda temsilcilikler agilmasi karar1 alinmistir.

2020

v" Yapilan diizenleme ile Bireysel Emeklilik Sistemi’nde Tiirkiye’de ikameti bulunmayan
T.C. vatandas kisilere ve mavi kartlilara doviz cinsinden yapilan 6demelere, devletin
doviz olarak katki pay1 vermesine ve kendilerine yapilacak 6demenin doviz cinsinden
gergeklestirilebilmesine imkan saglanmastir.

v" Yapilan degisiklikle yurt disi bor¢lanma ile emekli olan vatandaslarimizin, yasadiklari
iilkelerde yar1 zamanli (Minijob) ¢aligabilmelerine imkan saglanmustir.

v Yurt disinda dogup, ikamet eden ve siiresiz ikamet iznine sahip olan vatandaslarimiza
da, 3 yil calisma sart1 aranmadan ddvizle askerlik imkani saglanmistir.

v" Yabanci ehliyetlerin Tiirkiye’de kullanim siiresi 1 yildan 2 yila ¢ikarilmigtir. Yapilan
degisiklikle yurt disindan gelen vatandaglarimiz ve mavi karthilar artik yabanci
iilkelerden aldiklar1 ehliyetleri Tiirkiye'de iki y1l boyunca kullanabileceklerdir. Iki
yillik siire Tiirkiye’ye her giris-¢ikista yeniden baslatilmaktadir.

v" Ucretli otoyollardan ihlalli gegislerde yabanci plakal1 araglara 15 giin icinde cezasiz
O0deme imkani getirilmistir. Yapilan degisiklikle iicretli otoyol ve kopriilerden ihlalli
gecis yapan yabanci plakali araglarin, 15 giin igerisinde geg¢is licretini 6demeleri halinde
Tiirk plakali araglar gibi cezasiz 6demelerine imkan saglanmistir. Bu diizenlemeden
once gegis ticretinin 4 kat1 cezali 6deme yapilmasi gerekmekteydi.

v" Yabanci ililkelerde verilen bosanma kararlarinin Tiirkiye’de dava agmaya gerek
kalmadan konsolosluklarda ya da niifus miidiirliiklerinde tescil edilmesi saglanmstir.

2021

v" Yapilan diizenleme ile yurt disindaki vatandaslarin tapu kayit verilerine liglincii kisilerin
muvafakat olmaksizin erisim yapabilmesi engellenmistir.

2022
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v' Mavi karthilarin ¢ocuklarmin Tiirk vatandasligini kazanmasi i¢in daha Once aranan
“ergin olma” ve “Tiirkiye’de ikamet “ sart1 kaldirilmistir.

v" Gegici ithalat kapsaminda aragla Tiirkiye’ye gelip taahhiitname vermeden aragsiz yurt
disina ¢ikislarda kesilen cezalar nemli oranda diistiriilmiistiir.

v" Yurt disinda yasayan Tiirk vatandaslarinin ve mavi Kartlilarin ev sahibi olmalarina
yonelik 6zel TOKI projeleri hayata gegirilmistir.

v" YUVAM hesabi (Yurt Disinda Yerlesik Vatandaslar Mevduat Hesabi) ile yurt disinda
yerlesik yasayan Tiirk vatandaslarinin ve sirketlerin doviz cinsinden tasarruflari
Tiirkiye’deki bankalarda degerlendirilebilmelerinin 6nii agilmistir.

» Tiirkiye kokenlilerin ilgili iilkedeki hayat standartlarmmin yiikseltilmesi ile 6z
kiiltiirlerini kaybetmeden toplumsal hayata katilmalar1 ve bulunduklar1 toplumda
kanuni haklardan tam olarak yararlanabilmeleri i¢in yapilan ¢aliymalar

Genglik ve kiiltiirel hareketlilik programlar1 kapsaminda;
Genglik Kamplari

Genglik Kamplar ile yurt disinda yasayan genclerimizin Tiirkiye’nin farkli sehirlerinde
duzenlenen kamplara katilarak iilkemizi daha yakindan tanimalari1 ve akranlari ile zaman
gecirerek giiclii bir iletisim ag1 olusturmalari amaglanmaktadir. 2016 yilindan bu yana
uygulanan etkinlik kapsaminda 1073 gencimiz kamplara katilim saglamistir.

Genc Liderler Akademisi

Yurt diginda yasayan nitelikli ve iyi egitimli geng¢lerimizin egitim ve sosyal hayatlarindaki
basarilarinin desteklenmesi ve potansiyellerinin artirilmasi amaciyla Bagkanligimiz tarafindan
Geng Liderler Programi diizenlenmektedir. 2013 yilindan bu yana 10 tlkeden 367 gencimiz
programa katilim gostermistir.

Tarih Akademisi

2022 yilinda hayata gecirilen Tarih Akademisi, tarithe merak duyan genglerimize tarihi
nasil okumalar1 gerektigi, kimlik ve aidiyet meselelerine iliskin okumalarin1 bati merkezli
tarihsel perspektifin tahakkiimiinden kurtulmus olarak yapmalarina yardimci olmay1 ve yeni
perspektif kazandirmayr amaglamaktadir. Gegtigimiz yil diizenlenen programa 7 iilkeden 24
gencimiz katilmistir.

Yazarlik Akademisi

2020 yilinda hayata gecirilen Yazarlik Akademisi, yurt disinda yasayan vatandaslarimizin
kiiltlir ve sanat ¢alismalarindaki ¢esitliligi artirmak, diaspora yazin diinyasina yeni kalemler
kazandirabilmek, geng¢ kalemlerimizin dil beceri ve yetkinliklerini artirmalarin1 ve bir yazma
planina sahip olmalarin1 saglamak amaciyla hazirlanmis bir programdir. Su ana kadar 12
tilkeden 88 gencimize ulasilmigtir.
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Diaspora Medya Akademisi

2020 yilinda hayata gegirilen Medya Akademisi, yurt disinda yasayan ve medya sektoriine
ilgi duyan genglerimizin medyadaki degisimi algilama, kullanma ve yeni medya araciligiyla
kendilerini ifade etme potansiyellerini gelistirmek amaciyla hazirlanmistir. Toplamda 7
tilkeden 63 gencimiz katilim saglamistir.

Genc Destek Programi

Yurt disinda yasayan genglerimizin fikirlerini ve projelerini hayata gecirerek kendi
toplumlarina, yasadiklar1 tilkelere ve esasen insanlia katki saglayacak caligmalarimi tesvik
etmek amaciyla hayata gecirilmis programdir. Program kapsaminda su ana kadar 60 projeye
destek saglanmistir.

Evliya Celebi Kiiltir Gezileri Programi

Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin, Tiirkiye ile tarihi, sosyal ve kiiltiirel baglarini
giiclendirmesini amaglamayan bir proje programidir. 2014 yilindan bu yana uygulanan program
kapsaminda su ana kadar 219 proje desteklenmistir.

Turkiye Stajlan

YTB Tiirkiye Stajlart Programi ile 2016 yilindan itibaren yurtdisinda yasayan
yiiksekogrenim seviyesindeki genglerimize mesleki tecriibe edinmelerini saglayacak staj
yapma imkani sunulmaktadir. Su ana kadar 485 gencimiz kamu kurumlarimizda staj yapma
firsat1 bulmustur.

Tiirkce ve egitim calismalar1 kapsaminda;
Yurtdis1 Vatandaslar Burslari

Vatandaglarimizin egitim, kiiltiir ve akademik hayata katilimlarini tesvik etmek ve
egitimlerine destek saglamak amaciyla Yurtdisi Vatandaglar Burs programi hayata
gecirilmigtir. 2015 yilindan itibaren verilen program kapsaminda 513 vatandasimiza burs
verilmistir. Alt1 baslik altinda burs verilmektedir:

v Aile ve Sosyal Hizmetler Alanlarinda Uzmanlik Bursu
Hukuk Arastirma ve Uzmanlik Bursu

Lise Bitirme Basar1 Bursu

Prof. Dr. Fuat Sezgin Ustiin Bagar1 Bursu

Tez Arastirma Bursu Programi

SN N NN

Yurt Disinda Yasayan Tiirk Cocuklarma Tiirkge Ogretimi Tezli Yiiksek Lisans
Programi ve Bursu
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Turkce Saati Proje Destek Programi

Yurt disinda yasayan cocuklarimizin ve genglerimizin hem ilke dilinde hem de
anadillerinde yetkinlik kazanmalar1 amaciyla ana dilleri olan Tiirkgelerini gelistirmeleri i¢in
yurt disindaki sivil toplum kuruluglari biinyesinde uygulanmak {iizere gelistirilmis proje
destekleri verilmektedir. 2013 yilindan itibaren 494 proje desteklenmistir.

Tiirkce Ogretimi Sertifika Programi — Egiticilerin Egitimi

Anadil ogretimi kapsaminda vatandaglarimizin bulundugu iilkelerde olusan insan
kaynagini gidermek ve yetistirmek tizere gelistirilmistir. Yurt disinda Tiirkce egitimi verecek
egitmenlerin Tiirkiye’de bir tiniversite isbirliginde gelisen sertifika programina dahil edilerek
egitim almas1 desteklenmektedir. Su ana kadar 150 egitimcimize sertifika verilmistir.

YTB Cocuk Akademisi

2020 yilinda hayata gegirilen YTB Cocuk Akademisi, yurt disinda yasayan Tiirk
cocuklarini erken yasta bilim, sanat ve felsefe ile bulusturma ve onlara Tiirk¢eyi bir bilim ve
sanat dili olarak Oziimsetme amacina yonelik olarak planlanmis bir egitim programidir.
Akademi kapsaminda yaklasik 2000 ¢ocugumuza ulagilmistir.

Anadolu Okuma Evleri

Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin kendi dillerini, kiiltiirlerini ve kimlikliklerini
muhafaza etmek icin sivil toplum kuruluslari ile diger kurum ve kuruluslar biinyesinde Tiirkce
kiitliphaneleri ve okuma gruplar1 olusturmak amaciyla hayata gecirilmistir. 2018 yilindan
itibaren 36 kiitiiphane agilmustir.

YTB Tirkce Odiilleri

Yurt diginda yasayan vatandaslarimizin anadil konusundaki yetkinliklerini, ifade
kabiliyetlerini artirmalarini ve Tiirk¢eyi hayatlarinin her alaninda etkin bir sekilde kullanmalari
hususunda bir farkindalik yaratmak amaciyla olusturulmustur. Su ana kadar 48 vatandasimiz
odiillendirilmistir.

Telve Derqisi

Diinyanin farkli iilkelerinde Tiirkge sevgisini ve bagliligini yitirmeyip kendi bakis agilarini
ureten geng nesli desteklemek amaciyla yaym hayatina baglayan Telve Dergisi ii¢ ayda bir
yayimlanmaktadir. 2020 yilindan itibaren 8 say1 yayimlanmaistir.

Diaspora ¢alismalar1 kapsaminda;
Demokrasi ve Aktif Katilim Programi

Bagkanligimiz, yurt disinda yasayan vatandaslarimizin yasadiklari tlkelerde toplumsal,
siyasal ve kiiltlirel hayata katilimlarinin tesvik edilmesi ve artirilmasi amaciyla ¢alismalar
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yiiriitmektedir. Ozellikle geng nesil Tiirk diasporasinin toplumsal hayatin her alaninda yer
almalarinin  desteklenmesine Oncelik  verilmektedir. Bu kapsamda Baskanligimiz;
egitim/akademi programlarindan kiiltiirel gezilere, proje desteklerinden STK kapasite
gelistirme programlarina kadar bir¢ok alanda destekleyici faaliyetler yiirtitmektedir.

Yeni Yiizler Yeni Sozler Diaspora Bulusmalan

Baskanligimiz, Tiirk diasporasinin dort bir yanindan genglerimizi bir araya getirmek ve
fikirlerini dinlemek amaciyla “Yeni Yiizler Yeni S6zler” ismini verdigi ile diaspora toplantilari
projesini hayata gecirmistir. 2021 yilinda diaspora gengligine odaklanan bulugsmada
genclerimizin yasadiklari iilkelerde karsi karsiya kaldiklar1 sorunlar ele alinirken 2022 yilinda
aile ve sosyal hizmetler uzmanlarin1 bulusturmay1 hedeflemistir. S6z konusu programa yurt
disinda sosyal hizmetler, psikoloji, psikiyatri, pedagoji, ¢ocuk gelisimi, sosyoloji, egitim
bilimleri, aile danigsmanligi, rehberlik ve psikolojik danigmanlik alaninda profesyonel olarak
calisan kisiler davet edilmistir. Su ana kadar 56 vatandasimizla bir araya gelinmistir.

Diaspora Bizim Podcast Yayinlar

2021’de hayata gecirilen “Diaspora Bizim” Podcast Yayinlari, 60. yilin1 geride birakan
diasporamizin hikayesini daha genis kitlelere anlatabilmek amaciyla olusturulmus bir projedir.
Spotify, Google Podcast ve Youtube {lizerinden yayimlanan boliimler ile giincel meselelerden
spor ve sanat diinyasina, siyasetten ekonomiye kadar Tiirk diasporasinin giindemine iligskin
sOyleyecek s6zii olan herkese agik bir platform olmasi amaglanmistir. 41 podcast bolimii
350°den fazla sosyal medya igerigi yayimlanmaistir.

Insan Hazineleri Serisi

Insan Hazineleri Serisi programu ile yurt disina gd¢ etmis birinci neslin gd¢ hikayelerinin
kayit altina alinmasi amacglanmaktadir. 2020 yilinda baslayan bu ¢alisma, birinci nesil
goemenlerin  anilarini, miicadelelerini ve deneyimlerini birinci agizdan aktarmalarini
amaclamaktadir. Derlenen medya materyali Baskanligimizin sosyal medya hesaplarindan
paylasilmaktadir. Su ana kadar 160’tan fazla birinci nesil gé¢ hikdyesi Bagkanligimiza
ulagmistir.

Tiirk Diaspora Medya Odiilleri

2020°de hayata gecen Tiirk Diasporast Medya Odiilleri yarismasi, medya ve iletisim
sektoriindeki vatandaslarimizi 6zgiin ve nitelikli eserler iiretmeye davet ederek eserlerini
toplumla paylasmalarina araci olmayr amacglayan 6dillii bir tesvik programidir. Yarigsma
cercevesinde 34 vatandasimiz 6diillendirilmistir.

Aile ve sosyal hizmetler ¢calismalar1 kapsaminda;
Aile Danisma Merkezleri
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Tirk toplumunun aile biitiinliigiiniin korunmasi, genclik daireleri ile karsilasilan sorunlar
ve vesayet uygulamalari ile psikolojik danismanlik ihtiyaglarinin kargilanmasi gibi konularda
alaninda uzman kisilerden yardim almalarin1 6ngoren proje destekleri saglanmaktadir.
Halihazirda Almanya, Avusturya, Belgika, Fransa ve Hollanda’da 11 aile danigsmanlik projesi
desteklenmektir. 2023 yil1 i¢in 9 projenin daha desteklenmesi planlanmaktadir.

Vasim Olur musun Projesi

Almanya’da yasayan Tiirk toplumunun vasilik hakkinda bilgilendirilmesi, Almanya
yasalar1 dogrultusunda koruma altina alinan ¢ocuklarin magduriyetlerinin giderilmesi, vasilik
haklar1 elinden alinan ebeveynlerin ve onlarin ¢ocuklarinin haklar1 korunmasi yoniinde
bilgilendirici toplantilar ve seminerlerin yapilmasi amaciyla hayata gecirilmistir.

Cocuklarimiz icin Elele Projesi

Avusturya’da yasayan okul oncesi egitim ile orgilin egitim kurumlarinda 6grenim goren
cocuklarimizin  Avusturya egitim sisteminin sundugu imkénlardan dogru sekilde
yararlanmalarin1  saglamak ve egitimlerini destekleyici yardim sunmak amaciyla
vatandaglarimiza psikolojik rehberlik ve danismanlik hizmeti verilmektedir.

Aile ve Sosval Hizmetler Alanlarinda Uzmanlik Bursu

Yurt disinda ikamet eden ve bu ililkelerde bulunan aile ve sosyal hizmetlere uygun
boliimlerde tiniversite egitimi almis uzmanlarin terapi ya da damismanlik gibi 6zel alanlarda
uzmanlagmalarmi ~ saglayacak  mesleki  sertifika  programlarinin  desteklenmesi
amaglanmaktadir. 2019 yilindan itibaren verilen burs kapsaminda 34 vatandasimiza destek
olunmustur.

Cevrimici Psikolojik Seminerler

Baskanligimiz, COVID-19 salginindan dolay1 vakitlerinin biiyiik boliimiinii evlerinde
gecirmek zorunda kalan vatandaslara psikolojik konularda destek olmak igin cevrimici seminer
programlari1 diizenlemistir. Bu seminerlerde alaninda uzman psikologlar basta aile iligkileri
olmak tiizere ¢esitli konularda seanslar vermistir.

Organizasyonlar kapsaminda;
Karsilama — Ugurlama Programi

Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin izinlerini gec¢irmek {izere ¢ikmis olduklar
‘Memleket Yolu” gilizergahinda, 2018 yilindan itibaren karsilama-ugurlama c¢aligmalar
yiritilmektedir. Bu kapsamda, anavatanlarina gelen yaklasik 2 milyon vatandasimizi
karsilamak i¢in smir kapilarina ekipler gonderilmekte, kamu hizmetleri saglanmakta ve
materyal dagitimi yapilmaktadir.

v Sirbistan ve Kapikule Sinir Kapilarinda Goérev Alan YTB Calisanlari
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Bekleme ve Dinlenme Alanlari

v
v' Cocuklar I¢in Eglence Alanlari
v' Ikramlar

v" Ortalama 50.000 Materyal Dagitim1

www.memleketyolu.ytb.gov.tr internet adresi ile yurt disindan Tiirkiye’ye kara, hava ve
deniz yolu ile gelen vatandaslarimiza seyahatlerini kolaylastiracak 6nemli bilgilendirmeler
yapilmaktadir. 7/24 esasi ile hizmete sunulan +905302572599 numarali Memleket Yolu
WhatsApp Danigsma Hatt1 ile yurt disinda yasayan vatandaslarimizin iilkemize seyahatleri
konusundaki sorunlar1 aninda cevaplandirilmaktadir.

v Memleket Yolu Internet Sitesi

v" YTB Mobil Uygulamasi

v Cep Rehberi

v' Ortalama Y1llik 40.000 Kisiyle Iletisim

v Ortalama Yillik 100.000 Kisiyi Bilgilendirme
YTB iftar Programlari

Tirk diasporasinin yogun olarak yasadigi Avrupa iilkelerinde, Ramazan ayinda YTB
tarafindan diizenlenen iftar ve sahur programlariyla vatandaslarimizla bir araya gelinmistir.
Almanya, Birlesik Krallik ve Isvigre basta olmak iizere Avrupa’nin gesitli iilkelerinde
diizenlenen organizasyonlara yaklastk 100.000 vatandasimiz katihm  saglamistir.
Vatandaslarimizin yani sira diger Miisliman topluluklar ve yerli halkin katilim sagladig
organizasyonlar yerel basina yansimistir.

Rafadan Tayfa

Baskanligimiz, yurt disinda yasayan cocuklarimizin Tiirkge dil gelisimlerine katki
saglamak ve eglenirken 6grenmelerini desteklemek amaciyla sevilen Rafadan Tayfa ekibinin
Avrupa genelinde sahne almasina destek olmaktadir. Bu cer¢evede, Rafadan Tayfa
gosterimleri 7 lilkede 19 sehirde gergekleserek yaklasik 210.000 cocugumuza ulasmistir.

Yurt dis1 turnelerinin yani sira, yurt i¢inde yaz tatili donemi i¢in anavatana gelmis
vatandaslarimiz i¢in diizenlenen festivaller kapsaminda; Edirne, Kayseri, Usak, Afyonkarahisar
ve Kahramanmaras’ta sahneye c¢ikmustir. Gosteriler sirasinda YTB stantlart agilarak TRT
Cocuk ve materyal dagitim1 yapilmustir.

ASKFest Programi
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Almanya ve Tiirkiye arasindaki dostlugu pekistirmek amaciyla Almanya’daki
vatandaslarimizin yogun olarak yasadigi Hamm sehrinde 2019 yilinda diizenlenen ASKFest
(Avrupa Spor ve Kiiltiir Festivali); Genglik ve Spor Bakanligi, Diinya Etnospor
Konfederasyonu, Disisleri Bakanligi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Hamm Belediye Baskanlig1
ve Baskanligimizca ortaklasa diizenlenmektedir. Bolgede yasayan vatandaglarimiz dahil olmak
tizere her yil yaklasik 60.000 kisinin katiligi festivalde Baskanligimiz stant acarak yer
almaktadir.

Havydi Gencler Sarikamis’a Programi

Baskanligimiz, 6-8 Ocak 2023 tarihleri arasinda Haydi Gengler Sarikamis’a Programi ile
Tiirk diaspora genglerini Erzurum ve Kars’a davet etmistir. Program kapsaminda Sarikamis
Harekati’na sebep olan olaylarin silsilesine uygun olarak Erzurum’daki tarihi giizergahlar
ziyaret edilmis, Kars’taki gezilerin ardindan Allahuekber Daglari’'nda yapilan Sarikamis
Sehitlerini Anma Yiiriiylisii’yle etkinlikler tamamlanmistir. Cogunlugu Erzurum-Kars
bolgesine ilk kez gelen genclerimiz, gezi boyunca Turk tarihinde 6nemli yeri olan tariht eserler
ve yerler hakkinda bilgiler edinmis, bolge halkiyla tanigsmis ve bélgenin kiiltiirel ve gastronomik
degerlerini tanima imkani1 bulmustur.

Bilge Ana Mevlide Genc Belgeseli ve Prestij Kitab: Gala ve Tanitim Programi

Almanya’nin Koln sehrinde 16-18 Haziran 2022 tarihleri arasinda, Solingen Faciasinda
cocuklarini ve yakinlarini kaybeden Mevliide GENC’in yasadiklarin1 anlatan ve sozlii tarih
mabhiyeti tagiyan ‘Bilge Ana Mevliide Geng’ belgeseli ve prestij kitabinin gala ve tanitim
programi gerceklestirilmistir.

Sila Yolu Tirkii’vem

Yurt disinda yasayan vatandaglarimizin kiiltiirleriyle daha derin baglar kurmalar1 ve Tiirk
Halk Miizigini daha yakindan tanimalar1 amaciyla hayata gecirilmis bir projedir. Proje
kapsaminda, gurbet/sila temasi ¢ergevesinde bestelenen/sOylenen/derlenen, icra edildigi
yorenin kiiltiir mirasinda miithim yeri olan ve o yorenin agiz ozelliklerini yansitan segme
orneklerden bir koleksiyonun olusturulmus ve Subat 2022°de yayimlanmaistir.

60 Y1lin Hatirina Soyle Almanva Klip Calismasi

Almanya’da yasayan belli sayida miizige yetenekli, sarki seslendirebilen Tiirk genglerimiz,
Bagkanligimizin destegiyle bir araya gelerek eserler seslendirmis ve enstriiman ¢almislardir.
Enstriiman ¢alan genglerin klipleri Doga i¢in Cal kliplerinde oldugu gibi montaj yoluyla bir
araya getirilmistir. Calisma kapsaminda, gociin 60. Yilina atfen 60 sanat¢i gencimiz eseri ortaya
cikarmistir. Klip, Baskanligimizin sosyal medya hesaplarinda yayimlanmis ve 60. Yil Anma
Etkinlikleri gosterilmistir.

Almanya Turk Diasporasi Atlasi
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Almanya Tiirk Diasporas1 Atlasi, Tiirkiye-Almanya Isgiicii Anlagsmasi neticesinde misafir
is¢i olarak Almanya’ya ilk kez adim atan Tiirk vatandaglarinin, 60 yil1 askin diaspora seriiveni
stiresince olusturdugu kendine has dili, yasam tarzi, kiiltiiri ve kimligine dair bir bagvuru
kaynagi olusturmay1 amacglamaktadir. Bu vesileyle baglatilan arastirma projesinin neticesinde
Tiirk toplumunun Almanya’daki varligina 151k tutan bir referans eser ortaya konulmustur.

Hollanda’da Hobi Bahcesi Projesi

Baskanligimizin destegi ile Rotterdam ve g¢evresinde yasayan engelli vatandaslarimizin
dogada kaliteli zaman gegirmeleri ve sosyallesmeleri igin 2021-2022 déneminde bir hobi
bahgesi projesi gerceklestirmistir. Gelistirilen bu proje sayesinde engelli bireylerin
sosyallestirilmesi, tarim arazilerinin en iyi sekilde degerlendirilmesi ve elde edilen mahsullerin
yoksullar i¢in hazirlanan gida paketlerinde yerini almasi saglanmistir. Projeye 12 engelli
katilimc1 ve 13 aile tiyeleri olmak {izere toplamda 25 kisi katilmistir.

Nirnberg Manevi Rehberlik Projesi

Niirnberg Medina Kiiltiir Dernegi is birliginde Bavyera bolgesinde yer alan cezaevleri ile
Genclik Dairelerinin himayesindeki go¢cmen kodkenli Musliman cocuklara yonelik manevi
rehberlik ¢aligmasi yiiriitiilmektedir.

Turkish Coffee Tales of Anatolia Projesi

Gastro diplomasi araciligiyla Tiirk ve yabanci toplumlar1 arasindaki dostluklari
pekistirmek, kiiltiirel iletisime zemin hazirlamak ve zengin Tiirk kiiltiirinii yabanci toplumlara
daha kapsamli sekilde aktarmak i¢in “Turkish Coffee Tales of Anatolia” belgeseli ve gezici
kiiltiirel etkinlikler gergeklestirilmesi hedeflenmistir. Proje araciligiyla ve Tiirkiye’nin 8
sehrinin yoresel kahve sunumlarini igeren bir saatlik belgesel ile Amerikali kahve severlerle
bulusturulmustur. Proje kapsaminda, yaklagik 10.000 kisiye ulasilmistir.

Anma etkinlikleri kapsaminda;
Avustralya ve Isvicre’ve 50. Y1l Gocii Anma Programi

Isgiicii anlasmasi neticesinde gd¢iin 50. yilin1 kutlama anma etkinliklerini kapsaminda, 21-
31 Ekim 2018 tarihleri arasinda Avustralya’nin Melburn ile Sidney sehirlerinde ve 16 Aralik
2019 tarihinde Isvigre’nin Cenevre sehrinde Tiirk Gégiiniin 50. yilmin kutlama programlari
diizenlenmistir. Programlar c¢ergevesinde; arsiv, sergi, bulusma ve gala etkinlikleri
diizenlenmistir.

Almanva’vya Gociin 60. Y1li Programi

Almanya Tirk diasporasinda kusaklararasi degisimi orta ya koymak, vatandaslarimizin 60
yillik diaspora tecriibesi siiresince, her iki lilke nezdinde takdir ve taltifi hak eden 6zverili
katkilarin1 kamuoyunda bilinir kilmak amaciyla ¢esitli etkinliklerle kutlanmistir. Bu kapsamda,
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2021 yili igerisinde belgesel — kitap ¢alismasi, tiyatro ¢alismasi, arsiv calismasi, sempozyum,
diaspora festivali, panel serisi, sergi ve emektarlara saygi programi gibi etkinlikler
diizenlenmistir. Caligmalarin gala programi 30 Ekim 2021 tarihinde antlasmanin imzalandig1
giiniin 60. Y1l doniimiinde, Tiirkiye nin Almanya Biiyiikel¢iliginde ¢ok genis katilimli bir gala
programiyla kutlanmustir.

Belcika ve Fransa’nin 60. Y1l programlari i¢in hazirliklar devam etmektedir.

Solingen Irkci Saldirt Anma Etkinlikleri

Almanya’nin Solingen kentinde 29 Mayis 1993 yilinda Neo-Nazi irk¢1 kundaklama sonucu
bes vatandasimizin hayatin1 kaybettigi Solingen Katliami’nin y1l dontimlerinde Baskanligimiz
cesitli anma ve bilgilendirme caligmalar1 yiiriitmekte, her yil kamuoyunda farkindalik
olusturmak i¢in etkinlikler diizenlemektedir. Bu kapsamda, hayatini kaybeden
vatandaslarimizin mezarlari, geride kalan aile fertleri ile ziyaret edilmektedir. Cesitli bolgelerde
stantlar kurularak bilgilendirmeler yapilmaktadir. Akademik olarak ¢alistaylar diizenlenmekte
ve 1rkeilik, Islam diismanhg gibi konular iizerinde galismalar yapilmaktadir. Son olarak,
Solingen faciasin1 konu alan bir belgesel filmi yapilmis ve “Bilge Ana Mevliide Geng” prestij
kitab1 bastirilmistir.

MolIn Anma Etkinlikleri

23 Kasim 1992 gecesi Almanya’nin Schleswig Holstein Eyaleti’ndeki M6lln kasabasinda
iki Neonazi saldirganin kundaklamasi sonucunda Bahide ARSLAN ve iki torunu Yeliz
ARSLAN ile Ayse YILMAZ hayatlarim1 kaybetmiglerdir. Baskanligimiz, hayatin1 kaybeden
vatandaslarimizin 6liim y1l doniimlerinde ¢esitli anma etkinlikleri diizenleyerek kamuoyunda
farkindalik yaratmaya devam etmektedir. Bu ¢ercevede, en son 30. y1ldoniimii miinasebetiyle
diizenlenen program Molln DITIB Fatih Sultan Mehmet Camiindeki mevlitle baslamis,
ardindan Molln Kilisesinde dua merasimi ile devam etmistir. Arslan Ailesinin 3 ferdini yitirdigi
evin Oniinde, aileden kisilerin konusmalarinin ardindan ¢elenkler yerlestirilmis ve yakilan diger
evin bulundugu yere dikilen anit 6niinde ikinci ¢elenk merasimi ger¢eklesmistir.

Almanva/Hanau Irkci Saldiris1i ve Anma FEtkinlikleri

Almanya'nin Hessen eyaletine bagli Hanau kentinde, 19 Subat 2020 tarihinde Tiirkler
tarafindan isletilen iki nargile kafe ile bir biifeye Tobias R. isimli saldirgan tarafindan
gerceklestirilen 1rk¢1 silahli saldirt sonucunda vatandaslarimiz Sedat GURBUZ, Fatih
SARACOGLU, Ferhat UNVAR ve Gokhan GULTEKIN dahil olmak iizere 9 kisi hayatini
kaybetmistir.

Olaym ardindan, vatandaglarimiza destek olmak amaciyla aile ziyaretleri gerceklestirilerek
bas sagligi dilekleri iletilmis, daha sonra Hanau sehir merkezinde diizenlenen ve yaklasik
15.000 kisinin katildig1 yiiriiyiis ile sehir meydaninda toplu kilinan cenaze namazinda hazir

38/181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

bulunulmustur. Ayrica Agri ve Corum illerinde defnedilen vatandaslarimizin cenaze torenlerine
de katilim saglanmis, yurt disinda yasayan vatandaslarimizin maruz kaldigi irker ve Islam
karsit1 saldirilara dikkat ¢ekilmesi ve konuya iligkin kamuoyu ¢aligmasi yapilmastir.

Saldirinin birinci yildoniimiinde Almanya ve Tiirkiye’den alan uzmani katilimecilarla
“Atesin Diistiigli Yer: Hanau” isimli ¢evrimigi bir anma paneli diizenlenmis, Istanbul ve
Ankara’da kurulan anma stantlar1 ile kamuoyu bilgilendirme calismalar1 yapilmistir. Ikinci
yildoniimii  kapsaminda ise kabirleri Tiirkiye’de bulunan Hanau sehitlerinden Fatih
SARACOGLU’nun anisini yasatmak iizere memleketi Corum Iskilip’te bir sokaga ismi
verilmis, Agri’nin Eleskirt ilgesinde bulunan Tahir beldesinde ise yine Hanau sehitlerinden
Gokhan GULTEKIN adma bir kiitiiphane agilmistir. Bununla birlikte mevlit programlari ile
kabristanlarda anma etkinlikleri gergeklestirilmistir.

> Tiirkiye Kokenlilerin Tlgili Ulkedeki Ayrimecihk, Asimilasyon, Yabanci
Diismanhgina Kars1 Korunmalan icin Yiiriitiilen Faaliyetler
Vatandaslik Hukuku Rehberleri (2015)

Yurt disinda yasayan vatandaslarimiza yonelik kapsamli bir hukuk rehberi hazirlanmasi
amaciyla, Avrupa’nin ¢esitli tilkelerinden katilan proje ortaklari ile birlikte Leonardo da Vinci
destekleri kapsaminda Tiirkiye, Almanya, Avusturya ve Hollanda’nin vatandaslik hukukuna
dair 4 adet rehber kitap hazirlanmistir. Yurt disindaki vatandaslarimizin bulunduklar: iilke
hakkinda ve Tiirk vatandasliiyla ilgili islemlerde kendilerine yol gdstermesi amaciyla 8
hazirlanan rehber kitaplarin hazirlanma asamasinda, proje ortagi her tilkede en az bir kez olmak
tizere toplam 5 toplanti gergeklestirilmistir. Hazirlanan rehberler, Tiirkiye-Almanya, Turkiye-
Hollanda, Turkiye-Avusturya vatandaslik rehberleri olarak her iilke bakimindan ayri ayri
basilan 3 rehber kitabin yam sira, biitiin iilke bilgilerini kapsayan tek kitap seklinde de
basilmistir. Hazirlanan kitaplarin biri biitiin {ilkelerin hukuk sistemlerini, diger ti¢ kitap ise her
paydas tilke ile Tiirkiye vatandaslik hukukunu igerir sekilde Tiirk¢e ve ilgili iilkenin dilinde
hazirlanmigtir. Dort ayri kitap halinde hazirlanan rehberlerden, Almanya Vatandaslik Rehberi
120 sayfa, Avusturya Vatandaslik Rehberi 100 sayfa, Hollanda Vatandaglik Rehberi 70 sayfa
ve biitiin iilke vatandaglik bilgilerinin toplandigi rehber ise 260 sayfadan olusmaktadir.
Rehberlerden 8.750 adet basilip, ilgili iilkelerde dagitimi yapilmistir.

Vatandas Rehber Calismalari — Ayrimcilikla Miicadele, Esitlik Kanunu Haklar ile Irkci
Soylem ve Eylemlerle Hukuki Miicadele Rehberi

Almanya’da yasayan vatandaslarimizin giinliik hayatta karsilastiklar1 ayrimcilik ve irk¢i
saldirilar karsisinda hukuki miicadele ve destek mekanizmalarini anlatan 124 sayfalik bir rehber
hazirlanmstir.

Rehber iki boliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde ayrimciligin hukuki mabhiyeti
incelenmis, ¢6ziim Onerileri, hukuki destek mekanizmalar1 ve dilek¢e 6rnekleri sunulmustur.
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Rehberde ayrica emsal kararlar ile Almanya’da bu konularda ¢alisan ve vatandaslarimizin
dogrudan destek alabilecekleri kamu ve 6zel kuruluslarin iletisim bilgilerine yer verilmistir.

Rehberin ikinci boliimiinde, irk¢1 saikle islenen sdylem ve eylemlerin ceza hukuku ve
medeni hukuk kapsaminda degerlendirmesi yapilmigtir. Magdurlara yonelik bir bilgilendirme
metni olarak ele alinan ¢alismada, magdurlar ve yakinlarinin sozlii ve fiziksel bir saldiridan
sonra derhal yapmas1 gerekenler, polis nezdindeki islemler, savcilik sorusturmasi ve mahkeme
siireclerine yonelik bilgiler verilmistir. Yetkili makamlara sunulmak {izere dilek¢e 6rnekleri
gosterilmistir. Magdurun maddi ve manevi zararlarii karsilamak tizere tazminat istemlerine
iliskin cesitli destek mekanizmalar1 incelenmistir. Alman yarg sistemi, Avrupa insan Haklari
Mahkemesi ve UNESCO gibi uluslararasi makamlara bagvuru siiregleri gosterilmistir.
Magdurlarin bu tiir bir saldiridan sonra destek alabilecekleri kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel
kurulusglarin iletisim bilgileri ve calisma alanlar1 bilgisi verilmistir.

Avrupa Birligi  Ulkelerinde Cocuk Koruma Sistemleri Ve Genclik Daireleri
Uvygulamalar1 Analiz Calismasi (2015)

AB lye llkelerinde ¢cocuk koruma sistemleri ve genglik dairelerin uygulamalar1 ¢alismasi
kapsaminda, vatandaglarimizin yogun olarak yasadigi iilkelerdeki hukuk sistemleri incelenmis
ve 48 sayfalik bir rapor hazirlanmistir. Bu ¢alismada, Almanya, Hollanda ve Fransa Cocuk ve
Gencleri Koruma sistemleri incelenerek, ilgili mevzuatta diizenlenen haklar ve yakimlulikler
vatandaslarimiz bakimindan degerlendirilmistir.

Vatandaglarimiz agisindan 6nemli bir sorun teskil eden, cocuklarinin himaye altina
alinmas1 miiessesi analiz edilerek hukuki itiraz ve miicadele yollar irdelenmistir. Raporda
ayrica, velayet hakki konular1 ayrintili olarak ele alinmis ve vatandaslarimizin dikkat etmesi
gereken hususlar 6rnekleri ile birlikte belirtilmistir.

Insan Haklari, Ayrimcilik ve Yabanci Diismanligi ile Miicadele Amacli STKlar ile
Gorisme (2017)

Baskanligimiz 2017 yilinda Almanya, Belgika, Fransa, Hollanda ve Ingiltere’de mukim
ayrimcilik, hak ihlalleri, yabanci diismanlig1, Islam karsitlig1 gibi alanlarda miicadele amaci ile
kurulmusg sivil toplum kuruluglar ile goriismiis; yapilari, tecriibeleri ve ortak ¢alisma alanlart
hakkinda bilgi edinmistir.

Calisma kapsaminda Almanya’da INSSAN, RAA- Bundesarbeitsgemeinschaft ve
Avicenna, Bel¢ika’da CCIB, Mrax ve Enar, Fransa’da CCIF ve Tiirk Fransiz Hukukgular
Birligi, Hollanda’da SPIOR, Hollanda Insan Haklar1 Enstitiisii, Insan Haklar1 Hollanda
Hukukcgular Komitesi, Ayrimcilikla Miicadele Kurullar1 Federasyonu, Hollanda Tiirk Forumu,
Hollanda Muslumanlar Konseyi, Akademisyen Prof. Kees Groenendijk, Akademisyen Ineke
van der Valk ve EMCEMO, Ingiltere’de Islamic Human Rights Commission, Mend ve
Averroes ile goriisiilmiistiir.
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Ulusal ve Uluslararast Yargir Kararlari ile Idari ve Yasal Gelismelerin Takibi ve
Degerlendirilmesi Calismalar: (2010-...)

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin hak ve yilikiimliiliiklerine yonelik yasadiklart iilke
yargl mercileri ile AIHM, ABAD ve diger uluslararas1 mahkeme ve yargi yetkisine sahip
organlarda goriilen davalar ve olusturulan igtihatlar takip edilerek, kararlarin hukuki
degerlendirmesi rapor, bilgi notu, analiz ve resmi yazilar araciligiyla Tiirk kamu kurum ve
kuruluglar ile paylasilmaktadir.

Diger yandan, iilkelerdeki idari ve yasal diizenlemeler takip edilerek; vatandaslarimiza
olas1 etkileri analiz edilmekte ve ilgili kurumlar ile paylagilmaktadir.

Uluslararas1 Kuruluslarin Etkinlik ve Raporlarinin Takibi (2010-...)

AGIT, FRA, BM, AB, IIT gibi uluslararas1 kuruluslarin etkinlikleri ve yaymnladiklari
raporlar takip edilmekte, analizler yapilmakta ve ilgili kamu kurumlar1 ile paylagilmaktadir.

Hukuk Egitim Programlari: Yurtdisi Hukukcular Bulusmasi ve Insan Haklar1 Egitim
Programi (2012- ...)

Baskanligimiz hem yurt disinda mukim hukukgularimizi bir araya getirmek, kendi
aralarinda bir network olusturmalarini saglamak amaciyla Yurtdisi Hukukcular Bulugsmasi; hem
de yurt disinda yasayan vatandaslarimizin giinliik hayatinda artan bir sorun haline gelen Islam
karsithigi, irkeilik, ayrimcilik gibi konularin insan haklar1 temelinde incelenmesi ve yurt disinda
yetismis liniversiteli genglerinin bu konularda bilinglendirilmesi ve ayn1 zamanda insan haklar1
savunuculugu ve sivil toplum ¢alismalar1 konusunda farkindalik saglanmasi amaci ile Insan
Haklar1 Egitim Programlari diizenlemektedir.

Bugiine dek 15 program gerceklestirilmis; programlar kapsaminda yurt disinda yasayan
vatandaslarimizin siklikla karsilastiklar1 problemler esas alinarak uluslararasi hukuktan ve Tiirk
Hukukundan dogan haklar ve yiikiimliiliikler, uluslararas1 adli isbirligi, tanima tenfiz
uygulamalari, sosyal giivenlik hukuku, malvarligina iligkin haklar, insan haklar1 6zelinde
ayrimcilik, Tiirk diismanhg ve Islam karsithigi gibi konular ele alinmistir. Cesitli kamu
kurumlarinin da ziyaret edildigi programlar kapsaminda 33 farkli iilkeden 600°den fazla kisi ile
temas edilmistir.

Yurtdisinda Gorevlendirilen Kamu Gorevlilerine Yo6nelik Ayrimeilik ve Hak Thlalleri
[le Miicadele Egitimleri (2018- ...)

Diyanet Isleri Bakanhg ve Milli Egitim Bakanhg ile isbirligi icerisinde sahadaki
mevcut/gonderilecek kamu personeline (din gorevlileri ve TTK oOgretmenleri) yonelik
Ayrimcilik ve Hak Thlalleri ile Miicadele Egitimi verilmek iizere, modiil hazirlanmistir. Bu
gruba yonelik egitim verilmesinin temel amaci, gittikleri iilkelerde Tiirk toplumuna yol
gostermelerini saglamaktir.
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Bu kapsamda Kamu Denetciligi Kurumu, Diyanet Isleri Baskanligi ve Baskanligimiz
arasinda 12 Ocak 2021 tarihinde igbirligi protokolii imzalanmis; bu protokol kapsaminda 2021
yili boyunca yurtdisindaki sivil toplum kuruluslarma ve Uluslararas: Ilahiyat Programi
mezunlarina, nefret suglar1 ve ayrimeilik hususunda farkindalik yaratma ve bunlara karsi hangi
hak arama mekanizmalarini isletebileceklerine iligkin egitimler verilmistir.

Ulke Izleme Raporlar1 (2014- ...)

Baskanligimiz 2014 yilindan bu yana, diasporamizin yasadiklari iilkelerdeki insan haklari
ihlalleri ve ayrimcilik vakalarinin akademik c¢ergevede ele alinmasi, bu ¢alismalarin
tiniversiteler biinyesinde diaspora aragtirma ve go¢ arastirma merkezlerinin kurulmasini tesvik
etmesi ve akademik caligmalarinin artmasini tesvik etmek amaci ile ¢esitli tiniversiteler ile tilke
izleme raporlar1 yaymlamaktadir.

Bu baglamda Bagkanliimizin destekleri ile Almanya, Avusturya, Belgika, Fransa,
Hollanda, Isvigre, Ingiltere ve Kuzey Amerika’da gelismeler, hak ihlalleri ve ayrmmcilik
vakalart yillik olarak takip edilmekte ve Tniversiteler tarafindan rapor halinde
yaymlanmaktadir. En son 2021 yili gelismeleri icin Ingiltere Baskent Universitesi, Kuzey
Amerika Ankara Sosyal Bilimler Universitesi, Almanya Istanbul Medipol Universitesi,
Avusturya ve Isvigre Sakarya Universitesi, Fransa Necmettin Erbakan Universitesi ile
calisiimustir.

Ayrimcilik ve Nefret Suclari ile Miicadele Ulke Rehberleri (2022)

Cagimizin en biiyiikk sorunlarindan olan ayrimcilik ve nefret suglarmmin Almanya,
Avusturya, Belgika, Danimarka, Fransa, Hollanda, Ingiltere ve Isveg gibi diasporamizin yogun
olarak yasadig: tilkelerin i¢ mevzuatina gore nasil tanimlandigi, ne noktada sug teskil ettigi,
magdurlara ne gibi hukuki korumalar ve yardimlar saglandigi, nereye ve ne sekilde
basvurulabilecegi gibi temel konular1 ele alan rehberler hazirlanmistir. Bagkanligimiz destekleri
ile her iilke i¢in ayrimcilik ve nefret suglar1 ile miicadele olarak iki ayr1 ¢alisma seklinde toplam
16 rehber bulunmaktadir.

Nefret Suclari ile Miicadele Portali (NESAM)

Bagkanligimiz tarafindan 2018 yilindan bu yana yurt disinda yasayan Tiirk vatandaslarini
dogrudan ya da dolayli bicimde hedef almis saldirilar, nefret soylemleri ve nefret suclari kayit
altina alinmakta ve raporlanmaktadir. Ozellikle Avrupa iilkelerinde asir1 sagc1 popiilist siyasetin
etkisiyle hem say1 hem de siddet itibariyle kaygi verici bir diizeye ulastigr gézlemlenen bu
saldirilara iligkin verilerin ger¢ek vaka sayisini yansitmadigi bilinmektedir.

Magdurlarin ¢ogu zaman ya ihbar ve sikayet etmekte ¢ekimser davranmasi ya da maruz
kaldiklar1 eylemin ayrimcilik veya sug teskil ettiginin farkinda olmamasi sonucu bu vakalarin
istatistiklere ve raporlara yansimamasi; ilgili tilkelerin bu konuyu ciddi bir bicimde ele alarak
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Onleme, miicadele ve tazmin mekanizmalarini hayata gegirmelerinin Oniindeki en biiyiik
engeldir. Bu ihtiyactan yola ¢ikarak Baskanligimiz 2022 yili Ocak ay1 igerisinde
https://nesam.ytb.gov.tr/ web sitesinde tiim aragtirmacilarin erisimine agilmistir.

NESAM sayfasi bir bilgi edinme portali olmasimin yaninda, magdur veya taniklarin
vakalar1 ihbar edebilecegi bir sistemdir.

Yurt Disindaki Vatandaslarimizin Ayrimcilik Algisi Arastirmasi

Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin maruz kaldiklar1 ayrimciligin boyutlarinin daha 1yi
anlagilabilmesi ve bu alanda uluslararasi isbirliginin tesisini saglamak amaciyla Bagkanligimiz
“Ayrimcilik Algist Arastirmasi” basligi altinda diasporamiza yonelik bir anket caligsmasi
gerceklestirmistir. 2020 yilinin aralik ay1 igerisinde ¢evrimigi olarak gergeklestirilen ankete
toplam 1004 kisi katilim gosterirken, 2021 yilinin aralik ay1 igerisinde ¢evrimici olarak
gerceklestirilen ankete toplam 165 kisi katilim gostermistir. Hicbir kimlik ve iletisim bilgisi
talep edilmeyen cevrimi¢i form, Avrupa’da yasayan Tiirk genclerine ve STK temsilcilerine
iletilmis, bu kisiler goniilliiliik esasina gore formu doldurmus ve ¢evreleri ile paylagmistir. Bu
baglamda aragtirmanin sinirliliklarindan biri, ankete katilacak 6rneklem grubunun spesifik
olarak belirlenmemis olmasidir.

Bununla birlikte katilimcilarin vatandaslik, iilke, cinsiyet, yas, egitim durumu gibi
konulardaki dagilimi, raporun devaminda goriilebilecegi gibi olduk¢a dengeli seyretmistir.
Anket caligmalarinda sikca rastlanan bir diger sinirlilik, katilimecilarin belirlenmis sorulara
belirlenmis seceneklere gore cevap veriyor olmasidir. Bu bakimdan ilerleyen donemde bu
alandaki aragtirmalarin derinlemesine miilakat ve odak grup goriigmeleri gibi yontemlerle
desteklenmesi biiylik fayda saglayacaktir.

“Yurt Disindaki Tiirk Vatandaslarini Hedef Alan Saldirilar” Raporlari

Baskanligimiz 2018 yilindan bu yana yurt disinda yasayan vatandaslarimizi hedef alan
saldirilar1 kayit altina almakta ve Tiirkge, Ingilizce, Almanca ve Fransizca dillerinde
raporlamaktadir. Acik kaynak ve dogrudan Baskanliga iletilen ihbarlar dogrulanarak hazirlanan
raporlarda 2018 yilinda 174, 2019 yilinda 253, 2020 yilinda 389 ve 2021 yilinda 316 saldir
olmak {izere son 4 yilda toplam 1132 saldir1 yer almaktadir.

2021 yilinda vatandaglarimizi hedef alan Almanya’da 132 saldir1, Hollanda’da 43 saldiri,
Fransa’da 38 ve Avusturya’da 21 saldir1 olmak iizere, toplam 23 {ilkede 316 saldir
Baskanligimiz tarafindan kayit altina alinmistir. Tiirk vatandaslarina yonelik saldirilarda hem
irk¢1 hem Islam diismani saike sahip asir1 sagei terdr, birincil kaynagi olusturmustur.

2022 yil1 verilerinden olusan raporun Nisan ay1 i¢inde yayinlanmasi1 6ngoriilmektedir.

“Yurt Dis1 Vatandaslar Hak ve Ozgiirliikler Giincesi”
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Baskanligimiz 2020 yilindan bu yana diasporamizin yogun olarak yasadigi iilkelerde hak
ve Ozgiirliiklere iliskin y1l icinde meydana gelmis idari ve hukuki diizenleme ve gelismeleri
olumlu ya da olumsuz etkileri itibariyle kronolojik olarak raporlamaktadir. 2021 yilinda
diasporamizin haklarini olumlu veya olumsuz yonde etkilemesi beklenen toplam 278 gelisme
kayda gecerken, bu gelismelerin 125’1 olumlu, 153’1 ise olumsuz sonuglari olmasi muhtemel
degerlendirilmistir.

Tiirkce ve Ingilizce olarak yayinlanan raporlarin 2022 yili verilerinden olusan giincel
baskisinin Nisan ay1 i¢inde yayinlanmasi dngoriilmektedir.

Hukuk Alaninda Uzmanlik Bursu

Yurt diginda biiyiik ¢ogunlugu Avrupa tilkelerinde yagamlarin1 devam ettiren 6 milyondan
fazla vatandasimizin bulunduklari {ilkelerde toplumsal hayata aktif katilimlar1 ve kamu
hizmetlerinden yasal haklar gergevesinde azami faydalanabilmeleri igin hukuki destek ve
danismanlik saglayabilecek yetigmis insan kaynagi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Yurt disinda hukuk egitimine yonelmis genclerimizin bulunduklar iilkelerdeki Tiirk
toplumunun sorunlarina iliskin farkindalik kazanmalar1 ve ilgili alanlarda uzmanlasmanin
saglanmas1 icin Yurtdist Vatandaslar Burslar1 kapsaminda Hukuk Alaninda Arastirma ve
Uzmanlik Burs programi gelistirilmistir. 2021 yilinda baglatilan program kapsaminda 15
bursiyer bulunmaktadir.”

3.2 Turkiye Buyuk Millet Meclisi Genel Sekreterligi

Tiirkiye Biiyik Millet Meclisi Genel Sekreterligi’nin 27.02.2023 tarih ve E-10040535-
663.08-1174566 sayili yazisi ekinde sunulan Arastirma Hizmetleri Bagkanligi tarafindan
hazirlanmis “Avrupa Ulkeleri Parlamentolarinda Dilek¢e Hakki" baslikli arastirma raporu
asagidaki sekildedir:

3.2.1 Avrupa Ulkeleri Parlamentolarinda Dilekce Hakki Arastirma Raporu
Giris
Sosyal bir varlik olan insan, siyasi bir diizen icerisinde siirdiirdiigli yasantisinda, toplumu
yoneten kamu otoritesinden bazi isteklerde ve dileklerde bulunmay1, bazi hizmetlerdeki isleyisi
sikdyet etmeyi, dogal bir hak olarak gérmistiir. Yoneten ve yonetilen iligkisi kadar eskilere
giden dilek¢e hakkinin farkli sekillerde ve igeriklerde olsa da her devlet idaresinde yer
buldugunu sdylemek miimkiindiir.

Dilekce hakkinin kullanilmasinda parlamentonun ayr1 bir yeri vardir. Kamu yonetimi ile
ilgili istek ve sikayetlerin parlamentoya iletilmesi, yasama kuvvetinin yiiriitme {lizerindeki
denetim yetkisinin anlami ve isleviyle ortiismektedir. Parlamentoda dilekg¢e hakkinin kullanima,
genellikle, 6zel olarak bu amagla kurulmus siirekli bir komisyon niteligindeki Dilekce
Komisyonunun odagina yerlestigi bir siirecten ge¢gmektedir. Ulkeden iilkeye, basvuranlarin ve
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dilekc¢elerin tagimasi gereken sartlar, islem stiregleri, dilek¢ce komisyonlariin yapisi ve isleyisi
degisebilmektedir.

Bu caligmada, Avrupa Parlamentosu ile ¢esitli Avrupa iilkelerinde dilek¢e hakkinin
kullanimi; diizenlemeler, bagvuru sartlar1 ve yoOntemleri, dilekgelerin incelenmesi ve
sonuglandirilmasi, dilek¢e komisyonlarinin rolii, diger hak arama kurumlarinin varligi gibi
hususlar ¢ercevesinde incelenmistir. Calisma kapsaminda ele alinan iilkeler; Almanya,
Avusturya, Belgika, Bulgaristan, Cekya, Gliney Kibris Rum Yonetimi, Hirvatistan, Hollanda,
Ingiltere, irlanda, Ispanya, Kosova, Letonya, Litvanya, Lilksemburg, Malta, Polonya, Romanya
ve Slovenya’dir.

Calismada kullanilan baglica kaynaklar, kapsama alinan {ilke parlamentolarinin internet
siteleri olmustur. Avrupa Parlamento Arastirma ve Dokiimantasyon Merkezi (ECPRD)
blnyesinde dilek¢e hakkina iligkin sorulara verilen iilke cevaplarindan yararlanilmistir. Ayrica
tilkelerin mevzuat bilgi sistemleri ile agik kaynaklardan elde edilen bilgilerden de
faydalanilmistir.

Calisma ile her iilkede kamu ve birey etkilesiminin iyilestirilmesi ortak islevini goren
dilekce hakkimin kullannomindaki farkli yonler, 06zgiin diizenlemeler ve uygulamalar
gorulebilecektir.

3.21.1 ALMANYA

Federal Almanya Cumbhuriyeti’nde, kuruldugu 1949 yilindan bu yana Anayasa’da (Basic
Law) her bireyin Parlamentoya erisim hakki korunmaktadir. Anayasa’nin 17°nci maddesine
gore :

“Herkes tek bagina veya baskalariyla birlikte yetkili makamlara ve yasama organina yazili
talep ve sikayette bulunma hakkina sahiptir.”

Alman Federal Meclisi Dilekce Komisyonu (The Petitions Committee of the German
Bundestag), Alman Federal Meclisi I¢tiiziigii'niin (Rules of Procedure of the German
Bundestag) 110/1’inci maddesine dayanarak bagvuru ve sikayetlerin ele alinmasina iliskin
ilkeleri belirler. Bunun disinda Dilekge Komisyonunun Yetkileri Hakkinda Kanun (Law on the
Powers of the Petitions Committee) ile de Dilek¢e Komisyonu diizenleme konusu yapilmastir.
Dilekge hakki yetiskinler ve kiigiikler, yabancilar ve vatansiz kisiler ile mahkimlar i¢in
gecerlidir. Kisiler kendi adlarina, baskalar1 adina veya genelin iyiligi i¢cin Dilek¢ge Komisyonuna
bagvurabilirler. 1975 yilinda, Alman Federal Meclisinin bir Dilek¢e Komisyonu olusturmasini
ve bu komisyonun Alman Federal Meclisine yoneltilen talep ve sikayetlerle ilgilenmekle
gorevlendirilmesini zorunlu kilan bir maddenin Anayasa’ya eklenmesiyle dilek¢e hakki dnemli
Olciide giliclendirilmistir. Buna ek olarak, Dilek¢e Komisyonuna dilekceler hakkinda karar
hazirlama konusunda kanunla agik yetkiler verilmistir.
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Dilek¢e Komisyonu 30 asil iiye ve 31 yedek iiyeden olusmaktadir. Uyeler, ilgili siyasi parti
gruplarinin Alman Federal Meclisindeki biiyiikliigiine gore secilir. Uyelerin partilere gore
dagilimi asagidaki sekildedir:

e SPD (Almanya Sosyal Demokrat Partisi) siyasi parti grubunun 9 tyesi

e CDU/CSU (Hiristiyan Demokrat Birligi/ Hiristiyan Sosyal Birligi) siyasi parti grubunun
8 lyesi

e Ittifak 90/Yesiller siyasi parti grubunun 5 iiyesi

e FDP (Hiur Demokratik Parti) siyasi parti grubunun 4 (yesi

e AfD (Almanya Icin Alternatif Partisi) siyasi parti grubunun 2 iiyesi

e Sol Parti siyasi parti grubunun 2 (yesi

Dilek¢e Komisyonu, 80 personelden olusan bir Komisyon Servisi (Committee Service)
tarafindan desteklenmektedir. “Dilekceler ve Sunumlar Miidiirliigii (Directorate for Petitions
and Submissions)” Alman Federal Meclisinin yOnetiminin bir parcasini olusturmaktadir.
Personel ilk olarak dilekgeleri alir, inceler ve Komisyonun sunum formlarini hazirlar.

Alman Federal Meclisi Dilek¢e Komisyonunun bir Dilekge Internet Portali (Petitions Web
Portal) bulunmaktadir. Dilekgeler elektronik olarak sunulabilmekte ve bu dilekgelerin Dilekge
Komisyonunun internet sitesinde yayimlanmasi miimkiin olmaktadir. Yayimlandig: tarihten
itibaren 4 hafta boyunca, internet sitesinin tiim kayitli kullanicilari, 6zel forumlarda s6z konusu
dilekce hakkinda yorum yapabilir ve kendi goriislerini ortaya koyabilir ve boylece siyasi goriis
olusturma siirecinde aktif bir rol oynayabilir. Dilekge, icerigine destek ifadesi olarak bu siire
zarfinda ¢evrimici olarak da imzalanabilir.

Herkesin dilek¢e hakkindan sorunsuz bir sekilde yararlanabilmesini saglamak i¢in yerine
getirilmesi gereken sadece birkag kriter vardir. Dilekge posta veya faks yoluyla yazili olarak
gonderilmeli, okunakli olmali ve imza igermeli veya alternatif olarak Dilek¢e Komisyonunun
internet sitesindeki Cevrimi¢i Form kullamlarak gonderilmelidir. Isimsiz veya hakaret iceren
bagvurular Dilek¢e Komisyonu tarafindan ele alinmaz. Dilekge sahiplerinin seklen yerine
getirmesi gereken tek kosul, dilek¢enin dilekce sahibinin adresini ve imzasini igerecek sekilde
yazili olmasidir. internet kullaniliyorsa, basit bir e-posta ile basvuru yapmak miimkiin degildir,
dilekce sahibi ancak Alman Federal Meclisinin internet sayfasinda bulunabilecek elektronik
sablonu kullanarak basvuru yapabilir. Resmi kriterler, dilekgeleri alan ve kaydeden servisler
tarafindan dogrulanir.

Dilek¢e Komisyonu, Alman Federal Meclisinde endiselerini dile getirmek, zorluklara
dikkat cekmek veya onerilerde bulunmak isteyen herkes i¢in merkezi irtibat noktasidir. Dilekge
Komisyonu, insanlarin federal makamlarla veya federal denetime tabi diger kurumlarla
sorunlar1 oldugunda arabulucu roliiyle miidahale edebilir. Komisyon Servisi kendisine ulagan
tim sikayet ve taleplerle ilgilenmek zorunda degildir. Komisyonun ilgilenmesi ig¢in
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dilekcelerden sadece igerigi acik, karisik olmayan ve okunabilir olanlar1t Komisyon Servisinde
isleme alinir. Gergekte miimkiin olmayan, su¢ teskil eden, idari bir diizenlemenin ihlali
anlamina gelen ya da anayasal diizene veya hukuka aykiri olan talepler kabul edilmemelidir.
Bu durum santaj ve zorlama i¢in de gegerlidir. Dilekgede sadece sorular veya dilekge sahibinin
kisisel goriisii yer alsa bile, bagka bir inceleme yapilmayacaktir. Yarg: bagimsizlig ilkesi
nedeniyle, Dilek¢ce Komisyonunun mahkeme kararlarimi goézden gecirme, bozma ya da
degistirme yetkisi yoktur. Belirtilen durumlarda, dilekce sahibine Komisyon Servisi tarafindan
dilekcenin kabul edilmeyecegine dair bir bildirim gonderilir. Bireysel bir dilek¢edeki eksiklik
uygun bir siire i¢inde giderilmediginde, Servis dilekgeyi geri gonderir. Bununla birlikte,
Dilek¢e Komisyonu, bir mahkeme karariyla vurgulanan, bir kanundaki zayifliklara veya
adaletsizliklere dikkat ¢eken bir dilekgeyi inceleyebilir. Bu genellikle s6z konusu davada
herhangi bir ¢6ziim saglanamayacagi anlamina gelir. Bu durumlarda etki sadece gelecekteki
durumlar icin gortlebilecektir.

e Bir dilek¢enin Federal Mecliste katettigi asamalar asagidaki sekildedir :
e Dilekgenin alinmasi (giris kosullarinin kontrol edilmesi)
e Inceleme (Federal Hiikimetin beyan1, raportdr gdriismeleri, saha ziyareti, kamu istisaresi

vb. yollarla)

e Oylama

e Federal Hiikkimet tarafindan harekete gecilmesinin istenmesi durumunda uygulamanin
takibi

Dilekg¢e sahiplerine bir alindi bildirimi ve gerekirse prosediiriin durumuna iligkin ara
mesajlar gonderilecektir. Dilekce sahipleri oylama ve prosediiriin sonucu hakkinda
bilgilendirilecektir. Cevrimici dilekgelerin durumu da daha 6nce belirtildigi iizere internet sitesi
tizerinden takip edilebilmekte olup dilekceye iliskin oylama sonuglar1 da gerekgeli olarak
acgiklanmaktadir.

Zorunlu yetkiler, Alman Federal Meclisi Dilek¢e Komisyonunun Yetkileri Hakkinda
Kanun ile diizenlenmistir. Federal Hiikimet ve federal makamlar, Dilek¢e Komisyonuna dosya
sunmak ve gerekli tiim bilgileri saglamakla ytlikiimliidiir. Bir konunun daha fazla agikliga
kavusturulmasi i¢in 6zellikle agsagidaki tedbirler alinabilir :

e Ek ifade ve bilgilerin talep edilmesi

e Federal Hiiklimetten bir temsilcinin toplantiya ¢agrilmasi

e Sikayetler s6z konusu oldugunda, Komisyona verilen yetkilerin kullanilmasi: Dilekce
Komisyonunun Yetkileri Hakkinda Kanun kapsaminda Komisyona ek yetkiler de
verilmistir:
v Dosyalarin sunulmasini talep etmek
v’ Dilekge sahibini, taniklar1 ve uzmanlar1 dinlemek
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v’ Tesis vb. ilgili alanlar1 denetlemek

Mahkemeler ve idari makamlar, Dilek¢e Komisyonuna ve onun tarafindan gorevlendirilen
iiyelere resmi yardim saglamakla yiikiimliidiir. Alman Federal Meclisi I¢tiiziigii’niin 109’uncu
maddesine gore, Dilek¢e Komisyonu, dilekgelerin ihtisas komisyonlarinda goriisiilmekte olan
bir konuyla ilgili olmas1 halinde ihtisas komisyonlarindan goriis alir. Bunun disinda bir dilekce
Avrupa Parlamentosuna veya yetkisi alanina girmesi halinde bir Alman federal eyalet
parlamentosuna iletilebilir. Kamuoyunun 6zel ilgisini ceken dilekgeler Komisyonda kamuoyu
Oniinde tartisilir. Bunlar 6zellikle alindiktan sonraki 4 hafta icinde 50.000 veya daha fazla kisi
tarafindan desteklenen dilekcelerdir. ilgili dilekge sahibi (sahipleri), dilekgesini daha ayrmtili
olarak sunmak ve Federal Hiikiimet temsilcileri gibi Komisyon iiyelerinin sorularini yanitlamak
lizere bu kamuya acik goriismelere davet edilir.

Dilekce Komisyonu, her bir dilek¢e hakkinda karar alinmasi i¢in Parlamentoya bir tavsiye
sunar. Dilekge Komisyonu, isleme koydugu dilekgeler hakkinda tavsiye kararlartyla birlikte
Federal Meclise aylik bir rapor sunar. Bu tavsiyeler Alman Federal Meclisi Dilek¢ce Komisyonu
Calismalarmin Yasal Cercevesi’nde (The Legal Framework for the Work of the Petitions
Committee) asagidaki sekilde diizenlenmistir :

Dlyilestirici eylem igin Federal Hiikiimete sevk

Bu durumda dilekge sahibinin sikayeti hakli bulunmustur ve durumun diizeltilmesi
gerekmektedir. Dolayisiyla dilekge Federal Hiikimetin diizeltici eylemleri yerine getirmesi
talebiyle birlikte Federal Hikamete havale edilir.

2)Yeniden inceleme icin Federal Hikamete sevk

Dilekce, konunun yeniden incelenmesi ve durumu diizeltmenin yollarinin diisiiniilmesi i¢in
Federal Hiikimete havale edilir. Ciinkii s6z konusu basvuru, Federal Hiikimetin konuyu
gbzden gecirme ve durumu diizeltmenin yollarin1 aramasini talep etmekte hakl gériinmektedir.

3)Arka plan malzemesi olarak yénlendirme

Dilekce, arka plan malzemesi olarak Federal Hukdmete gonderilecektir. Kanun
tasarilarinin, yonetmeliklerin veya diger girisimlerin ya da ¢aligmalarin hazirlanmasinda
Federal Hiiklimet tarafindan dilek¢enin dikkate alinmasinin saglanmasi i¢in bu yapilmaktadir.

4)Basit yonlendirme

Dilekce Federal Hiikiimete, Federal Meclis tarafindan kabul edilen kararin gerekgelerini
belirtmek iizere veya dilek¢e sahibi tarafindan dile getirilen konuya dikkatini ¢ekmek i¢in
havale edilecektir.

5)Bilgi i¢in siyasi parti gruplarina iletilmesi
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Dilekgenin konusu bir parlamento girisimi i¢in uygun bir konu olarak goriindiigiinde veya
siyasi parti gruplarmin dikkatini dilekg¢e sahibi tarafindan giindeme getirilen konuya ¢ekmek
icin dilekge siyasi parti gruplarina iletilebilmektedir.

6)Avrupa Parlamentosuna iletilmesi

Yarg yetkisinin etkilendigi durumlarda dilek¢e Avrupa Parlamentosuna iletilebilecektir.

7)islemlerin sonuglandiriimasi

Asagidaki durumlarin gergeklesmesi halinde dilekceye dair islemler sonuglandirilacaktir:
*Konu mevcut se¢cim doneminde zaten ele alinmissa
*Konu dilekge sahibinin talep ettigi sekilde ¢oziilmiisse
+Ilgili yasal hiikiimlerin degistirilmesi veya tamamlanmasi ihtimalinin bulunmamas1 halinde
*Konunun, talepte veya sikayette bulunan dilek¢e sahibinin istedigi sekilde ¢oziilememesi
halinde
+Ilgili idari kurumun davranisinin sikdyet icin bir neden olusturmamasi durumunda
*Dilekcede dile getirilen konunun ele alinamaz nitelikte olmas1 durumunda

Federal Meclis, Komisyon tarafindan ele alinan dilekgeler hakkinda karar verir; bu
dilekceler hakkinda ancak siyasi parti gruplarindan biri veya mevcut Federal Meclis liyelerinin
en az ylizde besi tarafindan talep edilmesi halinde goriisme yapilir.

Alman Federal Meclisinin, ¢6ziim onerisi hakkinda bir karar almasindan sonra Komisyon
Baskani, dilek¢e sahibine dilekgesinin nasil ele alindigini bildirir. Karar tavsiyesinin
gerekeeleri de karara eklenir. Kamuya agik dilekgeler s6z konusu oldugunda gerekce de dahil
olmak iizere karar internette yayimlanir. Federal Hiiklimetten veya diger makamlardan herhangi
bir eylem beklenmiyorsa siire¢ sona erer. Federal Hiiklimetten veya diger makamlardan bir
eylem bekleniyorsa bu makamlara belirli bir yorum yapmak icin stire verilir. Komisyon Servisi,
Dilekce Komisyonu lyelerini HikGOmetten veya baska bir kurumdan gelen cevap hakkinda
Komisyon Biilteni araciligiyla bilgilendirecektir. Dilek¢e Komisyonu cevaptan tatmin
olmamissa konu daha fazla tartigilabilir. Komisyon cevaptan tatmin olmussa prosediir sona erer.
Parlamento déneminin sonunda tim kanun tasarilar1 karara baglanmis sayilir. Bu durum
dilekgeler i¢in gecerli degildir.

Alman Federal Meclisi Ictiiziigii uyarmca Dilekge Komisyonu, faaliyetleri hakkinda
Parlamentoya yillik yazili bir rapor sunar. Komisyonun yillik raporu kamuya agiktir ve internet
tizerinden erisilebilir.

Almanya’da genel olarak insan haklar1 alaninda federal diizeyde bir ombudsmanlik
bulunmamaktadir. Ancak belirli alanlarda, Ombudsmanin bazi gorevleri Federal Komiserler
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tarafindan yerine getirilmektedir. Buna 6rnek olarak Engellilerle ilgili Konulardan Sorumlu
Federal hiikimet Komiseri veya Veri Koruma ve Bilgi Ozgiirliigiinden Sorumlu Federal
Komiser verilebilecektir.

Dilek¢ce Komisyonunda isleme alinan dilek¢e sayisi 2019 yilinda toplam 13.529, 2020
yilinda toplam 14.314, 2021 yilinda toplam 11.667 olarak belirtilmistir.

3.2.1.2 AVRUPA PARLAMENTOSU

Avrupa Parlamentosuna (AP) dilek¢e verme hakki, Avrupa Birligi’nin Isleyisi Hakkinda
Antlagsma’nin 227 nci maddesi ve Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti’nin 44’iincii maddesinde
diizenlenmistir. Bu maddeye gore, bir dilekce, Avrupa Birligi (AB) hukukunun uygulanmasiyla
ilgili sorunlara iliskin bir sikayet, talep veya gézlem ya da Avrupa Parlamentosuna belirli bir
konuda bir tutum benimsemesi i¢in bir ¢agri seklinde olabilir.

Avrupa Parlamentosu 705 tiyeden olusmaktadir. Parlamentoda 20 daimi komisyon ve ii¢
alt komisyon bulunur ve bunlarin her biri bir bagskan ve en fazla dort baskan yardimcisi
tarafindan yonetilir. Her yasama doneminin basinda Parlamento, hangi tiiyelerin hangi
komitelerde yer alacagina, iiyelerin tercihleri dogrultusunda karar verir.

Avrupa Parlamentosu Dilek¢e Komisyonu 35 asil ve 30 yedek iiyeden olusmaktadir.
Uyeler diger komisyonlarda da gorev alabilmektedir. Dilek¢e Komisyonunun gorevleri
sunlardir:

1. Dilekgeleri incelemek

2. Igtiiziigiin 222’nci maddesi uyarinca vatandas girisimlerine iliskin kamuya acik
oturumlar1 diizenlemek

3. Avrupa Ombudsmani ile iliskiler

Komisyon, Avrupa Komisyonu ve diger AB kurumlarindan bilgi talep edebilir. Ayrica
dilek¢e sahiplerini ve uzmanlar1 dinleyebilir. Komisyon ayrica dilekgelerde dile getirilen
konularla ilgili yerlere bilgi edinme ziyaretleri diizenleyebilir ve ulusal, bolgesel veya yerel
yetkilileri dinleyebilir. Komisyonun herhangi bir baglayici sorusturma yapma yetkisi yoktur,
yapacagi herhangi bir sorusturma taraflarin isbirligi yapma istekliligine dayanur.

AB vatandas1 olan veya bir Uye Devlette ikamet eden herkesin, bireysel olarak veya
baskalariyla birlikte, AB’nin faaliyet alanlarina giren ve kendilerini dogrudan etkileyen bir
konuda Avrupa Parlamentosuna her zaman dilek¢e sunabilecegini garanti eder. AB iilkelerinde
kayith bir ofisi bulunan herhangi bir tiizel kisi de (6rnegin bir sirket, kurulus veya dernek) bu
dilekge hakkin1 kullanabilir.

Dilekgeler iki sekilde sunulabilmektedir.

a.Komisyon portali iizerinden elektronik olarak:
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b.Posta yoluyla Komisyon adresine

Dilekge ad/soyadi, uyruk ve daimi adresi icermelidir (toplu dilek¢e durumunda, temsilcinin
veya en azindan ilk imza sahibinin adini, uyrugunu ve daimi adresini i¢ermelidir). Ayrica
imzalanmis olmalidir.

Dilekce, AB’nin resmi dillerinden birinde yazilmis olmalidir. Dilekge, ekler icerebilir.
Komisyon su dilekg¢eleri isleme koymamaktadir:

-Faks yoluyla gonderilen dilekgeler;

-E-posta ile gonderilen dilekgeler;

-Komisyon Portal1 disinda herhangi bir iletisim araciyla veya posta yoluyla gonderilen
dilekgeler;

-Sekil sartlarini icermeyen yazili dilekgeler;
-imzas1z dilekgeler.

Dilekce Parlamentoya elektronik ortamda veya posta yoluyla gonderildikten sonra,
oncelikle Avrupa Parlamentosu tarafindan kaydedilir, talep halinde anonim olarak isaretlenir
ve bir dilek¢e numarasi verilir. Daha sonra alindigina dair yazili bir onay gonderilir.

Kayit isleminden sonra dilekgeler, analiz ve degerlendirme i¢in Avrupa Parlamentosu
Dilekce Komisyonu Sekretaryasina iletilir. Sekretarya, dilek¢enin bir 6zetini hazirlar ve
Dilek¢e Komisyonu iiyelerine daha sonraki islemler i¢in tavsiyelerde bulunur.

Dilekgelerin kabul edilebilirligi veya kabul edilemezligine iliskin kararlar Komisyon
tarafindan alinmaktadir.

Dilekge kabul edilebilirlik kosullarini yerine getirmiyorsa Dilek¢e Komisyonu tarafindan
kabul edilemez ilan edilir. Kabul edilemez ilan edilen dilekgeler dosyalanir ve bagka bir iglem
yapilmaz. Komisyon, kararin1 yazili olarak bildirmektedir.

Dilekce Komisyonu, dilekge sahibine, dilekge konusuna bagli olarak, AB dis1 bir kuruma
(6rnegin Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi), ulusal bir makama (6rnegin ulusal ombudsman
veya ulusal dilek¢e komisyonlari) veya adli bir makama bagvurmak gibi alternatif ¢oziim yollar1
aramasini tavsiye edebilir.

Dilekce kabul edilebilirlik kosullarini yerine getiriyorsa, Dilek¢e Komisyonu tarafindan
kabul edilebilir ilan edilir ve daha sonra Parlamento Igtiiziigiiniin 227 nci maddesine gore ne
tiir bir islem yapilmasi gerektigine karar verilir.

Kosullara bagli olarak, Dilek¢e Komisyonu asagidaki yollardan birini veya birkagini
izleyebilir:
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- Avrupa Komisyonundan dilekgeyle ilgili bir 6n arastirma yapmasim ve ilgili AB
mevzuatina uygunluk konusunda bilgi saglamasini isteyebilir;

- Dilekgeyi bilgi veya daha ileri adimlar i¢in diger Avrupa Parlamentosu komisyonlarina
(6rnegin bir komisyon yasama faaliyetlerinde bir dilek¢eyi dikkate alabilir) veya baska bir AB
kurumuna, organina veya ajansina havale edebilir;

- Ulusal makamlardan dilekcede dile getirilen konularla ilgili bilgi veya agiklama talep
edebilir;

- Bazi istisnai durumlarda, Avrupa Parlamentosu Genel Kurulunda oylanmak {izere
raporlar veya kararlar hazirlayip sunabilir veya ilgili {ilke veya bolgeye bir inceleme ziyareti
gerceklestirerek gozlem ve tavsiyelerini iceren bir rapor yayimlayabilir;

- Dilekge sahibine “SOLVIT” (AB ¢apinda idari konularda sikdyet mekanizmasi) gibi
alternatif bir ¢dziim yolu dnerebilir. Bir vatandas veya bir isletme olarak bir hak bagka bir Uye
Devletteki kamu makamlar tarafindan ihlal edildiginde, Dilek¢e Komisyonu, her AB
tilkesindeki ulusal idare tarafindan saglanan ¢evrimigi bir hizmet olan SOLVIT ile iletisime
gecilmesini tavsiye edebilir. Dilekce Komisyonu dilekgeleri dogrudan SOLVIT e iletmez,
cunkl bu secenegi kullanip kullanmamak dilekge sahibinin tercihi olmalidir.

- Dilekgeyi Komisyon giindemine almak ve dilek¢e sahibinin davet edilecegi bir toplantida
goriismek.

Komisyonun bilgi talebine kurumlarin cevap verme siiresi ii¢ aydir. Ancak bu baglayici bir
stire degildir.

Komisyonda her dilek¢e ayr1 ayri ele alinir. Ancak, farkli dilekg¢elerde benzer konular
ortaya ciktiginda, Komisyon, genellikle her siyasi gruptan bir temsilci olmak tizere bir veya
daha fazla iiyesini gorevlendirmeyi ve 6nemli oldugunu diistindiigii belirli bir konuda arastirma
yapmak {izere bir Calisma Grubu olusturmayr secebilir. Calisma Grubu, gorev siiresinin
sonunda Komisyonun tamamina bir rapor halinde geri bildirimde bulunur.

Eger bir dilekgenin konusu Avrupa Komisyonu tarafindan bir Uye Devlet aleyhine agilan
ihlal davasinin herhangi bir asamasiyla ilgiliyse, dilek¢eye “ihlal davasi sonuclanana kadar”
ibaresi konulabilir. Konu ihlal davasi kapsaminda oldugu siirece, dilekce kapatilmaz. Thlal
islemleri sonuglandiginda, Komisyon daha fazla islem yapilmasina gerek olup olmadigina veya
dilekcenin kapatilip kapatilamayacagina karar verir.

Dilekgeleri arasgtirirken, gergekleri tespit ederken veya ¢oziim ararken komisyon, komisyon
halihazirda tartisilmis olan kabul edilebilir dilekgelerle ilgili Uye Devlete veya bolgeye
gercekleri tespit ziyaretleri duzenleyebilir. Genel bir kural olarak, bilgi edinme ziyaretleri
birden fazla dilek¢ede dile getirilen konular1 kapsayacaktir. Her ziyaretin ardindan, heyetin
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resmi iiyeleri tarafindan bir gérev raporu hazirlanir. Heyet raporu, onaylanmasi halinde, bilgi
icin AP Baskani’na iletilir.

Komisyon ayrica diger AB kurumlari, organlari ve ajanslarindan bilgi veya goriis
isteyebilir. Talepte cevap icin bir son tarih (genellikle Gg¢ ay) belirtilir.

Komisyon dilekgeleri dogrudan Avrupa Ombudsmanma yonlendiremez, zira
Ombudsmana sikayette bulunup bulunmamak dilek¢e sahibinin tercihi olmalidir. Ancak
Komisyon, konunun Ombudsmanin gérev alanina girdigini diisiindiigii takdirde, dilekce
sahibine bunu yapmasini tavsiye edebilir.

Eger bir dilekce bir Uye Devletteki belirli bir durumla ilgiliyse, Komisyon dilekceyi somut
sorularla birlikte ilgili Uye Devlete gonderebilir. Aksi kararlastirilmadik¢a, talep Daimi
Temsilcilik araciligryla gonderilir.

Komisyon dilekgeleri toplantida goriisebilir. Toplantilarda goriisiilecek dilekgeler, siyasi
gruplarin onerileri temelinde Uyeler veya Sekretarya tarafindan secilir. Dilekgelerin tamami
kamuya acik olarak tartisiimamakta ve toplant1 giindemlerine alinmamaktadir.

Komisyon, yetkilileri veya kurum ya da sirket temsilcilerini bir Komisyon toplantisinda
dinlenmek tiizere davet edebilir. Ancak, Komisyonun bir makami veya sirketi toplantiya
katilmaya ve dinlenmeye zorlama imkani yoktur.

Toplant1 glindemleri Komisyonun internet sitesinde yayimlanmaktadir. Dilekge
Komisyonu toplantilari, Meclisin tatilde oldugu agustos ay1 hari¢, kural olarak her ay
gerceklestirilir. Komisyona ¢alismalarinda, dilekge siirecini yoneten, danigsmanlik rolii listlenen
ve Komisyon toplantilarint hazirlayan daimi bir Sekretarya yardimci olmaktadir. Dilekge
Komisyonu toplantilari kamuya agik olarak yapilir ve dilekgeler goriistiliirken bagvurucular da
katilmaya davet edilebilir. Dilek¢e Komisyonu, web iizerinden yayimlanan toplantilarinin
seffafligina 6nem vermektedir.

Dilekge, degerlendirildikten sonra, Komisyon yeterince ele alindigina, tartisildigina ve
arastirildigina karar verirse kapatilmaktadir. Komisyon ayrica dilekgeyi su hallerde kapatmaya
karar verebilir:

a. Bir ¢oziim yolu 6nerdikten ve/veya sikayeti giderecek ilgili bilgileri dilek¢e sahibine
sagladiktan sonra;

b. Komisyon toplantisindaki giindeme alindiktan sonra;

c. Komisyon dilekge lizerinde daha fazla islem yapilamayacagina karar verdiginde, dilekce
kapatilmak tizere Komisyon giindemindeki 6zel bir listeye (B listesi) dahil edilir. Bu liste
Komisyon toplantisinin sonunda onaylanmis sayilir;
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d. Komisyon tarafindan dilek¢e sahibine yoneltilen sorulara belirli bir siire iginde yanit
verilmemesi veya geri bildirimde bulunulmamasi halinde.

Her durumda, Komisyonun karar1 ve kararin gerekgeleri yazili olarak bildirilmekte ve karar
hazir oldugunda ilgili bilgi ve belgeler dilekge sahibine saglanmaktadir.

Orijinal dilek¢e metinleri Avrupa Parlamentosu Dilekge Portalinda yayimlanmamakta,
tercime edilmemekte, ancak Dilekce Komisyonu iiyelerinin erisimine tam olarak
sunulmaktadir. Sadece Dilek¢ce Komisyonu Sekretaryasi tarafindan hazirlanan dilekge 6zetleri
tiim resmi AB dillerinde kamuya acgik hale getirilir. Ozetler, ancak Dilekge Komisyonu
tarafindan kabul edilebilirlik karar1 alindiktan sonra yayimlanur.

Bu oOzetlerde dilekge sahibinin adi (ya da anonim kalmasi talep edilmigse adinin bas
harfleri), uyrugu, dilek¢enin basligt ve konunun ana hatlar1 yer alir. Komisyon Portalinda
Ozetlerin yayimlanmasini takiben, dilekgelerin durumunu goriintiillemek ve dilekgeleri
cevrimigi (online) olarak desteklemek mimkindur.

Komisyon, konusu AB’nin faaliyet alanlar1 kapsamina girmeyenler, AB’nin faaliyet
alanlarinin tanimlanmasin1 saglayan onemli unsurlardan yoksun olanlar, AB’nin faaliyet
alanlariyla baglantis1i net olmayan tutarsiz gerekcelere sahip olanlar veya nefret sdylemi
icerenler gibi belirli dilekge 6zetlerini yayimlamama veya terclime etmeme hakkina sahiptir.

Avrupa Parlamentosuna (Genel Kurul) intikal ettirilen dilek¢eler kamuya agik belgeler
haline gelir. Heniiz isleme alinmamig ve kabul edilmemis (hakkinda kabul edilebilirlik karar1
bulunmayan) dilekgeler ise arama sonuglarinda goriinmez.

Portal iizerinden kullanici hesabi olusturularak, istenilen bir dilek¢e portal iizerinden
desteklenebilir. Destek fonksiyonu sadece dilekge portalda yayimlandiktan sonra ve dilekge
kapatilana kadar kullanilabilir. Bir dilek¢e desteklendiginde, dilekge sahibi statiisii kazanilmaz;
ancak, dilekgeyle ilgili gelismeler hakkinda diger katilimcilara da bilgi verilir. Dilek¢e agik
kaldig: stirece bu destek geri ¢ekilebilir. Ancak, destek ve destegin geri ¢ekilmesi yalnizca bir
kez kullanilabilir. Bir dilek¢eye destek geri ¢ekilirse, bir daha destek verilemez.

Ayrica dilekge hakki bireysel olarak ya da diger vatandaslar veya kisilerle birlikte
verilebilir. Dilek¢enin birden fazla ger¢ek veya tiizel kisi tarafindan imzalanmasi halinde,
imzacilar dilek¢e sahibi olarak kabul edilecek bir temsilci ve/veya temsilci yardimcilart
belirleyebilirler. Boyle bir temsilci belirlenmemisse, ilk imzact veya uygun baska bir kisi
Avrupa Parlamentosu tarafindan dilekce sahibi olarak kabul edilmektedir.

Komisyonun vatandas girisimi baglatma gorevi ise bulunmamaktadir. Bu girisim Avrupa
Komisyonu tarafindan AB vatandaslariin  belli sartlar1 tasiyan talepleri igin
baglatilabilmektedir. Dilek¢ge Komisyonu bu girisimin sadece kamuya agik tartismasini
organize etmek ve yonetmekle gorevlidir.
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Komisyon kararlarinin uygulanmasinin takibi hususu, vaka bazinda taahhiitlerin yerine
getirilip getirilmedigini gormek i¢in bir “izleme dosyas1” agma seklinde yapilabilmektedir.
Gerekli adimlar atilmamigsa dilek¢enin dosyast yeniden agilabilmektedir.

Komisyondaki siireci 6zetlemek gerekirse, ana agsamalar sunlardir:

- Dilekgenin resmi posta servisi veya Web Portali {izerinden alinmast;

- Kayit;

- Resmi kriterlerin kontrolii (kayit servisi ve sekretarya tarafindan);

- Esas kriterlerin kontrolii ve sekretaryanin kabul edilebilirlik tavsiyesi;

- Komisyon tarafindan kabul edilebilirlige iliskin resmi karar;

- Degerlendirme (bir komisyon toplantisinda veya yazili bir prosediirde);

- Takip karar1 (muhtemelen Avrupa Komisyonundan bilgi talebi, yetkili komisyon veya
birime sevk, vb.);

- Kapatma karar1.

AB’de Parlamentonun Dilek¢e Komisyonu disinda, AB kurum ve organlarinin kétii
yonetimine iligskin sikayetleri aragtirarak ve ayni1 zamanda proaktif olarak daha genis sistemik
sorunlar1 inceleyerek AB’nin yonetimiyle ilgili sorunlarla karsilasan kisilere, isletmelere ve
kuruluglara yardimci olmak iizere Avrupa Ombudsmani bulunmaktadir. Dilek¢e Komisyonu,
Ombudsmandan farkli olarak, AB’nin faaliyet alanlarina giren konulardaki dilekgelerle
ilgilenmektedir.

3.21.3 AVUSTURYA

Devlet organlarina talep veya sikayetlerle bagvurma hakkini ifade eden dilek¢e hakki
Avusturya’da 19’uncu yiizyilin ortalarindan beri hukuken korunmaktadir. Vatandaslarin
endiseleri icin dogrudan ulasilabilir olmak Parlamento i¢in 6nemli bir gorevdir. Avusturya
vatandaglar1 somut sorunlarini dogrudan Parlamentoya iletebilmektedir.

Avusturya’da bireylerin tek baslarina Parlamentoya dilek¢e sunma haklar1 yoktur.
Vatandas tek basma bir dilek¢eyi ancak ilgili kamu idaresine sunabilir. Vatandaglarin bir
konuyu Parlamentoya sunmasinin iki yolu vardir: Ya bir Parlamento {iyesinin yardimiyla
parlamenter dilekgesi verilmesini saglamak ya da oy kullanma hakkina sahip en az 500
vatandastan olusan bir grup olarak parlamenter vatandas girisiminde bulunmak. Dolayisiyla
Parlamentoya dilek¢e verebilmek i¢in ya milletvekili olmak ya da vatandas olarak birlikte
hareket etmek gerekmektedir. Bu sekilde Parlamentonun vatandaglarin bireysel dilekgeleriyle
degil toplu dilekgelerle, bireysel meselelerle degil toplumsal yoni agir basan konularla
ilgilenmesi amaglanmaktadir.
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Iki meclisli Avusturya Parlamentosunda dilekgeler, Ulusal Meclisin veya Federal Meclisin
herhangi bir Uyesi tarafindan verilebilir. Dilekgeler, Ulusal Mecliste Dilekgeler ve Vatandas
Girisimleri Komisyonunda, Federal Mecliste Vatandas Haklar1 ve Dilekceler Komisyonunda
ele alinir. Parlamento iiyeleri i¢in dilekgeler, vatandaslarin somut endise ve sorunlarinin
Parlamentoda ele alinmasini saglama firsati sunar.

Toplu dilek¢e niteligindeki vatandas girisimi ise yalnizca Ulusal Mecliste Dilekgeler ve
Vatandas Girisimleri Komisyonunda ele alinir. Vatandas girisimi, 16 yasint doldurmus 500
Avusturya vatandasinin dilekgesi ile miimkiindiir. imza verenler adlarini, adreslerini, dogum
tarihlerini ve imza tarihlerini sahsen belirtmelidirler. Listelerin asillarinin Ulusal Meclis
Baskanligina sunulmasi zorunludur. ilk imza sahibinin, Avusturya’daki bir belediyenin segmen
kitiigiine kayitli olmasi gerekir.

Parlamenter vatandas girisimleri ile vatandaglar Parlamentoda ele alinacak sorunlari
belirleyebilmektedir. Buradaki vatandas girisimi kanun teklifi sunulmasina iligkin vatandas
girisiminden farklidir. Aymi1 kavram kullaniliyor olsa da aradaki 6nemli fark gdzden
kagirilmamalidir.

Bir dilek¢enin veya vatandas girisiminin ele alinabilmesi i¢in basvurunun yazili olarak
verilmesi ve talebin agikca belirtilmesi; konunun eyaletlerin veya belediyelerin yetki alanina
(imar mevzuati, avcilik, balik¢ilik vb.) girmemesi, yarg:i erkinin alanina girmemesi, mevzuat
veya yiirlitme ag¢isindan federal hiiklimetin sorumlu oldugu bir meseleye (ticaret, trafik veya su
hukuku gibi) iligskin olmas1 gerekir. Bagka bir anlatimla basvuru konusu, yasama ve yiirlitme
erklerinin yetki alani i¢inde olmalidir.

3.2.1.3.1 Ulusal Meclis Dilekceler ve Vatandas Girisimleri Komisyonu

Ulusal Meclis I¢tiiziigii’nde dilekgeler ve vatandas girisimleri 100, 100a, 100b, 100c, 100d
maddelerinde diizenlenmistir. Buna goére Komisyon iki kaynaktan yapilan basvurulara
bakmaktadir: 1. Ulusal Meclis milletvekillerinin dilekgeleri, 2. Belirtilen sayida ve yasta
vatandasin vatandas girisimleri.

Komisyon 23 asil ve bir o kadar yedek iiyeden olusmaktadir. Komisyonda 1 baskan, 3
baskanvekili ve 3 katip tiye vardir.

Komisyon, 2020, 2021 ve 2022 yillarinda 4’er toplant1 yapmis; 2020°de 208, 2021°de 186
ve 2022°de 181 dilekge ve vatandas girisimini komisyon giindemine almistir.

Ulusal Meclis yonetiminin denetiminden gecerek tim gereklilikleri yerine getirdigi,
sartlara uydugu anlasilan dilekceler ve vatandas girisimleri Meclis Bagkani tarafindan
Dilekgeler ve Vatandas Girisimleri Komisyonuna havale edilir. Ancak milletvekili
dilekgelerinde dilekgeyi veren milletvekili, dilekgesinin Komisyon tarafindan bir baska ihtisas
komisyonuna havale edilmesini isteyebilir.
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Basvurular duruma gore ¢ogaltilmayabilir, sadece komisyon iiyeleri i¢in ¢ogaltilabilir ya
da biitiin milletvekillerine dagitilabilir. Komisyon toplantilarinda bagvurular gorisiiliir ve
asagidaki kararlar verilebilir:

*Dilek¢enin daha detayli ele alinmas1 amaciyla bir ihtisas komisyonuna havale edilmesinin
Ulusal Meclis Baskanina tavsiye edilmesi,

*Dilekg¢edeki konunun daha detayli ele alinmasi, sorunun ¢oziimii icin Kamu Denetg¢iligi
Kurumuna iletilmesi,

*Komisyon ¢ogunlugunun karariyla, konunun agik bir sekilde Parlamentoda ele alinmaya
elverisli olmadig1 goriistinden hareketle baskaca bir islem yapilmamasina karar verilmesi yani
dilekgenin reddedilmesi,

*Dilek¢enin kayda alinmasi.

Komisyon goriismelere devam edebilmek icin Meclis Baskani araciligiyla Federal
hiikiimetten (bakanliklardan veya diger kurumlardan) ya da Kamu Denet¢iligi Kurumundan
bilgi, agiklama, goriis isteyebilir, bunun i¢in bir siire sinir1 koyabilir. Komisyon, bu kurumlarin
gorevlilerini, uzmanlar1 ya da vatandas girisimlerinde ilk imza sahibini toplantiya ¢agirarak
dinleyebilir.

Komisyon toplantilar1 halka acik olmamakla birlikte, diger ihtisas komisyonlarinda oldugu
gibi Parlamento muhabirlerince her toplant1 ayrintili olarak haberlestirilebilmektedir.

Komisyona sunulan biitiin basvurular Ictiiziigiin 23/b maddesi uyarinca Meclis internet
sayfasina konmakta ve itiraz etmedikleri takdirde bagvurucularin kimlik bilgileri
yayimlanmaktadir. Bagvuru ile ilgili metinler, bilgiler ve asamalar internet sayfasinda
giincellenmektedir. Ayrica, I¢tiiziigiin 52°nci maddesine gore dilekgeler ve vatandas girisimleri
Tutanak Dergisinde ek olarak yayimlanmaktadir.

Dilekgeler ve vatandas girisimleri Komisyonun ardindan Ulusal Meclis Genel Kurulunda
da goriisiilmektedir. Bu amagla Komisyon, Genel Kurula tiim islemleri listeleyen toplu ve 6zet
bir rapor sunar. Komisyon raporunda Genel Kurulun bagvuruyu, gerekli adimi1 atmalar1 i¢in
federal hiikimete, bakanlara veya Kamu Denet¢iligi Kurumuna gondermesi istenebilir.
Raporda bagvurunun sonuglandirildig: da belirtilebilir.

Ictiiziigiin 22 nci maddesine gore dilekgeler ve vatandas girisimleri Genel Kurulun halka
acik toplantilar1 kapsaminda bulunmamaktadir.

3.2.1.3.2 Federal Meclis Vatandas Haklari ve Dilek¢eler Komisyonu

Federal Mecliste dilekgeler, Vatandas Haklar1 ve Dilek¢eler Komisyonunda goriisiiliir.
Komisyon genel nitelikteki taleplerle ilgilenir. Komisyonun dilek¢eyi goriismek igin 6 ay siiresi
vardir. Komisyon, bakanliklar ve diger kurumlardan bilgi, goriis alabilir ve uzmanlarla
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toplantilar yapabilir. Komisyon, goriismelerin sonuglarini 6zetleyen bir raporu Genel Kurula
sunar. Bu rapor kabul edilir veya sorumlu hiikiimet {iyesini gerekli dnlemleri almaya cagiran
bir kararla sonuglanir. Komisyon 6 ay ic¢inde herhangi bir islem yapmazsa dilekge, Federal
Meclis Bagkaninca Federal hiikiimetin yetkili liyesine geregi yapilmak tizere gonderilir.

Komisyon, konunun daha detayli incelenmesi icin bir ihtisas komisyonuna havale
edilmesini tavsiye edebilir. Komisyon, Kamu Denetgiligi Kurumu raporlarini ele almaktan da
sorumludur.

Federal Meclis I¢tiiziigii’niin 17’nci maddesine gore dilekceler, Federal Meclisin kamuya
acik oturumlar1 kapsaminda degildir.

Komisyonun 1’1 bagkan, 2’si bagkan yardimcis1 ve 1°1 katip olmak iizere 17 {iyesi vardir;
bir o kadar da yedek iye bulunmaktadir.

Komisyon,

+2022’de yaptig1 1 toplantida 3 dilekgeyi;

*2021°de yaptig1 3 toplantida 1 dilekgeyi, 1 Kamu Denetciligi Kurumu raporunu ve 1 Kamu
Denetgiligi Kurumuna iligkin kanun degisikligini;

*2020’de yaptig1 1 toplantida Kamu Denetgiligi Kurumunun 2 raporunu ve engellilerin

istthdamina iligkin 1 6zel raporunu;

*2019°da yaptig1 1 toplantida 1 dilekceyi; 2018’de yaptigi 3 toplantida 5 dilekgeyi ve Kamu
Denet¢iligi Kurumunun 2 raporunu;

*2017°de yaptig1 2 toplantida 3 dilek¢eyi glindemine almistir.

3.2.1.3.3 Basvurularin desteklenmesi ve goriis verilmesi

Ictiiziigiin 23/b maddesi uyarinca Ulusal Meclis ve Federal Meclis iiyelerinden gelen
dilekcgelere ve vatandas girisimlerine vatandaglar goriis verebilir, yorumda bulunabilir ve daha
fazla siyasi agirlik verilmesi i¢in destekleyebilir. Boylece bagvurulara verilen toplumsal
destegin izlenmesi miimkiin olmaktadir.

Parlamentoya vatandag girisimlerinin ve dilek¢elerin sunulmasi hukuki olarak kagit
formunu gerektirmekle birlikte Ekim 2011°den bu yana, Parlamento internet sayfasi {izerinden
bir vatandasin bir vatandas girisimi veya dilek¢ceye imza vererek desteklemesi ve goriis
belirtmesi elektronik olarak da kabul edilebilmektedir. Prensip olarak kisi basina sadece bir
elektronik destek saglanmaktadir.

Elektronik onay segenegi, vatandas girisimleri ve dilekgeler listesinde goriilebilmektedir.
Bu semboliin iizerine tiklandiginda ilgili form agilir. Elektronik destek beyaninda bulunabilmek
icin kiginin 16 yasini doldurmus olmasi ve Avusturya vatandasi olmasi gerekmektedir. Bu
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gerekliliklerin  yerine getirildigi elektronik formdaki uygun kutucuk isaretlenerek
onaylanmalidir.

Buna ek olarak, kisinin soyadi ve adi, posta kodu, sehir, eyalet bilgilerini ve dogrulamak
icin bir baglantinin génderilecegi gecerli bir e-posta adresini vermesi gerekir. Ayrica, giivenlik
nedeniyle, formda belirtilen bir kodun bir giris alanina girilmesi gerekir. Verilerinin
yayimlanmasina izin verdigini beyan eden muvafakat sahibi kisiler “Muvafakatleri goster”
baglantisi altinda listelenir. Ayrica, bir vatandag girisimi/dilek¢e tizerine bugiine kadar yapilan
toplam muvafakat beyani sayisina da ulasmak miimkiindiir.

Verilen goriislerde sert elestiriler olabilir. Ancak, fikrin saygili bir dille ifade edilmesi ve
yiirlirliikkteki yasalarin, 6zellikle de Ceza Kanunu, Telif Hakki Kanunu ve Veri Koruma
Kanunu’nun ihlal edilmemesi gerektigi unutulmamalidir.

3.2.1.3.4 Tlgili Diizenlemeler

Avusturya Anayasasi’nda dilekg¢e hakkina iligkin dogrudan bir diizenleme bulunmamakla
birlikte, Kamu Denetciligi Kuruluna iliskin 148a maddesinin (5) numarali fikrasinda atif s6z
konusudur. Fikrada, Ulusal Meclise sunulan dilekgelerin ve vatandas girisimlerinin
sonuglandirilmasina yardimci olma gorevi Kamu Denetciligi Kuruluna verilmekte, Ulusal
Meclis i¢tiiziigii'nde ayrintilarin belirlenecegi ifade edilmektedir.

Vatandaglarin Genel Haklarina iligkin Temel Kanun 21 Aralik 1867 tarihli olup 11’inci
maddesinde herkesin dilek¢e hakkina sahip oldugunu belirtmekte, ikinci fikrasinda ise topluca
verilen dilekgelerin, yalnizca hukuken yetkilendirilmis kuruluslardan veya derneklerden
gelebilecegi ifade edilmektedir.

Ulusal Meclis I¢tiiziigii’niin dilek¢e hakkina iliskin maddeleri asagidadur.
“100. Dilekgeler ve Vatandas Girisimleri: Sunma, yonlendirme, kopyalama ve dagitim

(1) Ulusal Meclise sunulan herhangi bir konu, ancak yazili olarak verilirse, federal diizeyde
yasama veya yiiriitme organlarinin yetki alanina giren bir konuyla ilgiliyse

1. Ulusal Meclisin bir iiyesi tarafindan dilekce olarak sunulur veya

2. Destekledikleri tarihte 16 yasini doldurmus en az 500 Avusturya vatandasi tarafindan
desteklenen bir vatandag girisimi olarak sunulur.

(2) Bir vatandag girisiminin desteklenmesi, destek¢inin kendi el yazisi ile adini, adresini,
dogum tarihini ve imza tarihini belirtmesi ve imzasini atmasi ile olur. Bir vatandas girisiminin
ilk imzacis1 segmen olarak kayitli olmalidir.

(3) Bir vatandas girisimi, diizenli ikametgahin1 kanitlayacak olan ilk imzaci tarafindan
Parlamento Idaresine sunulur. Parlamento Idaresi bunun iizerine ilk imza sahibinin se¢men
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olarak kayitl olup olmadigini kontrol eder; Ulusal Meclis Baskani uygun goérecegi bir bigimde
destekgiler icin gerekli sartlara uyulup uyulmadiginin incelenmesini emredebilir.

(4) Baskan, (1) ila (3) numarali fikralarda belirtilen kosullara uyan dilekgeleri ve vatandas
girisimlerini Dilek¢e ve Vatandas Girisimleri Komisyonuna havale eder. Ancak, Ulusal Meclis
iyesi bir dilek¢e sunarken, Dilek¢e ve Vatandas Girisimleri Komisyonunun ayni dilekceyi
baska bir komisyona havale etmesini isteyebilir.

(5) Dilekceler ve vatandas girisimleri Parlamento Idaresinde incelemeye hazir
bulundurulur ve havale edildikleri Komisyonun tiyelerine ve yedek {iyelerine dagitilir. Bagkan,
Baskanlar Komisyonu liyelerine danistiktan sonra, maliyet ve fayda acisindan uygun goriilmesi
halinde, niishalarin dagitilmas1 zorunlulugundan kismen ya da tamamen vazgecebilir. Ancak
Bagkan, gerekli gordiigii takdirde, metnin tiim tiyelere dagitilmasini da emredebilir.

100a. Dilekce ve Vatandas Girisimleri Komisyonu icin usul hiikiimleri

Dilekce ve Vatandas Girisimleri Komisyonundaki islemler, asagidaki hiikiimler
cercevesinde, komisyonlarin kurulmasi ve toplantilar1 sirasinda islerin ele alinmasi ve
komisyon raporlamasina iligkin hiikiimlere tabidir.

100b. Gelen islerin goriisiilmesi, 6zel usul hiikiimleri

(1) Dilek¢e ve Vatandas Girisimleri Komisyonu toplantilarinda havale edilen isleri
gorlsiir; Komisyon Bagkani bu amacgla 6zel bir oturum diizenleyebilir. Calismalarinin bu
asamasinda Komisyon sunlar1 yapabilir:

1. Asagidaki kararlardan birini verir:

a) Konunun daha fazla tizerinde durularak incelenmesine gerek duyulmadigi kanaatine
varirsa ele almayi reddetmek veya

b) Konunun daha detayli incelenmesi i¢in Kamu Denet¢iligi Kurumuna havale edilmesini
veya

¢) Bagkandan konuyu baska bir komisyona havale etmesini istemek ve

2. Asagidaki (2) numarali fikra veya 40’inc1 maddenin (1) numarali fikras1 kapsaminda
kararlar alir. Yukaridaki (1) numarali fikranin (a) ve (b) bentlerinde belirtilen durumlarda
Komisyon, 100c maddesinin (3) numarali fikras1 uyarinca Ulusal Meclise rapor verir.

(2) Dilekgeler ve Vatandas Girisimleri Komisyonu, 6n goriismeleri sirasinda

1. Bagkan aracilifiyla Federal hiikimetin, bazi {iyelerinin veya Kamu Denet¢iligi
Kurulunun goriislerini almaya karar verir ve isterse bu goriislerin alinmasi i¢in bir son tarih
belirler ve
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2. ilk imza sahibinin, Kamu Denet¢iligi Kurulu iiyelerinin veya Federal hiikimet veya
Kamu Denetciligi Kurulu iyelerinin  yetkili temsilcilerinin miizakerelere katilip
katilamayacagina veya hangi boliimlerinde katilabileceklerine ve goriigmelerde soz alip
alamayacaklarina karar verir.

100c¢. Ulusal Meclise raporlama ve genel kurul tarafindan degerlendirme

(1) Goriismelerin sonunda, Dilek¢e ve Vatandas Girisimleri Komisyonu, Baskandan
konuyu -ve muhtemelen nihai kararin sekli ve igerigine iliskin Komisyon tavsiyesini- baska bir
komisyona havale etmesini istemeye karar verebilir.

(2) Dilekge ve Vatandas Girisimleri Komisyonu, Ulusal Meclise sunacagi raporla ilgili
olarak, tek bir dilek¢e veya vatandas girisimi hakkinda ayr1 ayr1 rapor sunmaya veya birkagi
hakkinda ortak bir rapor sunmaya karar verebilir. 27°nci madde kapsamindaki 6nergeler bunun
disindadir.

(3) Yukarida (2) numarali fikrada belirtilen rapor her durumda Ulusal Meclise yonelik bir
Onerge icerir; bu onergeler asagidaki gibi olabilir:

1. Konuyu uygun islem i¢in Federal Hiikimete veya bazi iiyelerine devretmek veya
2. Konunun daha ayrintili ele alinmasi i¢in Kamu Denetciligi Kurumuna aktarilmasi veya
3. Komisyon raporunu kabul ederek konuyu sonuglandirmak.

(4) Genel Kurul oniindeki miizakereler, degisikliklerin yukaridaki (3) numarali fikranin 1
ila 3 numarali bentlerinde belirtilen 6nergelerin 6tesine gegmemesi ve yukaridaki (2) numarali
bent uyarinca ortak bir raporda yer alan dnergelerin herhangi bir degisiklik olmadig: siirece
birlikte oylanmasi hiikiimlerine tabi olmak kaydiyla, Ulusal Meclis oturumlarinda islerin
goriigiilmesine iligkin genel hiikiimlere tabidir. Madde 100b (1) alt paragraf 1 (a) ve (b)
kapsamindaki raporlarla ilgili olarak degisiklik yapilamaz.

100d. Parlamento idaresi tarafindan verilecek bilgiler

Parlamento Idaresi, vatandas girisimlerinin baslatilmasina iliskin resmi gereklilikler
hakkinda bilgi verir; talebi iizerine ilk imza sahibini (md. 100/2 ve 100/3), konu hala islemde
iken yasama siirecinin durumu veya ne sekilde sonuglandirildigr hakkinda bilgilendirir.”

Federal Meclis I¢tiiziigii’niin dilekce hakkina iliskin 25’inci maddesi asagidadur:
“25. Federal Meclise dilekge verilmesi

(1) Federal Mecliste sadece Federal Meclisin bir iiyesi tarafindan verilen dilekgeler islem
gorebilir. Bu dilekgeler kural olarak okunmaz veya basilmaz, ancak Parlamento Idaresinde tiim
tiyelerin incelemesine hazir bulundurulur.
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(2) Uyeler tarafindan sunulan dilekgeler, igeriklerine gore, Baskan tarafindan, benzer
konular1 goriigmek {izere dnceden kurulan komisyonlara havale edilir.

(3) Komisyonlarin havale tarihinden itibaren 6 ay i¢inde rapor vermedigi dilekgeler,
Bagkan tarafindan gerekli islemlerin yapilmasi i¢in Federal hiikkiimetin yetkili iiyesine iletilir.”

Basvuru Yapilabilen Diger Kurumlar
Eyalet Meclisi Dilek¢e Komisyonu

9 eyaletten olusan Avusturya’da Eyalet Meclisi bilinyesinde Dilek¢e Komisyonu
bulunmakta olup eyaletler kendi kabul ettikleri diizenlemeler ¢er¢evesinde dilekge ile bagvuru
kabul etmektedirler. Ayn1 zamanda bir eyalet olan baskent Viyana’da Belediye Meclisi tiyeleri
Eyalet Meclisinin de tyesidir. Viyana Belediye Meclisi blnyesinde de Dilekge Komisyonu
bulunmaktadir.

Kamu Denet¢iligi Kurulu, bagimsiz bir denetim organi olarak, idare adina iddia edilen
veya siiphelenilen sikayetleri ve suistimalleri arastirmaktadir.

Kurulun 3 tiyesi vardir. Kamu Denetciligi Kurulu iiyelerinin gorev siiresi 6 yildir ve bir kez
daha 6 yil i¢in secilebilirler.

Herkes, yasina, uyruguna ve ikamet yerine bakilmaksizin, bir Avusturya idari makamina
kars1 sikayette bulunmak tlizere Kamu Denet¢iligi Kuruluna bagvurabilir (kendi ombudsman
ofisleri bulunan Tirol ve Vorarlberg eyaletlerinin kamu idareleri hari¢). Saglanmasi gereken tek
kosul, idare tarafindan bir magduriyet veya suiistimale maruz kalmig olmalar1 ve ellerinde
baska bir kanun yolunun kalmamasidir. Kamu Denetgiligi Kurulu, kendiliginden harekete
gecme yetkisine de sahiptir.

Halen derdest olan davalara iligkin sikayetlere, yalnizca s6z konusu yargilama siiresinin
elestiriye yol agmasi veya eldeki yasal yollarla tamamen giderilemeyen ya da usule iliskin
tamamen giderilemeyen magduriyetlerin ortaya ¢ikmasi durumunda izin verilir.

Kamu Denetgiligi Kurulu her y1l Ulusal Meclis ve Federal Meclise rapor verir ve iiyeleri
raporlarin Genel Kurul ve komisyonlardaki goriismelerine katilabilir. Kamu Denetgiligi
Kurulu, dilekgeler ve vatandags girisimleri goriisiiliirken de Parlamentoya ¢agrilabilir.

Anayasa Mahkemesi

Anayasa’nin 144’lincii maddesi, idari makamlarin islemlerine karsi Anayasa sikayeti
yoluna gidilebilmesini diizenlemektedir. Anayasa ile guivence altina alinan bir hakkinin idari
bir islemle ihlal edildigini ya da maruz kaldig1 hak ihlalinin Anayasa’ya aykir1 bir kanunun veya
kanuna aykir1 bir diizenleyici islemin uygulanmasindan kaynaklandigini diistinen kisilerin
sikAyeti Anayasa Mahkemesi tarafindan incelenebilir. Idari islem” ifadesiyle, herhangi bir idari
makamin belirli bir kisiye yonelik olarak yaptigi, kamu giiciine dayali bireysel islem anlagilir.
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Anayasa Mahkemesinin bireysel basvuruyla yargi kararlarin1  denetleme yetkisi
bulunmamaktadir. Istisna olarak, Avusturya Anayasasi’nda 2008 yilindaki degisiklikle
meydana getirilen iltica Mahkemesi kararlaria kars: Anayasa Mahkemesine gidilebilmektedir.

Esit Muamele Avukathg:

Bagimsiz kurulus olan Esit Muamele Avukathgi, Firsat Esitligi Kanunu’na uygun
davranilmasini saglamak ve Esit Muamele Kanunu’na dayanarak irkc¢iliga karst miicadele
etmek i¢in AB direktifi dogrultusunda kurulmustur. Viyana basta olmak {iizere Graz,
Klagenfurt, Linz ve Innsbruck sehirlerinde faaliyet gosteren etkili kurumlardandir. Esit
Muamele Avukatligi, kadin ve erkeklerin etnik kokenine, dinine, diinya goriisiine, yasina ve
cinsel tercihlerine bakilmaksizin esit davranilmasini ve firsat esitligini savunmaktadir. Kurum
ticret talep etmeden, is basvuru islemlerinde, maasin belirlenmesinde, mesleki 6grenimin
goriilmesinde, meslek degisiminde, terfi, istifa, mesleki danismanlik, ¢alisan veya isveren
kuruluslarinda ayrica cinsel taciz gibi konularda karsilasilan ayrimcilifa karsi magdurlara
hukuki danismanlik sunmaktadir.

Esit Muamele Komisyonu

Avusturya’da AB diizenlemelerinin bir geregi olarak, “Esit Muamele Komisyonu ve Esit
Muamele i¢in Kamu Denet¢iligi (Ombudsman) Ofisi Federal Kanunu” cergevesinde Esit
Muamele Komisyonu kurulmustur. Halihazirda 3 Senatodan olusmaktadir ve Esit Muamele
Kanunu’nda yer alan ayrimcilikla ilgili konulari incelemektedir. Is, sosyal ve hukuk
mahkemelerini desteklemek i¢in tasarlanmis 6zel bir kurumdur.

3.2.1.4 BELCIKA
Belgika’da dilekge hakki;

- Belgika Anayasasi,

- 2 Mayis 2019 tarihli ve 2019012866 sayilt Temsilciler Meclisine Hitaben Yazilan
Dilekgelere Iliskin Kanun,

- Temsilciler Meclisi I¢tiiziigii (md. 142 ve 143) ve
- Dilek¢e Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari’nda
yer almaktadir:

Dilek¢e Komisyonu, I¢tiiziik uyarinca Meclis tarafindan atanan 17 iiyeden olusmaktadir.
Ayrica yedek iiyeler de atanabilmektedir. Dilek¢e Komisyonu kendi iiyeleri arasindan bir
baskan ve bir birinci ve ikinci baskan yardimcisi seger.
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Komisyon, caligma sekline ve 6zellikle de dilekgelerin degerlendirilmesine iliskin genel
kurallar1 iceren bir yonergeyi (Dilek¢e Komisyonu Calisgma Usul ve Esaslar1) kendisi
¢ikarmaktadir (Bkz. 10 numarali dipnot).

Dilekgeler Temsilciler Meclisine yazili olarak veya elektronik yollarla gonderilebilir. Her
dilekge, dilekge sahibi tarafindan imzalanmali veya elektronik olarak tanimlanmali ve okunakl
bir sekilde dilek¢e sahibinin tam adi, dogum tarihi ve ikametgahi icermelidir (2019012866/3).
Dilekgelerin Meclise sahsen sunulmasi yasaktir (Anayasa md. 57).

Temsilciler Meclisi, kendisine hitaben yazilmis dilekgeleri bakanlara gonderme hakkina
sahiptir. Bakanlar, Meclis talep ettiginde bu dilekgelerin icerigini agiklamakla ylikiimliidiir
(Anayasa md. 57).

Dilek¢e Komisyonu, Temsilciler Meclisine sunulan dilekgelere iliskin 2 Mayis 2019 tarihli
Kanun’un 4’tinct maddesinde belirtilen dilekge sahibi olarak dinlenebilme kosullarinin yerine
getirilip getirilmedigini inceler. Kanundaki kosullar sunlardir:

1-Dilekge yeterince destekleniyorsa, yani, Belgika’da ikamet eden ve 16 yas ve iizeri en az
25.000 gercek kisi tarafindan imzalanmis ise ve bunlarin en az 14.500’i Flaman Bolgesinde,
2.500°0 Briiksel-Baskent Bolgesinde ve 8.000°1 Valon Bolgesinde ikamet ediyorsa,

2-Temsilciler Meclisine yazili olarak veya elektronik yollarla génderilmisse,

3-Somut bir sorunu igeriyorsa,

4-Avrupa Insan Haklar1 ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasi Sozlesmesi ile uyumluysa ve
5-Federal devletin yetki alanina giriyorsa.

Temsilciler Meclisi, bu sartlar altinda dinlenmeye iliskin kosullarin yerine getirilip
getirilmedigini belirler (2019012866/4).

Dilekce sahibi olarak dinlenebilme kosullar1 yerine getirildiginde, Dilekge Komisyonu
dilekceyi, dilekgenin ilgili oldugu konudan sorumlu komisyona gonderir. Dilekg¢e sahibi bu
durumdan bilgilendirilir (Igtiiziik md. 143/2).

Sorumlu komisyon toplantinin tarihini, saatini ve yerini belirler ve ayrica dilekge
sahiplerine ayrilan konusma siiresini de belirleyebilir. Ilk imza sahibi veya onun tarafindan
belirlenen diger imza veya dilekge sahibi bilgilendirilir (Igtiiziik md. 143/2).

Her dilek¢e hakkinda bir rapor hazirlanir. Meclis bu rapor hakkinda genel kurulda bir
tartisma baslatmaya karar verebilir (I¢tiiziik md. 143/2).

Dilekge sahibinin toplantida dinlenebilme kosullar1 olusmadiginda, Dilek¢e Komisyonu
miimkiin olan en kisa siirede asagidaki kararlardan birini alir (I¢tiiziikk md. 143/3):

1- Dilekceyi gondermek:
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- Yazil bir agiklama i¢in ilgili bakana;

- veya sikayetlerle ilgilenmek tizere kurulan Federal Ombudsmanlar Heyetine;
- Ya da dilekgenin ilgili oldugu konudan sorumlu komisyona;

2- Dilek¢enin Meclise sunulmast,

3- Dilekgenin reddedilmesi.

Asil dilekge sahibi karardan haberdar edilir. Dilekg¢e ilgili bakana gonderilmisse, Bakan
alt1 hafta i¢inde veya Dilek¢e Komisyonu tarafindan belirlenen bagka bir siire i¢inde Dilekce
Komisyonuna yazili agiklamalarda bulunur. Bakan bu siire i¢inde Komisyon Baskani’na
cevabin vermemisse, Komisyon, Bakanin hazir bulunmasini isteyebilir (I¢tiiziikk md. 143/3).

Dilek¢e Federal Ombudsmanlar Heyetine gonderilmisse, Federal Ombudsmanlar Heyeti,
Dilek¢e Komisyonunu bu dilekgeye verdigi yanit hakkinda diizenli olarak ve yazili olarak
bilgilendirir. Sikdyetin ele alinmamasina iliskin gerekgeli karar, Federal Ombudsmanlar1 her
zaman dinlemeye karar verebilecek olan Komisyona gecikmeksizin iletilir. Dilekgenin, konuyla
ilgili komisyona gonderilmis olmasi halinde dilekg¢enin ilgili oldugu komisyon, Dilekce
Komisyonunu bu dilek¢eye verecegi yanit konusunda diizenli ve yazili olarak bilgilendirir.
Dilek¢e Meclise havale edilmisse, Meclis Bagkani da Dilek¢e Komisyonunu bu dilekgeye
verecegi yanit konusunda diizenli ve yazil olarak bilgilendirir (I¢tiiziik md. 143/3).

Dilekgelerin ve Dilek¢ce Komisyonu kararlarinin bir 6zetini igeren bir liste her ii¢ ayda bir
Meclis tiyelerine dagitilir. Listenin dagitilmasindan sonraki sekiz giin iginde, herhangi bir
Meclis tyesi bir dilek¢e hakkinda ayrica bir rapor hazirlanmasini talep edebilir. Bu talep, kabul
edilebilirligi konusunda karar verecek olan Bagkanlar Konferansina  gonderilir. Siire
asildiginda veya Bagkanlar Konferansi bu talebi reddettiginde bu talep iizerine, Dilekge
Komisyonunun kararlar1 nihaidir (I¢tiiziik md. 143/4).

Dilek¢e Komisyonu her yil, bir 6nceki yil yaptig1 calismalar hakkinda Meclise bir rapor
sunar ve raporda Onerilerde bulunabilir. Ayrica, yararli gormesi halinde her ii¢ ayda bir ara
raporlar hazirlayabilir (I¢tiiziik md. 143/5).

Dilek¢e Komisyonu ayrica Federal Ombudsmanlar Heyeti ile ilgili olarak asagidakilerden
sorumludur (I¢tiiziik md. 143/5):

a)Gerektiginde diger komisyonlarin da goriislerini aldiktan sonra, federal idari birimlerin
isleyisine iligkin bir sorusturma yiiriitmek iizere Federal Ombudsmanlar Heyetine Meclis
tarafindan yapilan taleplere iliskin bir rapor hazirlamak;

b)Federal Ombudsmanlar Heyeti tarafindan hazirlanan yillik ve ara raporlar hakkinda bir
rapor hazirlamak veya bu raporlar1 ya da bunlarin bir kismin1 daimi komisyonlara géndermek;
bu komisyonlar da gerekirse Federal Ombudsmanlar1 dinledikten sonra Meclise rapor verirler;
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c)Meclisin talebi {izerine Federal Ombudsmanlar1 dinlemek. Meclis, Federal
Ombudsmanlar Heyetini kendi inisiyatifiyle veya talepleri Uzerine her zaman dinleyebilir.

d)Sikayetlerin ele alinmasma iliskin ayrintili kurallar iceren ve Meclis tarafindan
onaylanmasi gereken Federal Ombudsmanlar Heyetinin kurulus ve isleyis yonetmeliklerinde
yapilacak degisikliklere iligkin bir rapor hazirlanmasi.

Belcika’da 1995 yilindan bu yana Federal Ombudsman goérev yapmaktadir. Federal
Ombudsmanin genel gorevi arabuluculuk yapmak ve tiim federal idarenin isleyisini
incelemektir. Yetki alani, vergilendirme (vergiler, KDV, vb.), sosyal giivenlik (yardimlar,
engellilik, hastalik, vb.), vatandaslik, iltica ve go¢ (vize, oturma izni), kamu hizmeti vb. dahil
olmak iizere ¢esitli alanlar1 kapsamaktadir. Federal Ombudsman, belediye, il, bolge ve topluluk
idareleri ile mahkemeler ve hakem heyetlerine iliskin sikayetleri incelememektedir.

3.2.1.5 BIRLESIK KRALLIK

Dilekge, halk tarafindan Parlamentoya gonderilen ve Hiikiimet tarafindan bir eylemde
bulunulmasmi talep eden resmi bir yazili taleptir. Dilek¢e sunulmasina ve Dilekge
Komisyonuna ilisin diizenlemeler Ictiiziik ve Erskine May’de (EM.) yer almaktadir. Fiziki
dilekgeler, dilekge sahipleri adina bir Avam Kamarasi veya Lortlar Kamarasi {iyesi tarafindan
sunulmalidir. Fiziki dilekgeler ile kanunlarda ya da politikalarda degisiklik talep edilebilecegi
gibi, yerel ya da kisisel magduriyetlerin giderilmesi igin harekete gecilmesi de istenebilmektedir
(EM. 24.3). Elektronik dilekceler ise halk tarafindan dogrudan c¢evrimici olarak
sunulabilmektedir. Dilekgeler 6zel kanun tekliflerinden (private bills) etkilenen kisi ve gruplar
tarafindan da farkli bir usul ile kullanilabilmektedir.

Birlesik Krallik’ta halkin sikiti ve sikayetlerini Parlamentoya sunmasi 1640’11 yillara
dayanmaktadir. 1661 tarihli Dilek¢e Verme Kanunu’nda “Higbir sey ya da hi¢cbir kimse bir
kisiyi herhangi bir kamusal veya 6zel sikint1 ya da sikayetini Parlamento iiyelerine ya da Kral’a
iletmesinden alikoyamaz” seklinde hiikiim bulunmakta idi. 18’inci yiizyilin sonlarinda
dilekgeler, radikaller ve reformcular tarafindan parlamenter reform (kéleligin kaldirilmas: ve
dinsel hosgorii gibi) talep etmek icin kullanilmistir. 1669 tarihli iki diizenleme ile dilekce
sahiplerinin haklar1 ve Avam Kamarasinin yetkileri diizenlenmistir. Diizenlemede Birlesik
Krallik halkinin sikayetlerini bir dilek¢e ile Avam Kamarasina sunabilecekleri ve Avam
Kamarasimin bu dilekgeleri degerlendirme ve kabul edilebilir olup olmadigina karar verme
yetkisinin tartisilmaz bir hak ve ayricalik oldugu belirtilmistir (EM. 24.2/2). ilk zamanlarda
Avam Kamarasina sunulan dilek¢elerin Genel Kurulda goriisiilmesine iliskin kisitlamalar ¢ok
az oldugu i¢in bu durum diger glindem konularin goriisiilmesine karsi bir engelleme yontemi
olarak kullanilmakta idi. Avam Kamarasina sunulan toplu dilekgeler ¢artizm ve kadinlarin oy
hakki gibi kampanyalarda 6nemli bir role sahiptir (EM. 24.2/3). 19’uncu yiizyilda Avam
Kamarasma sunulan dilek¢e sayisinda 6nemli bir artis meydana gelmis 1837-1841 yillar
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arasinda yillik ortalama sunulan dilekg¢e sayis1 yaklasik 17.600 olmakla birlikte 1843 yilinda
34.000 dilekge sunulmustur (EM. 24.2/4). Ayn1 zamanda Hiikimetin Genel Kurula iligkin
zaman taleplerinin artmasi sonucunda 1842 yilinda bir diizenleme yapilarak resmi olarak
sunulan dilekgelerin, istisnai haller disinda haklarinda gériisme agilmayan resmi bir yontem
oldugu kabul edilmistir (EM. 24.2/5). 20’nci yiizyilda ise her yi1l sunulan dilekce sayis1 nemli
Olclide azalmistir ve 21’inci ylizyilin ilk yillarinda Hiikiimet ve Avam Kamarasi halkin
elektronik ortamda dilekg¢e baglatabilmesi ve imzalayabilmesi i¢in ¢esitli yontemler aramaya
baslamistir (EM. 24.2/6).

Birlesik Krallik’ta dilekceler halihazirda fiziki ya da elektronik olarak sunulabilmektedir.
Elektronik dilek¢e sistemi Hiikimet tarafindan 2006 yilinda 10 internet sitesi iizerinden
baslatilmigtir. 2011 yi1linda Hitklimet tarafindan yapilan bir degisiklik ile bu sistem yerine Avam
Kamarasi ile Hiikiimet tarafindan ortak olarak kullanilan bir elektronik dilekge sistemine
gecilmigtir. 2015 yilinda Hiikiimet ve Avam Kamarasi arasinda isbirligi g¢ercevesinde
yurutilecek yeni bir elektronik dilekge sistemi olusturulmustur. Bu sistem ile Avam Kamarasi
Dilek¢e Komisyonu hem fiziki hem de elektronik dilekg¢eleri, Hiikimet tarafindan verilen
yanitlari, Avam Kamarast Genel Kurulunda yapilan goriismeleri incelemektedir. Yerel
makamlar da halk tarafindan sunulan dilekgeleri kabul etmektedir.

Isko¢ Parlamentosunda fiziki dilekce sistemi 1999°da elektronik dilekge sistemi ise 2004
yilinda kurulmustur. Galler Meclisinde fiziki ve elektronik dilek¢e sistemi 2007 yilinda
baslamistir. Kuzey Irlanda Meclisinde ise fiziki dilekce sistemi 2002 yilinda, elektronik dilekge
sistem planlamasi ise 2016 yilinda olusturulmustur.

3.2.1.5.1 Avam Kamarasi
3.2.15.1.1 Fiziki Dilekgeler

Fiziki dilekgeler Avam Kamarasi Ictiiziigii’niin 153 ila 160’inc1 maddeleri arasinda
dizenlenmektedir. Fiziki dilekgeler bir parlamento {iyesi tarafindan Avam Kamarasina
sunulmaktadir. Parlamento iiyelerinin Avam Kamarasina dilek¢e sunabilmesinin iki yolu
vardir; resmi sunum ve resmi olmayan sunum (EM. 24.1). Resmi sunumda parlamento {iyeleri
fiziki dilekceleri Avam Kamarast Genel Kuruluna bizzat sunar. Dilek¢elerin bu sekilde
sunulabilmesi i¢in Genel Kurul birlesimi kapanmadan hemen 6nce 30 dakikalik bir siire
ayrilmistir. Dilek¢e sunumu Genel Kurulda genellikle pazartesi giinleri saat 22.00, sal1 ya da
carsamba giinleri saat 19.00, persembe giinleri ise 17.00°da baslar. Resmi sekilde sunulan
dilekcelerde parlamento iiyeleri Avam Kamarasit Genel Kurulunda dilek¢enin konusu, dilekce
sahiplerinin kim oldugu, dilek¢ede bulunan imzac1 sayist hakkinda kisaca konusma yapabilir.
Konusmasinin sonunda dilek¢e kapsaminda Avam Kamarasina yoneltilen talep okunmaktadir.
Daha sonra konusma yapan parlamento iiyesi Genel Kurul kiirsiisiine gider, dilekce baglig: katip
liye tarafindan okunur ve dilek¢e parlamento tiyesi tarafindan Meclis Bagkaninin kiirsiideki
koltugunun yaninda bulunan dilek¢e ¢antasina atilir. Genel Kurulda o giin hangi dilekg¢elerin
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sunulacag1 giindemde belirtilmektedir. Resmi olmayan sunumda ise parlamento iiyelerinin;
dilekceleri, Avam Kamarast Genel Kurulunda resmi olarak sunmadan birlesim acilisindan
kapanana kadar Meclis Bagkani’nin kiirsiideki koltugunun yaninda bulunan dilek¢e ¢antasina
atmasi suretiyle yapilir. Bu dilekgeler, parlamento iiyeleri Dilekge Katibi’ne aksini beyan
etmezlerse isimsiz olarak kabul edilmektedir. Meclis Bagkani tarafindan belirlenen zamanin
disinda (bu siire genellikle yarim saattir) sozlii olarak dilek¢e sunumu yapilmaz fakat dilekgeler
cantaya atilabilir ve resmi olarak sunuldugu kabul edilir (EM. 24.15/4). Bir parlamento iiyesi
kendisine ait bir dilekceyi sunamaz; Genel Kurula dilekge sunmak isteyen parlamento Gyesi,
bagka bir parlamento iiyesinden dilek¢esini sunmasini isteyebilir (EM. 24.12). Bakanlar fiziki
dilekceleri Avam Kamaras: Genel Kurulunda resmi olarak sunamaz; yalnizca resmi olmayan
sekilde sunabilir (EM. 24.10/3). Yerlesik uygulamalara gére Meclis Bagkani’nin Genel Kurula
dilek¢e sunamayacagi kabul edilmektedir (EM. 24.10/4).

Avam Kamarasina sunulmak istenen fiziki dilekcelerde parlamento iiyeleri tarafindan
dikkat edilmesi gereken hususlar su sekildedir ;

» Dilek¢e dogrudan Avam Kamarasina hitaben ve talep edilen hususu agik ve net bir
sekilde anlatacak sekilde yazilmalidir. Talep konusu Avam Kamarasinin yetkisi
dahilinde bir konuda ya da Avam Kamarasindan Hiikimeti harekete ge¢mesi i¢in
cagrida bulunmasi talebine iligkin olmalidir,

= Dilekge Ingilizce olarak (ya da dogru olduguna iliskin parlamento {iyesinin beyanini
iceren bir ¢eviri ile birlikte) diiz bir kagida el yazisi ile ya da basili sekilde hazirlanmali,
hicbir silme ya da ekleme igermemelidir,

= Olculi ve saygili bir dil kullanilmalidir,

= Dilekg¢enin tam metni, isimler, adresler ve en az iki dilek¢e sahibinin imzasin1 igeren
(dilekge sahibinin tek kisi olmasi durumunda tek imza da yeterlidir) bir iist yazi
hazirlanmalidir,

= Fotokopi ya da elektronik imza kabul edilmemektedir,

= Her bir imzanin ardindan imza sahibinin adresi eklenmelidir. Imzalar ve adresler dilekge
sahiplerinin bilgileriyle eslesmelidir,

» (Cok ortakli sirketlerin dilekgeleri sirket kasesi altinda hazirlanmalidir (EM. 24.6),

= Dilekgenin birden fazla sayfadan olugsmasi halinde talebi igeren sayfalar ya da bu
sayfalarin arka yiizleri imzal1 olanlar gecerli olarak kabul edilmektedir (EM. 24.6),

» Parlamento iiyeleri genellikle segmenlerinden gelen dilekgeleri sunmaktadir ancak
parlamento Uyeleri kendilerine sunulan herhangi bir Ingiliz vatandasinin ya da Birlesik
Krallik’ta ikamet eden bir kisi tarafindan kendilerine iletilen dilekgeleri
sunabilmektedir,

= Parlamento iiyeleri sunmak istedikleri dilekg¢elere imza atamazlar (diger bir parlamento
tiyesi tarafindan sunulacak dilek¢elere imza atilabilmektedir),
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» Dilek¢ede Birlesik Krallik mahkemelerinde goriilmekte olan konulara deginilemez,
» Dilekee ile dogrudan ek kamu harcamasi talep edilemez.

Bir parlamento iiyesinin fiziki bir dilekg¢eyi sunmay1 kabul etmesi dilekgede belirtilen
hususlar1 kabul ettigi anlamina gelmemektedir (EM. 24.10). Parlamentonun her iki kanadinda
da parlamento iiyeleri bir dilek¢e sunmadan once dilekgeyi dikkatlice okumali usule uygun
olmayan hususlar tespit etmeleri halinde dilekceyi sahiplerine iade etmelidir (EM. 24.13/1).

Bir dilekg¢eyi resmi olarak sunmak isteyen Avam Kamarasi iiyelerinin, sunum igin bildirim
yapmadan 6nce s6z konusu dilekgeyi denetlenmesi ve tavsiye alinmasi i¢in Tutanak Dergisi
Ofisinde (Journal Office) bulunan Dilekce Komisyonu Katibi’ne sunmasi gerekmektedir.
Resmi olmayan sunum yapmak isteyen Gyeler de dilekgelerini dncelikle Dilekge Komisyonu
Katibi’ne sunmalidir (EM. 24.13/2).

Bir dilek¢e usule uygun degilse fakat halihazirda imzalarini toplamissa Dilekge
Komisyonu Katibi parlamento (yesine ya da dilekge sahibine dilekge metnini yeniden
hazirlamasi i¢in yardimci olabilir. Katip esas dilek¢ede belirtilen talepleri icerecek sekilde
dilek¢e hazirlama usul ve kurallarina uygun olan bir dilekce taslagi hazirlamaktadir (EM.
24.13/3). Ardindan bir iiye yeniden diizenlenen dilekgeyi sunarak bir 6nceki dilekgeye ve bu
dilekcede yer alan imzalara atifta bulunabilir (EM. 24.13/4). Dilekgelerde bulunan herhangi bir
usulsiizliik Parlamento tiyesi tarafindan Tutanak Dergisi Ofisine bildirimde bulunuldugunda
fark edilmez ve daha sonra yapilan detayli incelemede ortaya ¢ikarsa ya da resmi olmayan
yontemle sunulan bir dilek¢ede usulsiizliik tespit edilirse, bu sekilde usule aykir1 yapilan dilekce
sunumlari tutanaklara kayit edilmez (EM. 24.13/5).

Usule aykirilik nedeniyle kabul edilmeyen, geri ¢ekilmesi ya da reddedilmesi karari verilen
dilekcelere iliskin resmi bildirim yapilmaktadir (EM. 24.13/6).

Bazi1 zamanlarda parlamento iiyeleri ayn1 konuya iliskin resmi dilek¢e sunumlarin1 ayni
gin yapabilmektedir. Bu gibi durumlarda olagan prosediiriin hizlandirilmis bir bigimi
uygulanmaktadir. Ilk iiye olagan usulle dilekgesini sunar daha sonra sunum yapacak olan
tiyelerden dilek¢enin tamamini okumamasi istenir. Diger {iyeler yalnizca dilekgenin kisa bir
aciklamasini yapar; dilekge sahiplerinin imza sayisini, bolgelerini ve dilekgenin ilk dilekge ile
ayni sartlarda oldugunu belirtir (EM.24.15).

I¢tiiziigiin 155 inci maddesi kapsaminda acil bir ¢dziim gerektiren bazi kisisel sikayetleri
iceren bir dilek¢e sunumuna iliskin olarak herhangi bir saate kadar devam ettirilebilecek bir
gorliisme acilabilir.

Dilek¢ce Avam Kamarasina sunulduktan sonra sunulma sekli fark etmeksizin bastirilarak
tutanak dergisine eklenir. Daha sonra dilek¢e metni Avam Kamaras1 Katibi tarafindan ilgili
Kraliyet Bakani’na iletilir (igtiiziik md. 156). ilgili Hiikiimet biriminden dilek¢enin sunulma
tarihinden itibaren iki ay icerisinde bir cevap vermesi beklenir. Ara verme déneminde bu sure
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uzayabilmektedir. Dilekce igin iletilen cevap tutanak dergisine eklenmektedir. Dilekge
Komisyonu Avam Kamarasi ve Hiiklimete sunulan fiziki ve elektronik dilekgeleri denetler ve
belirli dilek¢eler hakkinda daha fazla islem yapilmasini tavsiye edebilir.

Fiziki dilekgelerin hazirlanmasinda veya fiziki dilekgelere atilan imzalarda sahtecilik veya
dolandiricilik yapilmas1 ya da bu tiir sahtecilik veya dolandiriciliga géz yumulmasi gibi
durumlar agagilama olarak kabul edilerek cezalandirilmaktadir (EM. 24.7).

Fiziki dilek¢eler Avam Kamarasina sunulduktan sonra artik imza eklenemez. HUkOmet
tarafindan verilen cevabin yayimlanmasi ile siire¢ sonra erer.

3.2.1.5.1.2 Elektronik Dilekgeler

Elektronik dilekgeler 20 Temmuz 2015 yilinda agilan “petition.parliament.uk™ internet
sitesi tizerinden sunulmaktadir. Elektronik dilekg¢eler Erskine May’in 24.22 sayili maddesinde
diizenlenmistir. Internet sitesi Avam Kamarasi ve Hiikimet tarafindan ortak olarak
kullanilmaktadir. Site Usul Komisyonu tavsiyesi sonucunda ‘“dilek¢e sahibi halk ile onlarin
secilmis temsilcileri arasindaki iliskilerin 6nemli 6l¢iide gelistirilmesi” amaciyla kurulmustur.
Elektronik dilekgelere iliskin usul ve kurallar Meclis Bagkani’ni temsilen Dilek¢e Komisyonu
ile Hiiklimet arasinda kararlastirilmaktadir. Birlesik Krallik vatandaslar1 ya da Birlesik
Krallik’ta yasayan kisiler elektronik dilekg¢e baslatabilir ya da bir dilekgenin imzacisi olabilir.

E-dilek¢e baslatmak i¢in oOncelikle dilek¢e sahibi dilek¢e metnini internet sitesine
yiiklemelidir. Dilekg¢e sahipleri daha sonra dilekgelerini destekleyecek 5 kisi bulmalidir. 5
destekciye ulasan dilekce, Dilek¢e Komisyonu caligsanlar1 tarafindan usul ve kurallara uygun
olup olmadig1 yoniinden kontrol edilmektedir. Bu usul ve kurallar genel olarak su sekildedir;

e Dilekge sitede halihazirda agik olan bir dilek¢eye 6nemli 6l¢iide benzer olmamalidir,

e Dilekce kapsaminda Avam Kamarasi veya Hiikiimet tarafindan harekete gegilmesi igin
acik bir talepte bulunulmalidir,

e Dilek¢ce Avam Kamarasi ya da Hiiklimetin yetkisinde olan bir konuya iligskin olmalidir,

e Dilekge gizlilik ya da karalayici ifadeler igermemeli ya da Birlesik Krallik
mahkemelerinde goriilmekte olan davalara atif yapmamalidir,

e Dilekgede saldirgan, mizahi, anlamsiz ya da reklam iceren ifadelere yer verilmemelidir.

Dilekge belirlenen usul ve kurallara uygun ise kabul edilerek internet sitesinde diger
insanlarin imzalayabilmesi i¢in yayimlanir. Usul ve kurallara aykiri olan dilekgeler reddedilir.
Dilekge sahiplerine dilekgelerinin reddedildigi bilgisi ve nedeni hakkinda bir elektronik posta
gonderilir. Dilek¢e baska bir kurumun sorumlu oldugu bir konu ile ilgili ise dilekge sahipleri
bu konuda yonlendirilmektedir. Bununla birlikte Dilek¢e Komisyonu calisanlar1 dilekge
sahiplerine dilekgelerinin kabul edilecek sekilde yeniden hazirlanmalarina yardime1 olmaktadir.
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Reddedilen dilekceler, reddedilme nedenleriyle birlikte kanuna aykiri, saldirgan, reklam
iceren ya da benzeri igerik ihtiva etmemesi durumunda internet sitesinde yayimlanir.

Dilekge sahipleri dilek¢elerinin durumlarini internet sitesi iizerinden takip edebilmektedir.
Dilekgelerin durumlari; agik dilekgeler, kapali dilekgeler, reddedilen dilekgeler, Hiikiimet
cevabi bekleyen dilekgeler, Hiikimet cevaplari, Parlamentoda goriisme yapilmasini bekleyen
dilekceler, Parlamentoda goriisiilen dilekgeler, Parlamentoda goriisiilmeyen dilekgeler seklinde
gruplandirilmaktadir.

Hikamet 10.000 imzaya sahip dilek¢elere yanmit vermeyi kabul etmektedir. Hiikkiimet
tarafindan verilen cevap internet sitesinde yayimlanir ve dilekgeyi imzalayan herkese bir
elektronik posta ile gonderilir.

Dilekce 100.000 imzaya ulasirsa Dilek¢e Komisyonu tarafindan Genel Kurulda hakkinda
goriisme agilmasi igin degerlendirmeye alinir. Bu durumda genellikle Genel Kurul gorligmesi
acilmaktadir. Fakat dilek¢e konusuna iliskin Genel Kurulda daha 6nce bir goriisme agilmis ya
da acilmasi planlanmis ise dilekce i¢in goriisme acilmaz. Bununla birlikte dilekge sahipleri
konuyla ilgili a¢ilan goriisme hakkinda bilgilendirilir.

Elektronik dilekceler 6 ay boyunca site iizerinde agik kalmakta ve dilekceye imza
eklenebilmektedir. Elektronik dilekgeler 6 ayin sonunda ya da yasama doneminin sona
ermesiyle kapatilir fakat dilek¢cenin Parlamentodaki durumu internet sitesi iizerinden takip
edilebilir. Yasama donemi sona erdiginde elektronik dilek¢e portali askiya alinir ve o
Parlamento donemine ait veriler arsivlenir. Dilekgeler her bir yasama dOneminde yeniden
sunulur.

3.2.1.5.1.3 Dilekge Komisyonu

Dilekge Komisyonu Avam Kamarasinmn 2 Arahk 2022 tarihli Igtiiziigii’niin 145A
maddesinde ve Erskine May’in 24’lincli boliimiinde diizenlenmistir. Komisyon Avam
Kamarasina sunulan fiziki dilekceleri ve Avam Kamarasi ve Hiiklimetin ortak olarak kullandig:
elektronik dilek¢e sistemi iizerinden sunulan dilekgeleri degerlendirmekle gorevlidir.
Komisyon en fazla 11 iiyeden olusmaktadir (145A/2). Komisyon iiyeleri iktidar ve muhalefet
parti liyelerinden olusmaktadir. Komisyon tliyeleri diger komisyonlarda da gorev alabilir.

Komisyonun yetkileri I¢tiiziik’te su sekilde belirtilmistir: yazili ve sdzlii delil toplamak ve
0zel bilgi ve belge talep edebilmek, parlamento binasi disinda diger iilkeler de dahil olmak
Uzere resmi ve resmi olmayan toplanti diizenlemek, rapor ve kanitlart kendi sectikleri
zamanlarda yayimlamak (145A/3). Komisyon ayni yetkilere sahip bir alt komisyon
kurabilmektedir (145A/4). Alt komisyonun karar yeter sayis1 3’tiir (145A/6). Komisyon bir
veya birden fazla fiziki dilek¢e ya da elektronik dilek¢enin Genel Kurulda goriisiilmesine karar
verebilir ve bu kararlar Avam Kamarasina rapor edilmedir (145A/7). Goriismeler pazartesi
giinleri Avam Kamaras1 Genel Kurulunda 16.30’da baslar ve en fazla ii¢ saate kadar devam
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eder (EM.24.24/1). Fiziki dilekgeler ya da elektronik dilekgeler igin Avam Kamarasi tarafindan
dilekcelerin degerlendirildigine dair bir Onerge islemi yapilmasi iizerine goriisme acilir
(EM.24.24/2). Dilek¢e Komisyonu her zaman goriismeyi yonetmesi icin kendi iiyelerinden
birini secerek onerge verdirmektedir. Goriismeyi yonetmeyi kabul eden Komisyon iiyesinin
dilekcede yer alan goriislere katilmasi gerekli degildir (EM.24.24/3).

Dilek¢e Komisyonu ayrica;

e Dilekge sahipleri ile dilekgeleri hakkinda yazigsma yapabilir,

e Dilekge sahiplerini sozlii deliller igin ¢agirabilir,

o Dilekgeyi ilgili daimi denetim komisyonuna (select committees) yonlendirebilir ,
e Dilekce konusu hakkinda Hiikiimetten sozlii ya da yazili bilgi isteyebilir,

e Dilekge hakkinda goriisme agilmasini talep edebilir (EM. 24.23/3).

Komisyon bagkani Genel Kurulun komisyon olarak toplandigir durumda (Committee of the
whole House ) secilir (EM. 24.23/2). Komisyon iiyeleri Se¢im Komisyonu tarafindan aday
gosterilir ve kendi partileri tarafindan segilir.

Dilekce Komisyonu, dilekge sahiplerinin ve halkin dilek¢e hakkinda agilan goriismelere
katilimlarint en iist diizeyde gerceklestirebilmeleri amaciyla elinden geleni yapacagi
taahhiidiinde bulunmaktadir (EM. 24.25/1). Komisyon dilek¢e hakkinda goriismeler
baslamadan once halkin goriislerini parlamento iiyelerine aktarmak igin ¢esitli yontemler
kullanmaktadir:

e Dilekge sahiplerinin ve kampanyalara katilan kisilerin Parlamentoya davet edilmesi,
e Halkin goriislerini sosyal medyada paylasmaya davet edilmesi,
e Insanlarin goriislerini paylasmalar1 ve hakkinda goriisme acilan konuyu tartismalari

amactyla mevcut olan c¢evrimi¢i topluluklarla isbirligi halinde c¢alisilmast (EM.
24.25/2).

Komisyon resmi ve resmi olmayan delil toplamasinin ardindan dilekgeler hakkinda rapor
hazirlar (EM.24.25/4).

Dilekce Komisyonu Hikametin dilekgelere verecegi cevaplara iliskin esaslar hakkinda
Meclis Baskani ile anlagma saglamistir. Bu kapsamda Komisyon Hiikiimetin dilek¢elere verdigi
cevaplarin belirlenen usul ve esaslara uygun olup olmadigini degerlendirmek {izere inceler.
Komisyon, cevabin gereken sartlari saglamadigini diisliniiyorsa soz gelimi dilekg¢ede talep
edilen konuyu yeterli ve acik bir sekilde ele almiyorsa, Komisyon Baskan1 Hiikimetten daha
ayrintili bir cevap isteyebilir (EM.24.26).

Avam Kamarasi ve Komisyonlarin her bir yasama yilina iliskin ¢aligsma istatistikleri
Faaliyet Raporu’nda yayimlanmaktadir. Dilekge Komisyonu da c¢alismalarinin Faaliyet
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Raporu’nda yer almasi i¢in bir rapor hazirlamaktadir. Rapor kapsamina Komisyonun toplanti,
ziyaret ve tanik olunan olaylar gibi faaliyetleri eklenmektedir.

3.2.1.5.1.4 Iistatistikler (Avam Kamarasr)

2021-2022 2019-2021 2017-2019

Fiziki dilekcelerin toplam sayisi 66 112 458
Genel Kurulda sunulan dilekce sayisi 66 112 350

Genel Kurula sunulan dilekgeler icin 59 102 392
yayimlanan Hiiklimet cevaplari sayisi

Acilan elektronik dilekce sayisi 2,892 5,574 7,996
Genel Kurulda elektronik dilekgeler 47 35 59
hakkinda acilan goriisme sayisi

Hiikéimet tarafindan verilen cevap 230 418 430
sayisl

3.2.1.5.2 Lortlar Kamarasi

Asagida ozellikle belirtilen hususlar disinda dilek¢e sunulmasina iligskin usul kurallari
Lortlar Kamarasi i¢in de gecerlidir. Lortlar Kamarasi tiyelerinin fiziki dilek¢e sunmasi nadiren
uygulanan bir usuldiir (EM. 24.1). Lortlar Kamarasinda en son 19 Mart 2012 tarihinde dilekge
sunulmugtur. Lortlar Kamarasina sunulmak istenen dilekg¢elerin tasimasi1 gereken sartlar su
sekilde belirtilmektedir (EM. 24.5):

e Dilekgeler “Parlamentoda toplanan Saygideger Ruhani ve Zamansal Lortlara, [dilekce
sahiplerinin adlar1 veya unvanlari] tarafindan sunulan miitevaz1 dilek¢e soyledir”
seklinde baslamalidir,

e Dilekce genel iddialar ile devam etmelidir,

e Dilekge sahiplerinin Lortlar Kamarasindan ne yapmasini istediklerini ortaya koyan
‘talep’ ile sona ermelidir. Talebin sonuna “ve dilekge sahipleriniz daima dua
edeceklerdir, vb.” ifadeleri eklenmeli ve dilek¢e imzalanmalidir.

Yasama yilinin ilk birlesiminde Kral’in Konugmasinin yapildigi giin dilek¢e sunulamaz
(EM. 24.11). Lortlar Kamaras1 iiyeleri tarafindan fiziki dilek¢e sunulmasina iliskin kurallar
Lortlar Kamaras I¢tiiziigii’niin 75’inci maddesinde diizenlenmistir. Lortlar Kamaras: iiyesi bir
dilekce sunmak isterse s6z konusu dilekgeyi Parlamento Katibi’ne gonderebilir ya da Genel
Kurul birlesimi esnasinda kiirsiiye sunabilir (md. 75/2). Genel Kurulda bizzat sunum yapan iiye
dilekgenin talep bolimiinii okuyabilir ve dilek¢edeki imza sayisi ile imzacilarin kim oldugunu
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aciklayabilir (md. 75/3). I¢tiiziigiin uygulandig1 bir dilekge, Lortlar Kamarasindan bir iiye
dilekgenin belirli bir gilin goriisiilmesi i¢in 6nerge vermedigi miiddet¢e basilmaz (md. 75/4). Bir
dilek¢e sunuldugunda dilekge; talep konusu ile birlikte tutanak metnine kaydedilir. Dilekgeler
tutanak dergilerinde nadiren uzunca yayimlanir (EM. 24.20).

3.2.1.5.3 Ombudsman

Avam Kamarasinda Parlamento Ombudsmani bulunmaktadir. Parlamento Ombudsmani
Parlamento ve Saglik Servisleri Ombudsmanligi birimleri bir araya gelerek olusmustur.
Ombudsman kotii yonetim sikayetlerini inceler. Kotii yonetim genel olarak bir kamu
kurumunun dogru ya da adil olmayan davranislari ile kotii hizmetlerini ifade eder. Ombudsman
Ulusal Saglik Hizmeti ya da kamu kurumlar tarafindan c¢oziilmeyen sikayetler igin
basvurulmaktadir. Ombudsmanlik resmi sitesinde Ombudsmanin sorusturma yapabilecegi
kamu kurum ve kuruluglarinin kapsamli bir listesi bulunmaktadir. Ombudsmana bagvurmadan
Once sikayetin ilgili kuruma iletilmis olmasi zorunludur. Ombudsmanin kararlarina kars1 bir
basvuru mekanizmast mevcut degildir.  Sikayetlerin dogrudan Ombudsmana iletilmesi
miimkiin degildir. Sikayetler bir parlamento iiyesi araciligt ile Ombudsmana iletilir. Birlesik
Krallik’ta ayrica Yerel Yonetim Ombudsmani ve diger kurum ombudsmanlar: bulunmaktadir.
Parlamento Ombudsmani tavsiyelerini uygulatamaz. Bagvuru sahibinin hakli olduguna kanaat
getirse dahi kurumun iglemini kaldirma ya da tazminat 6ngérme yetkisi bulunmamaktadir.

3.2.1.6 BULGARISTAN

Bulgaristan Anayasasi’nin 45’inci maddesine gore “tiim vatandaglarin devlet makamlarina
sikayet, oneri ve dilek¢e verme hakki vardir.” Bulgaristan Cumhuriyeti Milli Meclisinde
vatandaslarin sikayetlerini incelemek iizere “Insan Haklari, Din ve Vatandas Sikayetleri
Komisyonu” bulunmaktadir.

Dilekgeleri incelemekle gorevli bu komisyonun calisma yontemi, gérev ve yetkileri,
Ictiiziigiin 20 nci maddesine dayali olarak kendi ¢ikardigi bir ydnergede diizenlenmistir. Meclis
Ictiiziigii yalnizca iiye sayilar1 ve dagitimina iliskin ilkeleri belirlemistir.

Komisyonlarin iiye sayisina Genel Kurul karar verir (I¢tiizikk md. 18). insan Haklar1, Din
ve Vatandas Sikdyetleri Komisyonu’nun 48. Yasama Donemindeki iiye sayist 17°dir.
Komisyon, Genel Kurul tarafindan segilen bir bagkan, dort baskan yardimcist ve iiyelerden
olusur (Yonerge md. 3).

Komisyon, kendi biinyesinden alt komisyonlar ve ¢alisma gruplari olusturabilmektedir
(Yonerge md. 4).

Komisyona sunulacak dilekgelerde su sartlar aranmaktadir (Y6nerge md. 18):
1. Sikayet¢inin ad1, adresi, telefon veya e-posta adresi;

2. Konunun agik bir sekilde belirtilmesi;
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3. Hangi makamin hak ve ozgirliikklerini ihlal ettigi, sirasiyla hangi makamin sorunu
¢cozmesi gerektigi.

Dilekgeler kagida yazili olarak sunulabilir veya Komisyonun e-postasina gonderilebilir.
Yazili sikayete yazili olarak cevap verilmektedir (Yonerge md. 17). Sikayetin bir su¢ bilgisi
icermesi halinde, ilgili yargi organlar bilgilendirilir (Yo6nerge md. 19).

Her sikdyet ayr1 numarayla kaydedilir. Isimsiz sikayetler dikkate alinmaz. Vatandaslarin
sikayetlerine verilecek cevaplar i¢in dngériilen siirelerde idari Usul Kanunu hiikiimleri kiyasen
uygulanir (Yonerge md. 20).

Komisyon, baskan ve baskan yardimcilarinin 6nerisi lizerine, dilek¢elerden hangilerinin
komisyon toplantisinda degerlendirilecegine karar verir. Dilekgeler Baskan tarafindan yapilan
sikayet hakkinda bir 6n goriis alinmasi i¢in yetkili makamlara gonderilebilir ve ilgili goriisler
alindiktan sonra Bagkan cevab1 Komisyona bildirir. Komisyonun her iiyesi, genel sikayetler ile
devleti ve toplumu etkileyen 6nemli sorunlara iligkin Komisyona dilek¢e sunabilirler (Y nerge
md. 16).

Bir dilekg¢e sahibi, ancak haklarinin ihlal edildigine dair yeni bir kanit sunmasi halinde
Komisyona ayni konuda yeniden basvurabilir. Komisyon, ayni sorunla ilgili tekrar yapilan
sikdyete cevap vermek zorunda degildir (Yonerge md. 21,22).

Dilekgeler Komisyon toplantilarinda ele alinabilir. Dilek¢e sahipleri ve devlet temsilcileri
bu toplantilara ¢agrilabilir. Istenmesi halinde bilgi ve belge sunmak zorundadirlar. Toplantilar
kural olarak halka agiktir. Ancak kapali yapilmasi talep edilebilir (Yonerge md. §8,9,10).

Komisyon, halihazirda mahkeme tarafindan incelenmekte olan bir sikayeti
degerlendirmeye alamaz (Yonerge md. 22).

Komisyon vatandaslar i¢in kabul giinleri diizenleyebilmektedir. Bu kabuller, Meclisin
tatilde olmadig1 her ayin ilk ve iiglincii sali giinii saat 11:00 ile 13:00 arasinda diizenlenir.
Komisyon tiyeleri isterlerse Komisyonun kabuliine katilabilirler (Yonerge md. 23).

Komisyonun faaliyetine tam zamanli ve yar1 zamanli c¢alisanlar tarafindan destek
verilmektedir. Tam zamanl ¢alisanlar ve pozisyonlari, Komisyon Baskani’nin onerisi iizerine
Meclis Bagkani tarafindan belirlenir (Yonerge md. 5).

Komisyonun dilek¢e yani sira, kanun tasarilarini, Bulgaristan Cumhuriyeti’nin AB’nin
karar alma siirecine katilimina iligkin Y1llik Programi, karar taslaklarini, bildirileri, adresleri ve
Meclis Bagkani tarafindan kendisine iletilen diger isleri de goriisebilir. Komisyon, tasarilar ve
taslaklar hakkinda goriis hazirlar (Yo6nerge md. 6).
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Bulgaristan’da Milli Meclis tarafindan, vatandaslarin hak ve 6zgiirliiklerini savunmak
lizere secilen bir Ombudsman bulunmaktadir (Anayasa md. 19). Ombudsmanin yetkileri ve
faaliyetleri 1 Ocak 2004 tarihli bir kanunla diizenlenmistir.

Kurum devlet ve yerel makamlar ile 6zel kuruluslar tarafindan vatandaslarin hak ve
Ozgiirliiklerinin ihlal edildigine dair sikayet ve raporlar1 alma ve bunlarla ilgilenme yetkisine
sahiptir. Ombudsman, mevzuat degisikligi onerileri de dahil olmak Uzere hak ve 6zgurliklerin
ihlal nedenlerinin ve kosullarinin ortadan kaldirilmasi i¢in teklif ve tavsiyelerde bulunur; insan
haklar ile ilgili yasa tasarilar1 hakkinda Bakanlar Kuruluna ve Milli Meclise goriis bildirir.
Insan haklar1 alaninda imzalanan ve onaylanan uluslararasi belgelerin etkili bir sekilde
uygulanmasini izler ve tesvik eder ve ayrica insan haklari alanindaki uluslararasi yasalarin
imzalanmast ve onaylanmasi konusunda Bakanlar Kurulu ve Milli Meclise teklif ve
tavsiyelerde bulunur.

3.2.1.7 CEKYA
Cekya’da “Dilekge Hakk1” Temel Haklar ve Ozgiirliikler Sarti’nda diizenlenmistir:

“Madde 18

(1) Dilekce hakki gilivence altindadir; kamuyu veya diger ortak ¢ikarlari ilgilendiren
konularda, herkes tek basina veya baskalariyla birlikte devlet ve yerel 6zyonetim organlarina
talep, Oneri ve sikayette bulunma hakkina sahiptir.

(2) Bir dilek¢e mahkemenin bagimsizligina miidahale edemez.

(3) Dilekgeler, Sart tarafindan giivence altina alinan temel hak ve 6zgiirliikklerin ihlal
edilmesini talep edemez.”

Temsilciler Meclisi I¢tiiziigii’nde su sekilde diizenleme yapilmustir:
“Dilekce: Madde 113

(1) Temsilciler Meclisine, organlarina ve gorevlilerine hitaben yazilan dilekgeler Dilekce
Komisyonuna teslim edilir. Dilek¢e Komisyonu, basvurunun Dilek¢e Hakki Yasasi ile
belirlenen gereklilikleri karsilayip karsilamadigini degerlendirir. Dilekge Komisyonunun
dilek¢eyi ele almaktan sorumlu olmamasi halinde, Dilek¢e Komisyonu dilek¢enin bir
niishasini, dilekg¢enin ele alinmasinin gerektirdigi Temsilciler Meclisi organina iletir.

(3) Inceleme sonrasinda, Temsilciler Meclisinin yetkili organ1 dilekgeyi veren kisiye
bildirimde bulunur. Cevapta, dilek¢enin igerigi ve isleme konulma yontemi hakkindaki
gorilsilinii belirtir. Cevabin bir kopyasini Dilek¢e Komisyonuna iletir.

(4) Dilekce Komisyonu, alinan dilekgeler, bunlarin igerigi ve isleme alinma yontemi
hakkinda Temsilciler Meclisine rapor sunar. Raporda 6zellikle dilekgelerin kim tarafindan
verildigi, ne zaman verildigi, ne hakkinda oldugu, nasil, ne zaman ve kim tarafindan
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gorlsildiigl ve ele alindig belirtilir. Temsilciler Meclisi tarafindan aksi kararlastirilmadikga,
komisyon boyle bir raporu cari yilin ilk yarisi i¢in en ge¢ 15 Agustos’a ve bir dnceki takvim
yilinin ikinei yarist i¢in en ge¢ 15 Subat’a kadar sunar.

(5) Temsilciler Meclisi herhangi bir zamanda Dilek¢e Komisyonundan dilekgelerin igerigi
ve isleme alinma yontemi veya isleme alinmasi hakkinda bir rapor talep edebilir.”

Kurala gore sunulacak dilek¢enin yazili olmasi ve dilek¢eyi verenin adi, soyadi ve
ikametgahini igermesi gerekir (Kanun 85/1990 md. 5). Cekya’da dilekgeler genel veya kamu
yararina olmalidir, diger talep ve sikayetler dilekg¢e olarak ele alinmaz.

Cekya’da Temsilciler Meclisinin yaninda Senatoda da Dilek¢e Komisyonu bulunur. Bu
komisyonlar genel secimlerden sonra diger komisyonlarla ayni prosediirle orantili olarak
secilen iiyelerden olusur (genel kurul tarafindan onaylanmalidir), genellikle komisyonun 10 ila
20 tiyesi vardir. Bir komisyon bagkani, komisyonun se¢ilmis iiyeleri tarafindan segilir ve genel
kurul tarafindan onaylanr.

Temsilciler Meclisi Dilek¢e Komisyonuna kisilerden gelen bilgi talebi ve benzeri
mektuplar1 ayiran ve zaman zaman dilekge olarak kabul edilmeyen “sikayet ve taleplere” cevap
vermek zorunda olan (¢ok sik olmasa da) ve 5 calisandan olusan bir “sikdyet departmani”
bulunmaktadir. Dilekgelerin asil muhatabi olan Dilek¢e Komisyonunun ise 3 ¢alisani vardir.

Dilekce Komisyonu, 6 ay boyunca dilekcelerle ilgili tim verileri iceren bir Dilekgeler
Hakkinda Rapor diizenler ve halkin bilgisine sunar. Ele alinan tiim dilekgelere iliskin bilgiler
Komisyon Raporunda (her alt1 ayda bir) yer almaktadir. Bir dilek¢enin niteligi gerektiriyorsa
bunun hakkinda basina 6zel bilgilendirme yapilabilir.

Bir dilekgeye diger baskalarmin da imza gondermelerini engelleyen bir diizenleme
bulunmamaktadir. Ancak, teknik olarak miimkiin olan bu husus, ayn1 zamanda dilek¢enin
sekline de baghdir. Ayrica, bir dilek¢e sahibinin, isminin gizlenmesini talep etme hakki da s6z
konusudur.

2022 tarihli Karar’a gore bir dilek¢enin isleme konulma prosediirii su sekildedir:
“Madde 2- Bir dilekceyi isleme koyma prosediirii

(1) Temsilciler Meclisine ve organlarina gelen veya iletilen ya da Parlamentoya hitaben
yazilmis dilekgeler, isleme konulmak {izere Dilek¢e Komisyonuna iletilir.

(2) Ihtisas komisyonlarin ¢alisma zamaninda Dilekge Komisyon dilekceyi ele alip
almayacagina veya uygunluk nedeniyle Temsilciler Meclisinin bagka bir organina havale edilip
edilmeyecegine karar verir. Komisyonlarin ¢alismadigi bir zamanda bir dilek¢e hakkinda
havale Kkarar1 verilmesi gerekiyorsa, komisyon baskani veya yetkilendirdigi bir dilekge
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komisyonu iiyesi bir sonraki hareket tarzina karar verecek ve ilgili komisyonu bir sonraki
toplantisinda haberdar edecektir.

Madde 3- Toplumsal 6nem tasiyan bir dilekce

(1) Toplum ¢apinda 6nem tasiyan bir dilekge s6z konusuysa veya komisyon uygun goriirse,
dilekge sahibini veya Dilek¢ce Komisyonu iiyelerini temsil eden kisiyi dinleyip dinlememeye
veya ilgili hitkkimet {iyesinin veya bagka bir merkezi idari dairenin baskaninin veya bir yerel
yonetim temsilcisinin veya hatta bir kamu haklar1 savunucusunun katilimini talep edip
etmemeye karar verir. Dilek¢enin en az 10.000 dilek¢e sahibi tarafindan desteklendigi
durumlarda, Komisyon bu karar1 almak zorundadir.

(2) Komisyonun uygun gordiigii durumlarda ve Komisyon oturum halinde degilken
baskan, bir basin toplantist diizenleyerek ya da bir basin bildirisi yayimlamak suretiyle dilekce
hakkinda kamuoyunu medya aracilifiyla bilgilendirir.

Madde 4- Yasama girisimi

Komisyon, dilek¢eyi degerlendirdikten sonra, kanunda bir degisiklik yapilmasi veya yeni
bir mevzuatin kabul edilmesi gerektigi sonucuna varirsa, ilgili hiikiimet iiyesini bilgilendirir
veya kendisi bu amaca yonelik bir kanun teklifi hazirlar.

Madde 5- Arsivleme

Dilekgeye verilen yazili cevabin bir niishast ve dilekgenin isleme konulmasiyla ilgili
yazigmalar, dilek¢eye cevap veren Temsilciler Meclisi organina tevdi edilir. Yazili cevabin bir
niishas1 da Dilek¢e Komisyonuna gonderilir.

Madde 6- Dilekgelerin ele alimmasina iliskin raporlar

(1) Meclisin diger komisyonlarina havale edilen dilekgeler hakkinda yetkili iiyelerce,
Dilek¢e Komisyona en az iki ayda bir, isleme konulan dilekgeler ve dilekg¢elerin incelenme
durumu hakkinda rapor verir.

(2) Dilek¢e Komisyonu, alinan dilekg¢eler, bunlarin igerigi ve ele alinma yontemi hakkinda,
iginde bulunulan yilin ilk yaris1 i¢in 15 Agustos’a kadar ve bir dnceki yilin ikinci yarisi igin 15
Subat’a kadar Temsilciler Meclisine rapor sunar.”

Dilekge sahipleri dilekgeleri isleme alindiginda bilgilendirilirler. Yasal bilgilendirme stiresi
30 giindiir. Cevapta, dilekgenin icerigi ve ele alinma yontemi hakkindaki goriislinii belirtir.
Talep dilekge olarak kabul edilmediginde de dilekg¢e sahipleri bilgilendirilir. Konu kendi yetki
alanina girmiyorsa, Komisyon dilek¢eyi bes giin iginde ilgili devlet organina iletir ve dilekce
sahibini bilgilendirir.
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Temsilciler Meclisi komisyonunda dilekg¢e sahiplerinin dilek¢enin cevabina itiraz etme ya
da konusma talep etme haklar1 yoktur. Senatoda ise bazi sartlar altinda, konusma haklari
bulunmaktadir.

Komisyon, hiikiimet iiyelerinden ve diger ylirlitme organlarinin yetkililerinden (diger
Komisyonlar gibi) bilgi talep edebilir. Komisyonun herhangi bir baglayici sorusturma yetkisi
yoktur, yaptig1 herhangi bir “inceleme/sorusturma” kisilerin isbirligi yapma istekliligine
dayanir. Ancak Komisyon tarafindan davet edilen bir hiikiimet {iyesi, Komisyona gelmek ve
konuyu agiklamakla yiikiimliidiir.

Tim dilekgeler genellikle se¢im doneminin bitiminden 6nce kapatilir. Se¢cim donemleri
arasinda alian dilekgeler ise yeni se¢im donemine devredilir.

Temsilciler Meclisi Komisyon istatistikleri hakkinda bilgi asagidaki sekildedir:
2019 yilinda 9 dilekge alinmis, 3’ii tamamlanmamas.

2019 yilinda 10 dilek¢e alinmis, 4’{i tamamlanmamias.

2020 yilinda 13 dilek¢e alinmig, 1’1 tamamlanmamus.

2020 yilinda 9 dilekgce alinmis, 2’si tamamlanmamis.

2021 yilinda 19 dilekg¢e alinmis, 4’1 tamamlanmamius.

2021 yilinda 2 dilekg¢e alinmis, 1’1 tamamlanmamus.

2022 yilinda 16 dilek¢e alinmis, 4’1 tamamlanmamius.

Islemleri tamamlanmayan dilekceler, Komisyonun bir sonraki faaliyet dénemine
aktarilmistir. Kamuya agik oturumlar ve diger prosediirler de dahil olmak iizere bireysel
dilekgelerin ele alimmasina iligkin ayrintili bilgiler, Parlamento web sitesinde kamunun
erisimine agik olan her bir raporda yayimlanmaktadir.

349/1999 sayili ve 8 Eyliil 1999 tarihli Kanun ile Cekya’da bir Ombudsmanlik Kurumu
kurulmustur. Ombudsman (resmi adiyla Halkin Hak Savunucusu), yetkililerin ve diger
kurumlarin davraniglarinin yasalara aykiri olmasi, demokratik hukuk devleti ilkelerine
uymamasi veya yetkililerin harekete gegmemesi durumunda kisileri bu davranislara karsi korur.
Ombudsman ayrica kisileri ayrimeiliga kars1 korur, ozgiirliikleri kisitlanan kisilerin barindigt
tesislere ziyaretler gergeklestirir, kotli muameleyi 6nlemek i¢in ¢caba gosterir ve engelli kisilerin
haklarini izler.

3.2.1.8 GUNEY KIBRIS RUM YONETIMi

Anayasa’nin 29’uncu maddesi kapsaminda herkes bireysel ya da toplu olarak talep ya da
sikdyetlerini yetkili herhangi bir kamu kurumuna yazili olarak sunma hakkina sahiptir. Bu
sekilde iletilen talepler hizli bir sekilde ele alinir ve karara baglanir. Usuliine uygun olarak
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gerekcelendirilerek alinan kararlar bagvuru sahiplerine derhal ve her halde 30 giinii agmayacak
sekilde bildirilir. Maddenin ikinci fikrasinda ise basvuru yapan kisilerin alinan bir karar
sonucunda ya da 30 giin icerisinde bir karar alinmamas1 nedeniyle magdur olmasi halinde, talep
ve sikayetlerini yetkili bir mahkeme Oniinde ileri sunabilecegi diizenlenmistir.

Temsilciler Meclisinde dilek¢e komisyonu bulunmamaktadir. Parlamentoda dilekge,
sikdyet ya da tekliflerin incelenmesine iliskin belirli bir usul de bulunmamaktadir. Bununla
birlikte Temsilciler Meclisi I¢tiiziigii’niin 66’nc1 maddesinde halk tarafindan usuliine uygun
olarak Parlamentoya sunulan belge ya da dilekgelerin ilgili komisyonlara havale edilecegi ve
komisyonun inceleme yapmasinin yorumlarini ya da diizenledigi raporu Parlamentonun
bilgisine sunacagi diizenlenmistir.

Parlamento iiyeleri de vatandaslarin kisisel sikayet ya da dilekgelerini alabilir ve bunlar
ilgili daimi komisyonlarda goriisiilmek tizere iletebilirler.

Ombudsmanlik ise Idari Kanunlar i¢in Ombudsman Kanunu’nda diizenlenmistir.
Kanun’un 5’inci maddesinde Ombudsman’in yetkileri; idari bir hizmeti yiiriiten goérevlinin
eylemlerinden dolay1 ya da idari herhangi bir hizmet nedeniyle insan haklar1 ihlali ile karsilasan
ya da kanuni herhangi bir hakki ihlal edilen kisilerin sikdyetlerini incelemek, Bakanlar
Kurulu’nun talebi {izerine bir idari hizmetin isleyisinde kanunlara ve yonetim ilkelerine
uygunlugu incelemek, toplumun genel menfaatini ilgilendiren konularda resen inceleme
yapmak seklinde belirtilmistir. Ombudsman her yi1l Cumhurbaskani’na faaliyetleri ile ilgili
beyan ve yorumlarini igeren bir rapor sunar (md. 6).

3.2.1.9 HIRVATISTAN

Hirvatistan’da dilek¢e hakki Hirvatistan Cumhuriyeti Anayasasi’nin 46°’nc1 maddesinde
diizenlenmistir. Dilekce Komisyonu ise Hirvatistan Parlamentosu Igtiiziigii’niin 107 nci
maddesinde yer almaktadir. Yabancilar dahil olmak iizere herkes Dilek¢e Komisyonuna
bagvuru hakkina sahiptir. Bu baglamda, Hirvat vatandaslar1 ve yabanci uyruklular, vatandas
gruplari, tiizel kisiler, sivil toplum kurulusglari, yerel ve bolgesel 6zyonetim birimleri dilekge
hakkina sahiptir. Yabanci uyruklular, dilekgenin Hirvat kurumlarin ¢aligmalarina yonelik
olmasi halinde dilek¢e verme hakkina sahiptir. Komisyon, baskan, bagkan yardimcisi ve 11 iiye
olmak tizere 13 iliyeden olusmaktadir. Komisyon iiyeleri diger komisyonlarda da gorev
alabilmektedir.

Dilekgeler yazili olarak (e-posta, faks, sahsen teslim veya normal posta ile teslim) veya
sozli olarak (Komisyon Bagkani ile dogrudan temas halinde telefonla veya Komisyon
baskaninin ofisinde kabul edilerek) sunulabilir. Hirvatistan Dilek¢e Komisyonun 6zel bir
internet sitesi bulunmamakta ve internet sitesi zerinden basvuru kabul edilmemektedir.
Dilekgelerin kabul edilebilirligi i¢in belirli bir kriter/kriterler bulunmamaktadir. Hirvatistan
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Parlamentosunda dilekgeler i¢in 6zel bir form bulunmamaktadir. Tiim dilekg¢eler kabul edilir ve
isleme alinir (degerlendirilir), ancak bir dilekge icerik acisindan anlasilabilir degilse arsivlenir.

Dilek¢e Komisyonunun goérevleri sunlardir :

e Parlamentoya yoneltilen dilekgeleri, itirazlar1 ve teklifleri degerlendirir; devlet idaresi
ve kamu yetkisine sahip organlar nezdindeki islemlerde kanunlarin ve vatandaglarin
haklarinin ihlal edilmesi konusunda sorumlu makamlar1 uyarir;

e Parlamentoyu kanunlarin ihlali ve daha genis 0neme sahip diger olumsuz olaylar
konusunda uyarir ve bunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasini
onerir,;

e Yetkili organlarin ofisleri aracilifiyla dilekgelerin, itirazlarin ve tekliflerin gerekcelerini
arastirir, yetkili organlara yasal olarak temellendirilmis 6nlemlerin alinmas1 gerektigini
belirtir ve bu konuda dilekge, itiraz veya teklif sahibine rapor verir;

e (Caligmalar1 hakkinda Parlamentoya yillik bir rapor sunar.

Hirvatistan Parlamentosu ofisinde teslim alinan tiim dilekg¢eler kaydedilir, bir siniflandirma
kodu verilir ve bagvurunun igeriginin kisa bir agiklamasi ofisin Bilgi Teknolojisi Sistemine
girilir. Komisyon sekretaryas1 miidiirii dilekceleri isleme koyar ve gegerliliklerini kontrol eder.
Eger dogrulanmamuislarsa (igerikten bagvuru sahibinin kime hitap ettigi belli degilse ve sorun
net bir sekilde agiklanmamigsa), Komisyon sekreteri bagvurucuyla telefonla irtibata geger (eger
bir telefon numarasi verilmisse) veya Komisyona yazili olarak yapilan bagvuruya bir ekleme
talep eder. Eger bagvuru saglam temellere dayaniyorsa, dilek¢enin igerigine bagli olarak yetkili
makama yetkili islem i¢in sunulur. Komisyonun yetkisi dahilinde olmayan bir basvuru ise
dilekceye derhal yazili olarak cevap verilir (6rnegin, bir hakimin goérevden alinmasi, belirli bir
davayr ¢ozmesi icin bir hakimin c¢agrilmasi, bir mahkeme kararinin degistirilmesi, 6deme
yapilmamas1 nedeniyle elektrigin kesilmesi vb.). Dilekgeler isleme alindiktan, Komisyon
Baskani tarafindan imzalandiktan ve yetkili kurumlarin cevaplari i¢in son tarihler (30 veya 60
giin) belirlendikten sonra I¢ Teslimat Defterine kaydedilir ve Komisyon tarafindan Hirvatistan
Parlamentosunun ofis sevkiyatinin kuryesi araciligiyla, aciliyete bagli olarak dogrudan
teslimatla ya da taahhltli veya normal posta ile yetkili kuruma gonderilir. Yetkili kuruma
gonderilen dilek¢enin bir niishasi bilgi i¢in dilekge sahibine gonderilirken bir niishas1 da
Komisyonda arsivlenir. Yetkili kurumca siiresi igerisinde cevaplandirilmayan dilekg¢elerin son
teslim tarihinin doldugu giin, Parlamento Ofisi tarafindan, yetkili makamlarin yanitlarinin
ulasmadi@1 tiim vakalar i¢ Teslimat Defteri iizerinden Komisyona iletilerek son tarihi bildirilir.
Idarenin cevap vermedigi durumlarda Komisyon tarafindan idareye acil durum bildirimi
gonderilir. Idarenin cevap vermemesi hali devam ederse Komisyon acil durum bildirimi
géndermeye devam eder. Idarenin belirlenen siire iginde cevap verdigi durumlarda cevap
Parlamento ofisine ulastiginda dosyaya eklenir ve daha sonraki islemler i¢in Komisyona
gonderilir. Idarenin verdigi cevaptan dilekg¢e sahibinin sorununun ¢6ziildiigii anlasilirsa bagvuru
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sisteme kaydedilerek arsivlenir. Dilek¢e sahibinin cevaptan memnun olmadigi, bir baska
basvuru yapmast vb. sekilde anlasildigi takdirde Dilek¢e Komisyonu tarafindan tiim
seceneklerin sunuldugu ve tekrarlanan basvuru hakkinda daha fazla islem yapilmasi igin
herhangi bir gerek¢e bulunmadigi dilek¢e sahibine bildirilir. Tekrarlanan basvurunun yeni
kanitlar icermesi istisna olabilir, bu durumda Komisyon daha 6nce agiklanan prosediire gore
hareket eder (dilekge yetkili islem igin yetkili kuruma yeniden gonderilir, vb.). Hirvatistan
Parlamentosunun yasama déneminin sonunda (4 yillik bir gorev siiresi), dosyalar Hirvatistan
Parlamentosu Arsivlerine tevdi edilir.

Dilekge sahipleri dilekgenin kaydettigi asamalar hakkinda bilgilendirilir. Dilekce
degerlendirildikten sonra, dilek¢e sahibine Komisyonun dilekge {izerine yapmis oldugu islem
hakkinda bilgi verilir. Bunun disinda Dilek¢e Komisyonu internette de paylasilan yillik raporlar
hazirlayarak faaliyetleri hakkinda vatandaglari ve kamuoyunu bilgilendirir.

Dilek¢ce Komisyonu vatandaglar ve idare arasinda bir araci pozisyonundadir. Dilekce
Komisyonu, Parlamentoya gonderilen dilekg¢eler ile kamu idaresi organlari ve kamu tiizel
kisileri nezdindeki islemlerde kanunlarin ve vatandaslarin haklarinin ihlal edildigini yetkili
makamlara bildirir, yetkili organlar araciligiyla dilekgelerin esasini inceler, yetkili organlara
kanuna dayali olarak 6nlem alinmasi gerektigini belirtir ve dilekge sahiplerini bu konuda
bilgilendirir. Komisyon, diger makamlarin calismalarin1 ve kararlarini etkileme olasiligini
icerecek yetkilere sahip degildir; teftis, yargi, sorusturma veya savcilik gorevi niteligindeki
eylemlerde bulunamaz. Komisyon gerektiginde dilekce sahibini ve ilgili makami komisyon
toplantisinda dinleme yetkisine sahiptir. Dilekge sahiplerinin yararli gordiigii bilgileri
dilek¢enin islenmesi siiregleri sirasinda Komisyona sunma hakki bulunmaktadir. Gerek
gortliirse ek bilgi verilmesi i¢in dilekge sahibi Komisyon toplantisina davet edilebilir.

Dilekgeler ancak yetkili kurumdan cevap alinirsa kapatilir, kurumdan yeterli cevap
alinmadig siirece dilekge siireci agik tutulur. Dilekgelerin kapatilmasi i¢in Komisyonda ayr1 bir
oylama yapilmamaktadir. Dilek¢e sahiplerinin dilekcelerin kapatilmasina itiraz haklari
bulunmamaktadir. Alinan ve Parlamento donemi i¢inde degerlendirilmeyen dilekgeler zaman
asimina ugramaz. Yasama doneminin sona ermesi dilekcelerin kapatilmasi i¢in bir sart degildir.

Hirvatistan’da Dilek¢e Komisyonu disinda ombudsmanlik kurumu bulunmaktadir.
Kurumun gorev ve vyetkileri ile Komisyonun gorev ve yetkileri c¢akismamaktadir.
Ombudsmanlik ile Dilek¢e Komisyonu arasinda her seviyede etkilesim bulunmaktadir. Dilekce
Komisyonu ve ombudsman arasinda basvuru yonlendirmeleri olabilmektedir. Dilekce
Komisyonunun ombudsmanlik {izerinde siyasi bir giicli ya da yetkisi bulunmamaktadir.

Komisyon, 2019 yilinda 1300, 2020 yilinda 1200 ve 2021 yilinda 1600 islem
gerceklestirmistir. Hirvatistan’da dilek¢e komisyonu tarafindan isleme alinan dilekge sayist
asagidaki tabloda verilmistir :
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Dilek¢e Sayisi Dilekc¢e Sahibi ile Yapilan

Telefon Goriismeleri

2019

2020
2021

3.2.1.10 HOLLANDA
3.2.1.10.1 Dilek¢e Hakki

Dilekge hakki, Anayasa’nin 5’inci maddesinde “herkes, yetkili makamlara yazili sekilde
dilekce verme hakkina sahiptir” hiikkmii ile diizenlenmistir. Dilekg¢e hakki, Temsilciler Meclisi
Ictiiziigli, Dilekce ve Vatandas Girisimleri Komisyonu Y&netmeligi'nde de hiikme
baglanmistir.

Dilekge, dilekce sahibi veya yetkili temsilcisi tarafindan imzalanmis sekilde verilir.
Dilekgede, bagvuru sahibinin adi ve adresi, dilek¢ede dile getirilen konunun tanimi da dahil
olmak iizere gerek¢e ve dilekge sahibinin dilek¢e vermesindeki kisisel menfaate yer
verilmelidir. Merkezi olmayan yonetim, kanuna aykir1 konular, dilekge sahibinin itiraz veya
idari bagvuruda bulundugu, bulunabilecegi veya bulunmus olabilecegi, hakkinda yargi veya
hakemlikle gorevli herhangi bir kisi veya organin karar verdigi veya bdyle bir kisi veya organa
itirazda bulunulabilen veya bulunulmus olan; hakkinda Ombudsmanin bir sorusturma yiirtittiigii
veya dilekcede yeni bir sorusturmayi hakli kilacak yeni olgular veya sonradan Ogrenilen
kosullar bulunmadikga, daha 6nce Senatoya sunulan ve Senatonun hakkinda halihazirda bir
karar almis oldugu veya Ombudsmanin halihazirda bir rapor hazirlamis oldugu dilekge ile ayn1
konuda dilekgce verilemez (Yonetmelik md. 2).

3.2.1.10.2 Dilekge Komisyonu
3.2.1.10.2.1 Temsilciler Meclisi Dilek¢eler ve Vatandas Girisimleri Komisyonu

Cift kamarali yapiya sahip Hollanda Parlamentosunun alt kanadi olan Temsilciler
Meclisinde (Tweede Kamer) I¢tiiziikte diizenlenmis olan Dilekceler ve Vatandas Girisimleri
Komisyonu bulunmaktadir. Komisyon kendisine sunulan dilekgelere iligkin gereken hallerde
Ombudsmanin sorusturma raporlar1 hakkinda Meclise rapor verir.

3.21.10.21.1 Komisyonun Olusumu

Komisyonun {iye sayisi, Meclis Baskani tarafindan belirlenir, Meclis aksi yonde karar
alabilir. Baskan, parlamento gruplari ve parlamento gruplarindan ayrilan milletvekillerinin
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olusturdugu gruplarla istisare ederek iiyeleri ve gerekli gordiigli takdirde iiye vekillerini atar;
tiyelikte bosalma olmasi halinde de ayni usul uygulanir. Bir {iyeyi kendi talebiyle iiyelikten
azletme yetkisi de Baskana aittir. Komisyon tiyeleri ve {liye vekilleri her yasama donemi basinda
yeniden atanir (Meclis I¢t. md. 7.11).

Yeni kurulan bir komisyonun ilk toplantisina Meclis Baskan1 baskanlik eder. Bu toplantida,
tiyeler arasindan bir komisyon bagkani ve baskanvekili segcilir. Bu pozisyonlarin bosalmasi
halinde, komisyon bu amagla yapacagi bir toplantida yenilerini secer. Bir yasama déneminin
basinda iiyelerinin atanmasindan sonra, komisyon bu amagla yapilan bir toplantida bir kez daha
bir baskan ve baskan yardimcis1 atar (Meclis i¢t. md. 7.12). Komisyon baskani, komisyonun
islerini yonetmek, Igtiiziige uyulmasm saglamak, komisyon tarafindan alinan kararlarin
uygulanmasi, komisyonu temsil etmek, komisyonun bilgisini giclendirmek icin bir plan
hazirlamak ve bunun uygulanmasini degerlendirmekle gorevlidir (Meclis I¢t. md. 7.13).

3.2.1.10.2.1.2 Komisyona Basvuru

Temsilciler Meclisine verilmek istenen dilekge posta yoluyla yazili sekilde, ayrica dijital
olarak da gonderilebilir. Dilek¢e, konusunun ulusal 6nemi haiz olmasi halinde Meclis
Baskanina da gonderilebilir. Dilek¢e, Komisyona sadece bir kamu makami tarafindan adil
muamele goriilmedigi sikayetiyle s6z konusu kurumun veya ¢alisanlarindan birinin spesifik bir
davranigina iliskin olarak verilebilir. Dilekce sahibini bireysel diizeyde ya da parcgasi oldugu
sinirlt sayidaki grubu ilgilendiren, merkezi yonetimin yetkili oldugu, daha 6nce mahkeme
Oniine gotliriilmemis ya da hakkinda Senatoya veya Ombudsmana daha 6nce basvurulmamis
bir konuda verilebilir.

3.2.1.10.2.1.3 Komisyonun Calisma Usulii

Komisyonun karar yeter sayist iyelerinin veya bunlara vekalet edenlerin salt
cogunlugudur. Komisyon toplantilar1 agiktir. Meclis, toplantinin kapali yapilmasina karar
verebilir. Komisyon iiyelerinden birinin veya bir bakanin Gnerisi iizerine de toplantinin veya
bir kismimin kapal1 yapilmasina karar verilebilir (Meclis Igt. md. 7.19).

3.2.1.10.2.1.4 Dilekgelerin Incelenmesine Iliskin Usul ve Esaslar

Komisyon, bir dilek¢enin veya vatandas girisiminin gereken sartlar1 karsilayip
karsilamadigina karar verir. Istisnai durumlar veya kamu yarar1 aksini gerektirmedikce
Komisyon, yalnizca gerekli sartlar1 tasiyan dilekgeleri ele alir. Aksi halde basvuru sahibinden
sartlar1 yerine getirerek dilekgesini tamamlamasini talep eder. Daha dnce Meclise verilmis ve
hakkinda karar verilmis bir dilek¢e, gerekli sartlar1 tasisa da Komisyon tarafindan
reddedilebilir. (YOnetmelik md. 3).

Bir dilekge degerlendirmeye alindiktan sonra, Komisyon dilek¢eyi ilgili bakana
gondererek bir cevap talep eder. Dilekgeyi gonderen kisi daha sonra bakanin yanitina yanit
verebilir ve son olarak bakan tekrar yanit verebilir. Bu sekilde, genellikle ¢cok sayida ek iceren
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bir dosya olusturulur. Komisyon, her iki tarafin da dinlendigi yazili bir siireg takip eder; nadiren
dilek¢e sahibini ya da bir bakani sahsen dinler. Komisyon, dosyaya dayanarak, merkezi
hiikiimetin gorevini gerektigi gibi yerine getirip getirmedigi konusunda bir goriis olusturur.
Dolayistyla Komisyon, dilek¢e hakkinda esasli bir karar verir. Komisyon, basvuru sahibine
kararini yazil olarak bildirir. Komisyon, Hitklimetin gorevini gerektigi gibi yerine getirmedigi
kanaatine varirsa, Meclise bakani dilekg¢e sahibinin isteklerini karsilayan bir karar almaya davet
etmeyi Onerebilir.

Komisyonun dilek¢e veya vatandas girisimi hakkindaki raporunun agik bir sonu¢ veya
konunun nasil miizakere edilecegine iliskin Oneri igermesi gerekir. Komisyon, baska bir
komisyondan tavsiye isteyebilir ya da kendi adina bir sorusturma baslatmasin talep edebilir.
Bu durumda raporunu sunmadan once, sorusturma sonucunu kendisine rapor etmesini
isteyebilir. Komisyon Ombudsmana sozlii veya yazili olarak danisabilir (Temsilciler Meclisi
I¢t. md. 7.7).

3.2.1.10.2.2 Senato Dilek¢e Komisyonu

Kendisine sunulan dilekgeleri incelemek ve bu incelemeye iligkin rapor hazirlamakla
gorevli Komisyon, hélihazirda sekiz liyeye sahiptir. Dilekge, diger tiim yasal yollar
tiiketildikten sonra ilgili konunun Senato tarafindan arastirmasi talebidir. Vatandaslarin vergi
O6demekten muaf tutulma talepleri, Kira anlagsmazliklar1 veya 6grenci finansmaniyla ilgili
sorunlar1 gibi konularda verilebilen dilekgeler hakkinda Komisyon, bir inceleme yliriitiir.
Varilan karar Senato Genel Kuruluna sunulur, genellikle komisyonun tavsiyesi kabul edilir.

3.2.1.10.3 Ombudsman

1982 yilinda kurulan Ombudsman, 1999 yilinda Anayasa'da hiikiim altina alinmistir. Buna
gore Ulusal Ombudsman, talep lizerine veya resen, Devletin idari makamlar1 veya kanunla
kurulan diger idari makamlari tarafindan yapilan islemleri sorusturur. Ulusal Ombudsman ve
bir Ombudsman vekili, kanunla belirlenecek bir siire i¢in Temsilciler Meclisi tarafindan atanir;
gorevden uzaklagtirilabilir veya gorevden almabilirler. Kanunla belirlenecek bir yasa
ulastiklarinda istifa edebilir veya emekli olabilirler; statiileri, yetkileri ve ¢alisma usulleri
kanunla diizenlenir (md.78a). Genel Idare Hukuku Kanunu Ombudsmanin yetkilerini, drnegin
hangi sikayetleri ele alabilecegini diizenlemistir.

3.2.1.11 iRLANDA

Irlanda’da dilekge sisteminin kurulmasinin amaci, genel kamu kaygisi veya ¢ikarina iliskin
konularda vatandaslarin parlamenter sistemle daha fazla etkilesim kurmasini saglamak olarak
gosterilmistir. Parlamentoda dilek¢e sisteminin Onemine iliskin olarak dilekge siireci
aracilifiyla bireylerin demokratik siirece katilmalari i¢in anlamli bir yol sunuldugu ifade
edilmektedir. Dilekgeler sayesinde vatandaslar politik kaygilarint dogrudan Parlamentonun
oniine tastyabilmekte ve Parlamento giindemini etkileyebilmektedir. Irlanda Parlamentosunun
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binyesinde bu amacla kurulan ortak kamu dilekceleri komisyonu (Joint Committee on Public
Petitions) bulunmaktadir. Ortak Dilekge Komisyonu hem Ulusal Meclis (D4il Eireann) hem de
Senato (Seanad Eireann) iiyelerinden olusmaktadir. Komisyon iiyelerinin 7’si Ulusal Meclisten
secilmektedir. Komisyonun toplanti yeter sayisi, en az 1’1 Ulusal Meclis iiyesi ve 1’1 Senato
tiyesi olmak tizere 4 olacaktir. Komisyon Bagkani Ulusal Meclis iiyesi olmalidir.

[rlanda’da Dilek¢e Komisyonu Igtiiziigiin (Standing Orders) 111 inci maddesinde (111A-
B-C-D-E-F) detayl olarak diizenlenmistir. Komisyonun olusumu, gorev ve yetkileri ile gorev
alanina giren dilekce konulari, dilekge sartlar Ictiiziikte diizenlenmistir.

Parlamentoya kamuoyunu ilgilendiren ya da yasama yetkileriyle ilgili konularda veya
kamu politikastyla ilgili bir konuda dilek¢e sunulabilir. Dilekgeler irlanda Parlamentosuna
hitaben yazilmahdir. Dilekge, elektronik ortamda ya da yazili olarak Kamu Dilekgeleri Ortak
Komisyonuna gonderilmelidir. Dilek¢e dngoriilen formatta, yani standart bir bagvuru formunda
doldurulmalidir. Eger dilekce sahibinin bir bilgisayara erisimi yoksa Komisyon Sekretaryasi
standart dilek¢e formunu dilek¢e sahibine postalamaktadir. Sekretarya ayrica bu formun
doldurulmasinda halka yardimci olmakta ve kabul edilebilecek dilekce tiirleri hakkinda
tavsiyelerde bulunabilmektedir.

Parlamento tiyeleri disinda herkes Komisyona dilek¢e sunabilir. Kural olarak dilekce
gondermek i¢in sadece bir imza gereklidir. Ancak kisi dilekg¢esine destek i¢in ek imza toplamak
istiyorsa, dilekg¢e verildikten sonra imza eklenemeyecegi igin bunu dilekgesini vermeden 6nce
yapmalidir. Bir dilek¢eyi destekleyebilecek kisi sayisinda herhangi bir smirlama yoktur.
Bagvuran ayrica destek imza sahipleri olarak ekledigi kisilerden izin aldigini kanitlamalidir.
Dilekgcelerde dilekge sahibinin ve dilekceyi destekleyen diger imza sahiplerinin adreslerinin
bulunmasi gerekmektedir.

Bir dilek¢ce sunuldugunda Sekretarya dilek¢eye iliskin durum tespiti i¢in dilekce
konusundaki ilgililer ile temasa gececektir. Uyeler igin, dilekge sahibi ve ilgililer tarafindan
sunulan bilgileri igeren ve dilekgenin nasil ilerleyecegine dair tavsiye iceren bir bilgi notu
(briefing document) hazirlanacaktir. Bilgi notu tamamlandiktan sonra dilek¢e, Komisyon
tiyeleri tarafindan degerlendirilmek iizere programa alinir. Dilekgeyle ilgili nihai karar
Komisyon tiyeleri verir. Ortak Komisyon, gerektiginde ve ilgili sektdrel komisyon ile istisarede
bulunduktan sonra kamuyu ilgilendiren konularini da inceleyebilir ve bir Ombudsman ile
irtibata gecebilir.

Dilekgelerin Komisyon tarafindan kabulii i¢in baz1 sartlar aranmaktadir; sartlara uymayan
dilekceler kabul edilemez sayilmaktadir. Bu baglamda dilekg¢eler i¢in aranan sartlar agagidaki
sekildedir:

e Dilek¢e konusunun, Irlanda Parlamentosunun iizerinde hareket etme yetkisine sahip
oldugu konularla ilgili olmast;
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Dilekgenin ¢tiiziik hiikiimlerine uygun ve bi¢im olarak diizgiin olmast;

Alt yargisal nitelikte olmamasi, yani mahkeme islemlerinin baglatildig1 ve jiiri 6niinde
goriilecek olan veya jiiri dniinde goriilmekte olan bir davayla ilgili olmamast;
Bireylerin adin1 veya adlarini igeriyor olmast;

Saldirgan ya da karalayic1 bir dil igermiyor olmast;

Anlamsiz, can sikici veya bagka bir sekilde dilekge sisteminin kotliye kullanimini tegkil
etmiyor olmast;

S6z konusu Ulusal Meclis/Senato doneminde ayni kisi, tiizel kisi veya tlizel kisiligi
olmayan dernek tarafindan veya bunlar adina sunulan ve Komisyonun mutabakatiyla
kapatilan bir dilek¢eyle ayn1 muhteviyatta olmamasi veya biiyiik 6l¢iide benzer terimler
icermemesi;

Komisyon tarafindan Ombudsman, baska bir Ombudsman veya diizenleyici bir kamu
kurumu ya da tazminat amaciyla kurulmus bir organ tarafindan karara baglanmasinin
degerlendirilmesi gerek goriilmeyen bireysel bir sikayet olmas.

Bunun disinda, dilekg¢e sahipleri, dilekgelerinde dile getirdikleri sorunu ¢6zmek icin,
ornegin Ombudsmana, kamu kurumlarina veya dogrudan ilgili devlet dairesine iletmek
suretiyle, halihazirda adim attiklarin1 gostermek zorundadir.

Genellikle iki haftada bir toplanan Komisyon, toplantilar1 sirasinda farkli miizakere
asamalarindaki dilekgeleri degerlendirir. Komisyon bir dilek¢eyi degerlendirirken, dilekge
sahibini konu hakkinda konusmak {izere huzuruna davet edebilir. Ayrica ilgili devlet dairesinin

yani sira diger uygun gordiigii kurumlardan veya diger ilgililerden sozlii veya yazili kanit
isteyebilir.

Komisyon, bir dilek¢eyi degerlendirirken sunlar1 da yapabilir:

Dilekge iizerinde daha fazla inceleme yapilmasi ve Komisyona geri rapor sunulmasi
talebiyle baska bir Komisyona havale edebilir;

Dilekgeyi Ombudsmana, baska bir Ombudsmana veya diizenleyici bir kamu kurumuna
ya da tazminat amactyla kurulmus bir kuruma havale edebilir;

Komisyon, alinan s6zlii ve/veya yazili kanitlar1 degerlendirdikten sonra, ne gibi bir
islem yapmak istedigine karar verebilir. Bu islem, raporun Ulusal Meclis/Senato
tarafindan goriislilmesi talebi de dahil olmak {izere, tavsiyelerle birlikte Ulusal
Meclise/Senatoya rapor sunmayi da igerir.

Komisyon baska bir islem yapilmasina gerek olmadigi kanaatine varirsa dilekce
kapatilacaktir. Dilek¢e sahibine Komisyonun konuyu degerlendirdigi ve nihai karari
bildirilecektir.
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Komisyon, ¢alismalarina iliskin olarak Ictiiziikte belirtildigi sekilde yillik bir ¢alisma
programi ve yillik bir rapor hazirlar ve bu program ve raporlar Parlamentonun her iki kanadina
da sunulur.

Ombudsmanin iki temel islevi; (i) hiikimetin yanlis uygulamalarindan kaynaklanan bir
eylem nedeniyle bir birey zarar veya kayip yasadiginda hesap verebilirlik ve telafi saglamak ve
(i1) 1yi idari uygulamalar1 tesvik etmektir. Ombudsman, Parlamentonun her iki kanadinin
tavsiyesi iizerine Meclis Bagkani tarafindan atanir. Ombudsman genellikle bir kamu kurumu
tarafindan gerceklestirilen bir eylem hakkinda bir vatandasin sikayetine yanit verir, ancak resmi
bir sikdyet olmadan da harekete gegme yetkisine sahiptir. Bir kamu kurumuna yonelik bireysel
sikayetlere odaklanmasinin bir sonucu olarak, Ombudsmanin rolii “kamu hukuku alaninda bir
tiir alternatif uyusmazlik ¢6ziimii” ya da vatandaslar ile hiikimet organlari arasinda bir tiir
arabuluculuk olarak tanimlanmistir.

3.2.1.12 iISPANYA

Dilekce hakki Ispanya Anayasasi’nin 29’uncu maddesinde yer almaktadir. Anayasa’nin
29’uncu maddesine gore:

“Tiim Ispanyollar, kanunla belirlenen sekilde, yazili ve kanuni sonuglara tabi olarak
bireysel ve toplu dilekg¢e hakkina sahiptir.

Silahli Kuvvetler veya Enstitiiler veya askeri disipline tabi organlarin iiyeleri bu hakki
sadece bireysel olarak ve kendilerine iliskin mevzuat hiikiimlerine uygun olarak
kullanabilirler.”

Dilek¢e hakki kanun diizleminde 4/2001 sayili Organik Kanun’da diizenlenmistir. Bu
Kanun, kamu kurumlarina dilek¢e hakkimin kullanilmasi kapsaminda basvuruyu
diizenlemektedir. Parlamentoda dilek¢e hakkinin kullanilmasi Ispanya Anayasasi’nin 77’nci
maddesinde ayrica diizenlenmistir. Anayasa’nin 77 nci maddesine gore;

“Parlamentonun iki kanadi da, her zaman yazili olmak iizere, bireysel ve toplu dilekgeleri
kabul edebilir; vatandas gdsterileri yoluyla dogrudan dilekge verilmesi yasaktir.

Parlamento kendisine gonderilen dilek¢eleri Hiikiimete iletir. Parlamento tarafindan talep
edilmesi halinde, Hikmet bunlarin igerigine iliskin agiklama yapmakla yiikiimliidiir.”

Uyruguna bakilmaksizin her gercek ve tiizel kisi, bireysel veya toplu olarak, Dilekce
hakkini diizenleyen 4/2001 sayili Organik Kanun’da belirlenen sartlarla dilek¢e hakkini
kullanabilir.

Dilekgeler sahsen veya iigiincii sahislar araciligiyla, Parlamento Genel Yazi Isleri
Miidiirliigliniin ¢aligma saatleri i¢cinde dogrudan veya posta yoluyla sunulabilir. Dilekgeler
yazili olarak sunulmali ve dilek¢e sahibinin/sahiplerinin kimligini, uyrugunu, tebligat igin
adresini, dilekgenin muhatabini ve dilekgenin konusunu igermelidir. Toplu dilekgeler soz

88 /181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

konusu oldugunda, yukaridaki gerekliliklere uymanin yani sira dilekgeler, tiim dilekge sahipleri
tarafindan imzalanmali ve her bir dilek¢e sahibinin ad1 ve soyadi, her bir dilekge sahibinin
imzasinin yaninda yer almalidir.

Temsilciler Meclisinde, Temsilciler Meclisine ulasan bireysel ya da toplu her dilekceyi
incelemekle gorevli bir Dilek¢e Komisyonu bulunmaktadir. Dilek¢e Komisyonu, siyasi parti
gruplarinin her birinden birer iiyeden olusur. Komisyonda bir Bagkan, bir Bagkan Yardimcisi
ve bir Katip bulunur ve bunlar oncelik sirasina gore yasama doneminin basinda en biiyiik ii¢
siyasi parti grubunun temsilcilerine tekabiil eder. Dilek¢e Komisyonu salt cogunlukla karar alir.
Dilekce Komisyonu gelen dilekgeleri Meclis Bagkanligi araciligiyla Ombudsmana, Ulusal
Meclisin konuyla ilgili bir daimi komisyonu varsa bu komisyona, Senatoya, Hik(lmete,
Mahkemelere, Savciliga, Ozerk Topluluklara, Il Meclisine, Belediye Meclisine génderebilir.
Bahsi gecen havalelerin miimkiin olmadigi durumda dilekgeler dosyalanir. Uygulamada
Komisyon teamiilen yasama inisiyatifini kullanmaktan sorumlu olduklar1 6l¢lide dilekgeleri
siyasi parti gruplarina gonderir ve zaman zaman da Meclis Baskanlik Divaninin kendi
eylemlerine atifta bulunuldugu kanaatine vardiginda dilekgeleri Meclis Baskanlik Divanina
havale eder.

Dilekgeler, hangi bolgesel ve islevsel alanda olursa olsun, kendi yetki alanlara giren
konularla ilgili olarak kamu kurumu, idaresi veya makamina sunulmalidir. Yukaridakilere
bakilmaksizin, yetkiye iligkin kararlar da ongoriilmektedir ve bir organ veya makam bir
dilekceyi ele alma yetkisine sahip olmadigina kanaat getirdiginde, islemleri dogrudan yetkili
oldugunu diisiindiigli organa havale edecektir. Ancak bunun i¢in havale edecegi kurumun ayni
yetki alanmi igerisinde olmasi gerekmektedir. Havale imkani disinda kendisine dilekge
gonderilen kurum dilekceye cevap vermekle yikiimliidiir; dosyalanan dilekgeler hakkinda da
dilekce sahibine bilgi verilmelidir. Yetkili idari makam veya organ, uygun gordiigii hallerde,
dilekceye cevabinin ilgili resmi gazetede yayimlanmasini emredebilir. Ayrica, yetkili makam
veya organin her yil, alinan taleplerden kaynaklanan faaliyetler hakkinda bir rapor hazirlayacagi
belirtilmektedir.

Dilekgeler sunuldugu tarihten itibaren 3 ay i¢inde cevaplandirilmalidir. Uygun goriilmesi
halinde, dilek¢e sahibinin toplantida dinlenilmesi imkan1 mevzuatta (Organik Kanun’un 11’inci
maddesi, Temsilciler Meclisi Igtiiziigii’niin 44’iincii maddesi) &ngdriilmiistiir. Komisyon
toplantisinda ilgili idarenin dinlenilmek {izere ¢agrilmasi usulii uygulanmamaktadir. Bunun
yerine dilekge sahibi toplant1 imkanindan yararlanmak istiyorsa dilekceyle ilgilenme yetkisine
sahip kurum veya kurulusa bagvurmasi daha uygun olacaktir. Dilekge, dilek¢e sahibinin uygun
gordiigl sayida belge ile birlikte sunulabilir. Dilekc¢e sahibinden, dilek¢enin isleme konulmasi
icin kesinlikle gerekli olan, elinde bulunan veya ulasabilecegi her tiirlii ek bilgi veya belgeyi
saglamasi da istenebilir.

Bir dilek¢enin Dilek¢e Komisyonunda degerlendirilmesinin olasi sonuglari sunlardir:
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e Ombudsmana, Ulusal Meclisin s6z konusu konuyla ilgilenen komisyonuna, Senatoya,
Hilkimete, Mahkemelere, Savciliga veya ilgili oldugu Ozerk Topluluga, il Meclisine
veya Belediye Meclisine havale edilmesi;

e Sevk isleminin devam etmemesi halinde dosyalanmast;

e Yasama inisiyatifinin kullanilmasindan sorumlu olduklar1 6l¢iide siyasi parti gruplarina
ve zaman zaman da kendi eylemlerine atifta bulundugu diisiiniildiigiinde Meclis
Bagkanlik Divanina havale yapilmasi

Ote yandan, Senato I¢tiiziigii, Komisyonun veya herhangi bir siyasi parti grubunun Meclis
Genel Kuruluna bir dilek¢enin icerigini ele alan bir 6nerge sunma olanagini diizenlemenin yani
sira, Dilek¢ce Komisyonunun goriislerinin yayimlanmasini ve her oturumda, alinan dilekgelerin
sayis1, varig yerleri ve uygun oldugu hallerde, havale edildikleri makamlarin kararlar1 hakkinda
bir raporun Meclis Genel Kuruluna sunulmasini da ngérmektedir.

Temsilciler Meclisi Igtiiziigii’nde belirtildigi {izere “her haliikarda dilekgenin alindig
bildirilir ve dilekge sahibi kabul edilen karardan haberdar edilir”. Dilek¢enin sunuldugu organin
yetkisizligi s6z konusu ise dilek¢e sahibi de bilgilendirilir. Cevap, en azindan talebin yetkili
makam veya organ tarafindan hangi sartlarda dikkate alindigini belirtmeli ve talebe uymay1
veya uymamayl kabul etmenin nedenlerini ve gerekgelerini icermelidir. Ayrica, talep
sonucunda herhangi bir 6zel anlagsma, tedbir veya karar kabul edilmisse, bu husus da cevaba
eklenir. Bir dilek¢enin kabul edilebilir ilan edilmesinin ardindan, dilek¢enin kapatilmasi i¢in
sabit bir sart bulunmamaktadir. Dilekgelerin kapatilmasi igin esas olan, taleple ilgilenmeye
yetkili idare tarafindan uygun goriilen yanitin verilmesidir. Yetkili idare tarafindan uygun bir
cevap gelene kadar dilekgenin dosyas agik tutulur. idare tarafindan dilek¢enin kabul edilemez
bulunmasi, belirli siire i¢inde cevap vermemesi, cevabin gerekli sartlar1 igermemesi halinde
dilekge sahiplerinin idari yargiya basvuru haklar1 bulunmaktadir.

Dilekce Komisyonu disinda Ispanya’da Anayasa’nin 54’iincii maddesi ve 06.04.1981
tarihli ve 3/1981 sayili Ombudsmanlik Organik Kanunu’nda diizenlenen ombudsmanlik
kurumu bulunmaktadir. Dilek¢e Komisyonunun gorev ve yetkileri ile ombudsmanlik gérev ve
yetkileri ¢akismamaktadir. Dilek¢e komisyonu kendisine gelen dilekceleri gorev alanina
girdigini diislindiigli konularda ombudsmana havale etmeye yetkilidir. Benzer sekilde,
Ombudsmanin yetkileri kapsaminda, bir vatandas1 veya bir grup vatandasi etkileyen kamu
idarelerinde iiretilen belirli eylemlerin, kararlarin ve davranislarin arastirilmasi veya agikliga
kavusturulmasr igin gerekceli bir talep yoluyla Ombudsmanin miidahalesi talep edilebilir. Ote
yandan Ombudsman, Parlamentoya Ombudsmanin faaliyetleri hakkinda yillik bir rapor sunar.
Ombudsman bir biitiin olarak Parlamento tarafindan 5 yillik bir siire i¢in secilir ve biitgesi
Parlamento biit¢esinde bir kalem teskil eder. Ombudsman ile Temsilciler Meclisi ve Senato
arasindaki etkilesim, Ombudsman ile iliskiler Ortak Komisyonu aracilifiyla gergeklestirilir.

90 /181



Karar No: 17 Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

Ispanya’da Dilekce Komisyonu tarafindan isleme alman dilekge sayis1 asagidaki tabloda
gosterilmektedir:

Toplam Yeni Dilekce Toplam Tekrarlanan  Diger Kurumlara Gonderilen
Sayis1 Dilek¢e Sayisi Taleplere Alinan Toplam

Cevap Sayisi

148 57

2020 Y1ih 1398

2021 Yih 1577 245 356

2022 Yih 1644 295 416
3.2.1.13 KOSOVA!

Dilekgeler, Kosova Meclisi I¢tiiziigii'niin 100’{incii maddesinde diizenlenmistir. Madde
kapsaminda Meclise hitaben yazilan dilekceler Meclisin ilgili komisyonu tarafindan
incelenmektedir. Yargi mercilerinin goérev alanina giren konularla ilgili dilekgeler ilgili
komisyon tarafindan reddedilmektedir. Komisyon dilekgeyi teslim almasindan itibaren 45 giin
icinde inceler ve taraflar1 komisyonun ulastig1 sonuglar hakkinda bilgilendirir. Dilek¢elerin
kabul edilmesi ve incelenmesi usulii ilgili komisyon tarafindan 6zel bir kararla diizenlenir.

Kosova’da halihazirda dilek¢e hakkina iliskin 6zel bir kanun bulunmamakla birlikte
dilekce hakki ve Mecliste 6zel bir dilek¢e komisyonu kurulmasina iligkin kanun teklifleri
bulunmaktadir.

Ombudsmanlik Anayasa’nin 132 ve devami maddelerinde diizenlenmistir. Ombudsman
kamu otoritelerinin hukuku aykir1 eylemlerine kars1 bireylerin hak ve ozgiirliikklerini izler,
savunur ve korur (md. 132/1). Ombudsman gorevini bagimsiz olarak yerine getirir ve devletin
herhangi bir organ, kurum ya da kurulusundan emir ve talimat kabul etmez (md. 132/2).
Ombudsman her yil Kosova Meclisine bir rapor sunar (md. 135). Gergek ve tiizel kisiler
Ombudsman’a bir kamu idaresinin eylemi, eylemsizligi ya da karar1 hakkinda sikayet
basvurusu yapabilir.

3.2.1.14 LETONYA

Letonya’da basvuru yapilmasina iliskin hususlar Anayasa, Ictiiziik ve Bagvuru Hakkinda
Kanun’da (BHK.) diizenlenmektedir. Anayasa’nin 104’{incli maddesine gore herkes devlet ya

1 TBMM Arastirma Hizmetleri Baskanlign tarafindan 15 Mart 2023 tarihinde Komisyon Genel Kurulu
toplantisinda yapilan sunumda Arastirma Hizmetleri Baskanligi’nin 27.02.2023 tarih ve E-10040535-663.08-
1174566 sayili yazisi ekinde Kosova’ya iligkin verilen bilgilerin glincelligini korumadig ifade edilmis, Kosova’da
“Insan Haklar1, Cinsiyet Esitligi, Savas Siiresince Cinsel Siddete Maruz Kalan Magdurlar, Kayip Kisiler ve
Dilek¢e Komisyonu’ nun kuruldugu bilgisi verilmistir.
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da yerel yonetim kurumlarina basvuruda bulunma ve cevap alma hakkina sahiptir. Madde
devaminda ise herkesin cevabi Lentonca dilinde alma hakkina sahip oldugu diizenlenmistir.
BHK’da 6zel kisilerin idari kurum ve kuruluslara basvuru yapmasina iligkin usul ve kurallar
dizenlemektedir.

Parlamentoya BHK kapsaminda basvuru yapilabilmektedir. Bagvuru gercek kisiler icin
basvuru sahibinin tam adi, adresi tiizel kisiler i¢in isim ve hukuki adres bilgilerini icermelidir
(BHK. md. 3/2). Basvurular yazili, sozlii ve elektronik olarak sunulabilir (BHK. md. 3/3).
Basvurularin kaydi ve cevaplanmasina iligkin usuller kurumun en yetkili amiri tarafindan
belirlenir (BHK. md. 3/5). Basvuru mutlaka imzali olmalidir. Bagvuru Letonya Cumhuriyeti
resmi dilinde yazilmis olmalidir. Parlamento basvurunun kaydedilmesinden itibaren bir ay
icerisinde bagvuruya bir cevap verir. Bagvurunun igerigi bir cevabi gerektirmiyorsa Parlamento
basvuru sahibini 7 ig giinii icerisinde bagvurunun alindigina dair bilgilendirir. Bagvuru baska
bir kurum i¢in hazirlanmigsa, Parlamento bagvuruyu ilgili kuruma gonderir ve bagvuru sahibini
7 is giinii igerisinde bilgilendirir. Bu kapsamda Parlamento s6zlii bagvuru da kabul etmektedir.
Basvurular Parlamentonun telefon hatt1 iizerinden hafta i¢i 8.30-17.00 saatleri arasinda
yapilabilir. Ziyaret¢i ve Bilgilendirme Merkezi personeli sozlii basvurularin yaziya
gecirilmesine yardimci1 olmaktadir. So6zlii basvuru daha sonra basvuru sahibi tarafindan
Ziyaretci ve Bilgilendirme Merkezinde imzalanmalidir. Kanun’un 2’nci maddesinin altinci
fikrasinda Parlamentoya yapilacak toplu basvurularin Ictiiziik kapsaminda yiiriitiilecegi
belirtilmistir.

Letonya Parlamentosuna (Saeima) toplu basvuru yapilmasina iliskin usul ve esaslar
Ictiiziik’te  diizenlenmistir. Ictiiziigiin 53iincii boliimiiniin 1313iincii maddesinin birinci
fikrasinda basvurunun yapildig1 tarih itibariyla 16 yasina giren en az 10.000 Letonya
vatandasinin Parlamentoya toplu bagvuru yapma hakkina sahip oldugu diizenlenmistir. Toplu
basvuru ile Parlamentoya bir talep iletilmelidir. Bu talebin kisa bir gerek¢esi bulunmali ve toplu
basvurunun imzacilarini temsil etmeye yetkili gergek bir kisinin adres ve iletisim bilgileri
belirtilmelidir. Toplu basvuruda imzacilarin her birinin adi, soyadi ve kimlik numaralari
okunakl1 bir sekilde yazilmalidir. Imza sahiplerinin kimliklerinin tespit edilebilmesi ve kisisel
verilerinin korunmasi kosuluyla imzalar elektronik ortamda da toplanabilir. Maddenin ikinci
fikrasina gore toplu basvuru demokratik bir toplumda agik¢a kabul edilemeyecek ya da alenen
saldirgan talepler igeremez; azinliklarin haklar1 da dahil olmak iizere insan onuru, ozgiirliik,
demokrasi, esitlik, hukukun iistiinliigii ve insan haklar1 degerlerine zarar verici nitelikte olamaz.
Toplu bagvuruda bulunan kisi sayis1 belirlenirken, bagvuru Parlamentoya sunulduktan sonra
imzalarin geri ¢ekilmesi dikkate alinmamaktadir (md. 1313/3). Elektronik ortamda yapilan
toplu bagvuru, toplu bagvurunun imzalandigini1 ve imzacilarin sayisi, ad ve soyadlari ile kimlik
numaralarinin teyit edilebilmesini saglayacak teknik bilgilerle desteklenmelidir(md. 1313/4).
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Toplu bagvurular, Bagkanlik Divani1 tarafindan bagvurunun alinmasindan itibaren en geg
20 giin igerisinde, Ic¢tiiziigiin 1313iincii maddesinde belirtilen kosullar anlaminda
degerlendirilir. Gereken hallerde basvuru dogrulama amaciyla Vatandaslik ve Gog Isleri
Bagkanligina iletilir. Baskanlik Divani ayrica toplu basvurunun Yetki, Etik ve Bagvuru
Komisyonuna 6n degerlendirme amaciyla iletilmesi hakkinda karar verir. Toplu basvuru
imzacilarini temsil etmeye yetkili gercek kisi Bagkanlik Divani toplantisina davet edilmektedir
(md. 1314/1). Baskanlik Divani, toplu basvurunun Ictiiziigiin 1313 maddesi kapsaminda
gereken kosullara uygun olmadigini tespit etmesi halinde Bagvuru Hakkinda Kanun uyarinca
toplu basvuruya iligkin bir cevap verir (md. 1314/2).

Yetki, Etik ve Bagvuru Komisyonunun toplu bagvuru 6n degerlendirme toplantisi,
bagvurunun Parlamentoya sunulmasindan itibaren en ge¢ bir ay icinde yapilir. Komisyon
toplantisinin tutanaklar sesli olarak kaydedilir (md. 1315/1). Toplu basgvuru imzacilarini temsil
etmeye yetkili kisi, Parlamentonun diger komisyonlarinin iiyeleri, bagvuru talebi ile ilgili kurum
temsilcileri Yetki, Etik ve Basvuru Komisyonu toplantisina davet edilir (md. 1315/2).
Toplantida toplu basvuru imzacilarii temsil etmeye yetkili kisi, basvuruyu savunma ve
Komisyon tarafindan belirlenen usul kapsaminda goriismelere katilma hakkina sahiptir (md.
1315/3).

Komisyon, toplu bagvurunun yapilmasindan itibaren en ge¢ 3 ay igerisinde bir
degerlendirme raporu ve bagvurunun Parlamento tarafindan daha kapsamli bir sekilde
incelenmesine iligkin bir karar taslagi hazirlar (md. 1315/4). Komisyon tarafindan hazirlanan
raporda bagvurunun Komisyon tarafindan yapilan 6n degerlendirme bilgileri, 6zellikle
imzacilarin talepleri ve bu taleplerin gerekgeleri, toplantiya davet edilen kisilerin goriisleri ve
Komisyonun ilgili oldugunu diisiindiigii diger bilgiler yer almaktadir. Bagvurunun kapsamli
incelemeye alinmasina iligskin Parlamento karar taslaginda yer almasi gereken hususlar ise su
sekildedir;

1-Basvuruda bulunan kisi sayis1
2-Toplu basvurunun 6ziinii aciklayan bir 6zet (md. 1315/4).

Kapsamli inceleme i¢in tercih edilen usuller ise su sekildedir; konuyla ilgili kanun teklifi
hazirlanmasina iligkin bir komisyon kurulmasi, bagvurunun detayl incelenmek tizere ilgili bir
kuruma havale edilmesi, Bakanlar Kuruluna konu kapsaminda bir uygulama ya da kanun teklifi
hazirlama talimati verilmesi, bagvuruyu degerlendirmeden birakmak ya da geri ¢cevirmek (md.
1315/5).

Yetki, Etik ve Bagvuru Komisyonu, toplu sunumun daha kapsamli bir sekilde
incelenmesine iligkin Parlamento karar taslaginda belirtilen goérevlerin yerine getirilmesini
denetler ve gerekirse, verilen gorevin yerine getirilmesini saglayacak baska Parlamento karar
taslaklar1 hazirlayabilir (md. 1315/6).
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3.2.1.14.1 Komisyon

Yetki, Etik ve Bagvuru Komisyonu I¢tiiziigiin 179 ve devami maddelerinde diizenlenmistir.
Komisyonun yetkileri maddenin birinci fikrasinda genel olarak su sekilde diizenlenmistir;

e Milletvekillerinin gorev siirelerinin baglamasi ya da sona ermesine iliskin rapor
hazirlamak,

e Bagsavcilik tarafindan bir parlamento liyesi hakkinda cezai sorusturma baslatilmasi,
tutuklama, gozalti, arama ya da diger her tiirlii 6zgiirliigii kisitlayict islem yapmak
i¢in izin verilmesi talebine iligkin olarak Parlamento karar taslagi hazirlamak,

e Parlamento iiyelerinin Etik Kurallari’na uymalarini denetlemek ve Etik Kurallari’nin
ihlaline iligkin olaylar hakkinda karar vermek,

e Parlamentonun Halkla Iliskiler Birimi tarafindan kabul edilen bagvurular ve bu
bagvurularin Bagkanlik Divani, parlamento gruplari, komisyonlar ve diger birimleri
tarafindan degerlendirilmesine iligkin aylik bir rapor hazirlamak,

e Her yasama yilinda bir kez Genel Kurula bir 6nceki yasama yilinda ya da ara verme
donemlerinde idari para cezasi alan parlamento tiyeleri hakkinda rapor sunmak.

Komisyon, Parlamentoda temsil edilen her bir parlamento grubundan iki kisi segilerek
olusmaktadir (md. 179/2). Komisyon her ayin en ge¢ besinci glinii Komisyonun bir 6nceki ay
yapmis oldugu toplantilarinin ve tiiyelerinin toplantilara katilim durumlarinin bir listesini
Parlamento Idari Birimine sunar (md. 181).

3.2.1.14.2 Ombudsman

Letonya’da Ombudsmanlik Kurumu 2007 yilinda kurulmustur. Kurum Letonya’da daha
once var olan Ulusal Insan Haklar1 Kurumu’nun hak ve yetkilerini devralarak kurulmustur.
Ombudsman’in se¢imi, yetki ve gorevleri 2006 tarihli Ombudsman Kanunu kapsaminda
diizenlenmigstir. Ombudsman Parlamento tarafindan secilir. Letonya’da Ombudsmanlik
Kurumu ¢ok islevli bir kurumdur; ulusal insan haklar1 kurumu, esitlik kurumu, ¢ocuk haklar1
ombudsmanlig1 ve iyi yonetisimin hepsinden bir arada sorumludur. Ombudsman’in gorevleri
Ombudsman Kanunu’nun 11’inci maddesinde su sekilde belirtilmistir; insan haklarinin
korunmasi ile esit muamele ilkelerine uyulmasini ve her tiirlii ayrimciligin 6nlenmesini tesvik
etmek, Devlet idaresinde iyi yonetim ilkelerine uyumu degerlendirmek ve desteklemek, insan
haklarinin gozetilmesi ve iyi yonetim ilkesi ile ilgili konularda mevzuattaki ve uygulamadaki
eksiklikleri tespit etmek ve bu eksikliklerin giderilmesini tesvik etmek; insan haklar1 ve bu
haklarin korunmasina yonelik mekanizmalar ve Ombudsman’in faaliyetleri hakkinda kamu
bilincini ve anlayisim1 gelistirmek. Kanun’un 12’nci maddesinde ise kisilerin bagvurularini
kabul ederek inceleyecegi hiikiim altina alinmistir. Toplumun her kesiminden kisiler
Ombudsman’a basvurabilir. Bagvurular posta, elektronik posta ya da Ombudsmanlik Kurumu
internet sitesi Uzerinden elektronik imza ile yapilabilir. Ayn1 zamanda telefon ile danisma
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imkan1 da saglanmaktadir. Ombudsman yilda bir kere Parlamento ve Cumhurbaskani’na rapor
sunar.

3.2.1.15 LITVANYA

Litvanya Anayasasi’nin 33’lincii maddesinin son fikrasinda yer alan dilek¢e hakkina dair
hiikiim su sekildedir: ‘“Vatandaslarin dilek¢e hakki giivence altindadir; bu hakkin
uygulanmasina iligskin usul kanun ile belirlenir.”

Litvanya Cumhuriyeti Dilekceye Dair Anayasal Kanun , 23.12.2022 kabul tarihli ve
1.7.2023 yiiriirlik tarihli olup dilek¢e hakkinin kullanilmasina iliskin usul ve esaslari
diizenlemektedir. Kamu yonetimiyle ilgili itiraz ve sikayetlerde bu Kanun’da diizenlenmeyen
hususlarda Kamu Yonetimi Kanunu hiikiimleri uygulanir.

Kanun’da dilek¢e hakki; amacin normatif bir hukuki islemin yiiriirliige konulmasi,
degistirilmesi veya yiiriirliikten kaldirilmasi oldugu durumlarda, sadece basvuru sahibi i¢in
degil, ayn1 zamanda tiim toplum veya toplumun bir kismi1 i¢in 6nem tasiyan bir konunun
¢oziime kavusturulmasi igin bir talep veya 6neriyle bu Kanun’la belirlenen usule uygun olarak
basvurma hakki seklinde tanimlanmistir (md. 2/5).

Dilekge ile bagvuruyu, 16 yasindan kii¢iik olmayan Litvanya Cumhuriyeti vatandasi veya
Litvanya Cumhuriyeti’nde daimi olarak ikamet eden bir yabanci veya bu kisilerden olusan bir
grup yapabilir (md. 2/2).

Kanun farkli Dilek¢e Komisyonlar1 6ngormektedir. Buna gore, Parlamento, hiikkiimet ve
belediyelerin biinyesinde daimi Dilek¢ce Komisyonu kurulur (md. 2/6).

Basvuru sahibi ve/veya temsilcisi dilek¢enin incelenmesi sirasinda Dilek¢e Komisyonu
toplantilarina katilabilecektir (md. 3).

Dilek¢e Komisyonlari ve yetkileri 4’{incii maddede diizenlenmistir. Buna gére Parlamento
Dilek¢e Komisyonu, Parlamento Ictiiziigii'ne gore kurulur ve faaliyet gosterir. Parlamentoda
kabul edilen kanunlar ve diger normatif hukuki islemlerle ilgili dilekgeleri inceler. Komisyonun
yonetmeligi Parlamentoda onaylanir.

Litvanya Cumhuriyeti hikimeti Dilekce Komisyonu, Litvanya Cumhuriyeti hukimeti
Hakkinda Kanun’a gore kurulur ve faaliyet gosterir. hiikimet ve bakanlar tarafindan kabul
edilen normatif hukuki islemlere iliskin dilekgeleri inceler. Komisyonun diizenlemeleri
hiikiimet tarafindan onaylanir.

Belediye Dilekge Komisyonu Yerel Ozerk Yo6netim Kanunu’na gore kurulur ve faaliyet
gosterir. Yonetmeligi Belediye Meclisi tarafindan onaylanir. Belediye Dilek¢e Komisyonu,
belediye makamlar: tarafindan kabul edilen normatif iglemlere iliskin dilekgeleri inceler.
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Dilek¢e Komisyonu, kendisini kuran eyalet veya belediye yonetimine karsi sorumlu ve
hesap verebilir olacaktir.

Dilek¢e Komisyonlarinin gérevlerini yerine getirirken kullanabilecekleri yetkiler 5’inci
maddede diizenlenmistir. Buna goére komisyonlar, uzmanlara veya bilirkisilere bagvurma;
talebin alindig: tarihten itibaren en fazla 20 is giinii i¢inde dilekgede yer alan istek veya Oneri
hakkinda goriis alma ve diger gerekli bilgileri saglama talebiyle devlet kurumlarina ve
belediyelere, akademik kurumlara, aragtirma kurumlarina, egitim kurumlarina basvurabilir;
toplantilarina, basvuruda yer alan talep veya Oneri hakkinda goriis bildirmis veya bildirebilecek
olan uzmanlari, bilirkisileri, kurum veya kurulus temsilcilerini ve diger ilgili kisileri davet
edebilir; bagvuru sahibinden, Dilekge Komisyonu tarafindan belirlenen ve 10 is giiniinii
gecmeyen bir siire icinde, dilekce ile ilgili ek belge veya bilgi sunmasini isteyebilir.

Dilekce komisyonlarinin yetkisi dahilinde olmayan bir dilekce, dilekgedeki talep veya
Onerinin uygulanmasi i¢in gerekli normatif bir hukuki islemi kabul etme yetkisine sahip bagka
bir devlet kurumunun, Dilek¢e Komisyonunun islevlerini aynen yerine getirecek bir komisyonu
veya belirli bir kamu gorevlisi tarafindan, bu kurumun belirledigi usule uygun olarak incelenir.

Kanun’un 5’inci maddesi Dilek¢e Komisyonlarinin c¢alismalarinin duyurulmasi: ve
tamitimmi  diizenlemistir. Buna gore Dilekce Komisyonunun faaliyetlerinin kamuoyuna
duyurulmasi amaciyla, komisyonu kuran kurumun internet sitesinde;

- Dilekge hakkinin kullanimina iliskin gerekli bilgiler,

- Dilekgede yer almas1 gereken bilgiler ve/veya 6rnek bir dilekge formu,

- Degerlendirilmek {izere kabul edilen dilekgelerdeki talepler veya Oneriler ve bunlari
destekleyen kanitlar,

- Dilekgelerin goriisme sekli, yeri ve zamani,

- Dilekge komisyonlarinin vardigi sonuglar,

- Dilekgelerde yer alan talep veya onerilerin kabul edilmesine iliskin kararlar,

- Dilekgelerde yer alan talep veya Onerilerle ilgili olarak alinan bilgi veya goriisler

Yayimlanir.

Yayimlanan bilgiler, bagvuru sahiplerinin ve temsilcilerinin isimlerini icerebilir, ancak
kisisel bilgilerini ve iletisim bilgilerini ve ayrica bireylerin mahremiyet ve gizlilik haklarini
ihlal edebilecek veya devlet, gorev, meslek sirlarini veya ticari sirlari ifsa edebilecek bilgileri
igeremez. Bagvuru sahiplerinin ve temsilcilerinin isimleri 5 yil siireyle yayimlanir.

Kanun’un “Basvuru “Sartlar1” baslikli ikinci boliimiinde 7’nci maddede, bir bagvurunun,
insan hak ve Ozgirliiklerinin korunmasit veya kullanilmasi, devlet ve/veya belediye
kurumlarinin reformu veya sadece basvuru sahibi i¢in degil, aynm1 zamanda toplum veya
toplumun bir kesimi igin bir bitun olarak 6nemli olan herhangi bir konunun ele alinmasini talep
veya teklif edebilecegi; diger kisilerin hak ve Ozgiirliikklerini inkdr edecek, Litvanya’nin
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bagimsizligini, toprak biitiinliiglinii veya anayasal diizenini tehdit edecek bir talep veya oneri
iceremeyecegi ifade edilmektedir.

Basvurunun sekli, icerigi ve génderimi 8’inci maddede diizenlenmistir. Buna gore dilekge,
dilekce sahibi veya temsilcisi tarafindan imzalanir ve dilek¢e komisyonlarinin yetkisi dikkate
alinarak ilgili kuruma dogrudan, posta yoluyla veya elektronik iletisim yoluyla yazili olarak
gonderilir. Elektronik yollarla sunulan bir dilek¢e giivenli elektronik imza ile imzalanmali veya
kisinin elektronik kimligini ve metnin gergekligini saglayacak sekilde hazirlanmalidir.

Basvuru asagidaki bilgi veya hususlari icermelidir:

e Bagvuru sahibinin adi, soyadi ve kisisel kimlik numarasi,

e Bagvuru sahibi temsilcisi, bagvuru sahibinin tiim haklara sahip degilse, temsilciye
taninan haklar,

e Bagvuru/talep hakkinda alinan kararlara iliskin bilgilerin gonderilecegi bagvuru
sahibinin ve/veya temsilcisinin iletisim bilgileri (adres ve/veya e-posta adresi, telefon
numarast),

e Bagvurunun yoneltildigi kurum,

e Basvurunun bir dilek¢e olarak kabul edilmesi i¢in, konunun sadece bagvuru sahibi i¢in
degil, ayn1 zamanda bir biitiin olarak kamu veya kamunun bir bélima icin 6nemli
olmasinin ve basvurunun nedenlerinin ve amaglarinin agik¢a belirtildigi bir talep,

e Basvuru sahibinin bir diizenleyici islemin kabul edilmesi, degistirilmesi, eklenmesi
veya ylriirliikten kaldirilmasi talebi veya Onerisi.

Basvuruya, atifta bulunulan talep veya Oneriyi destekleyen belgeler veya belgelerin
kopyalari, 6nerilen diizenleyici islemin bir taslagi ve bagvuruyla ilgili diger her tiirlii materyal
eklenebilir. Bagvuruya ayrica bagvuru sahibinin temsilini tasdik eden belge de eklenecektir.

Alinan basvuru, ilgili kurumun evrak kayit prosediiriine uygun olarak kaydedilir ve
degerlendirilmek tizere Dilek¢ce Komisyonuna iletilir. Bagvurunun kaydedildigi ve Dilekge
Komisyonuna iletildigi, bagvuruyu kaydeden kurum, kayit numarasi ve bagvuru tarihi
belirtilerek, bagvurunun kaydedildigi tarihten itibaren en geg 3 is giinii i¢inde basvuru sahibine
veya temsilcisine bildirilir. Bakanlik tarafindan alinan bir bagvuru, alindigi tarihten itibaren 5
1s glnii icinde ilgili makama iletilir ve basvuru sahibi veya temsilcisi 3 is giinii iginde
bilgilendirilir.

Kanun’un {igiincii boliimii dilekgelerin kabulii ve degerlendirilmesine iliskindir. 9’uncu
madde uyarinca Dilek¢ce Komisyonu, bir dilekgenin incelenmesi, siniflandirilmast ve kabul
edilebilirligi hakkinda, dilek¢enin kayit tarihinden itibaren en ge¢ 20 is giinii i¢inde karar
vermelidir. Bagvurunun bir dilek¢e olarak nitelendirilmesi ve dilek¢enin kabul edilebilirligi
konusu, bagvuruda yapilan talep veya Oneriyle ilgili ek belge, bilgi veya goriis gerektiriyorsa,
siire sinir1, istenen son belgenin alindigi tarihten itibaren hesaplanir.
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10’uncu madde bir bagvurunun reddedilmesine dairdir. Madde uyarinca, bagvuruyu yapan
kisinin kimliginin belirlenemedigi durumlarda, isimsiz bagvuru, Dilek¢e Komisyonu karariyla,
ierigi degerlendirilmeksizin goriisiilmeden birakilir. Igerigi acik ve anlasilir olmayan veya etik
ya da manevi degerleri ihlal eden bir dilekge, Dilek¢ce Komisyonunun gerekgeli karari ile isleme
konulmaz ve bu kararin kabul edildigi tarihten itibaren en gec 5 is giinii i¢inde dilekce sahibine
veya temsilcisine teblig edilir. Dilekce Komisyonunun bir dilekceyi isleme almama karari,
dilekce sahibini bu Kanunda belirtilen sartlar1 karsilayan baska bir dilek¢e sunma hakkindan
mahrum birakmaz.

11’inci maddeye gore Dilekge Komisyonu, alinan bagvuruda yer alan talep veya oneriyi
incelemenin kendi yetkisi dahilinde olmadigin tespit ettikten sonra, bu karar tarihinden itibaren
5 is giinii i¢inde, bagvuruyu ilgili kuruma iletir ve durumu bagvuru sahibine veya temsilcisine
bildirir.

12’nci madde bir dilekcenin dilekge olarak nitelendirilmesi ve dilekgenin kabul edilmesine
iliskindir.

Buna gore bir dilekce asagidaki durumlarda dilekce olarak kabul edilmeyecektir:

1)Anayasada belirtilen, yasama girisimi, referandum cagrisi1 girisimi, devlet kurumlarinin
veya yetkililerinin ¢calismalarini elestirme hakki kapsaminda bagvurulmasi,

2)Dilek¢e sahibinin 2’nci maddenin (2) numarali fikrasinda belirtilen sartlar
kargilamamasi,

3)Kanun’un 7’nci maddesinde belirtilen gereklilikleri karsilamamasi,

4)Gelen talep veya Onerinin, normatif bir hukuki islemin kabul edilmesini, degistirilmesini,
tamamlanmasini veya gegersiz kilinmasini gerektirmesi,

5)Basvuru sahibinin bagvuruda dile getirdigi talep veya oneriyi kanitlamamasi,

6)Dilekce Komisyonunun, bagvuruyla ayni igerige sahip bir talep veya 6neri hakkinda bir
takvim yil1 i¢inde bir sonug bildirmis olmasi,

7)Dilek¢e Komisyonunun, ayni bagvuru sahibi veya temsilcisi tarafindan ayni kuruma ayni
icerikte bir talep veya Oneriyle ilgili olarak sundugu bir bagvuruyu halihazirda inceliyor olmasi.

Dilek¢e Komisyonu, bagvurunun dilekce olarak kabul edildigini, dilek¢enin incelenmesi
icin belirlenen sekil, yer ve zamani veya dilekgeyi isleme almay1 reddettigini, karar tarihinden
itibaren 5 ig giinii i¢inde, ancak dilek¢enin incelenmesi igin belirlenen zamandan en geg 5 is
giinli 6nce bagvuru sahibine veya temsilcisine bildirir.

13’(incii madde bir dilekcenin reddedilmesine ve bir dilekgenin incelenmek (zere kabul
edilmemesine karsi itirazlar1 diizenlemektedir. Basvurunun bir dilekge olarak kabul edilmemesi
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veya bir dilek¢enin degerlendirmeye alinmasinin reddedilmesi kararina kars1 bildirimin alindigi
tarihten itibaren en geg bir ay i¢inde basvuru sahibi itirazda bulunabilecektir.

14’lincii madde ayn1 konudaki dilekgelerin birlestirilmesini, 15’inci madde dilek¢eye konu
talep veya Oneriyi karsilayan bir mevzuat calismasi oldugu takdirde dilekgenin calismada
degerlendirilmek iizere gonderilmesini, 16’nc1 madde dilek¢enin geri ¢ekilmesini, 17’nci
madde dilekce inceleme esaslarini diizenlemektedir.

18’inci madde, Dilekge Komisyonunun dilekceleri incelemesini ve dilekcelerin
sonuglandirilmasini diizenlemektedir. Buna gore dilekgeler resmi dilde incelenecektir. Dilekge
Komisyonu, bir dilekceyi incelerken, dilek¢enin hukukiligini, gegerliligini, yerindeligini,
yararliligini, yasama ilkelerine uygunlugunu ve uygulanabilirligini degerlendirir. Dilekge,
Dilek¢e Komisyonu tarafindan, dilek¢enin incelenmek iizere kabul edilmesi kararinin verildigi
tarihten itibaren en ge¢ 3 ay iginde yapilacak bir toplantida incelenir.

Dilekce Komisyonu, dilekceyi inceledikten sonra, talep veya Onerinin yerine
getirilmemesine veya talep veya Onerinin tamamen veya kismen kabul edilmesine, bu
dogrultuda bir normatif hukuki islemin kabulii, degistirilmesi, eklenmesi veya yirirlikten
kaldirilmas: siirecinin baslatilmasina karar verebilir. Komisyon, vardigi sonuca gore kararini,
talep veya Onerinin hayata gecirilmesi i¢in gerekli normatif hukuki islemi gergeklestirme
yetkisine sahip olan Parlamentoya, hilkimete veya belediye makamlarindan birine gerekgeli
olarak sunar. Dilekge Komisyonu, dilekgede sunulan talep veya Onerinin kabul edilmesi
gerektigi sonucuna varirsa, bir mevzuat taslagi hazirlayabilir veya hazirlanmast igin bir
komisyon ya da g¢aligma grubu kurulmasi veya devlet ya da belediye makamlarina talimat
verilmesi onerilebilir.

“Bir dilekcedeki talep veya oneriye iligskin kararin kabul edilmesi ve uygulanmas1” baslikli
19’uncu maddeye gore dilek¢e hakkinin kullanilmasinda, talep veya onerinin kabuliine iliskin
nihai ve temyiz edilemez bir karar ilgisine gore Parlamento, hiikkimet, belediye makamlarindan
biri veya baska bir kurum tarafindan alinir. Kararda, Dilek¢e Komisyonunun goriisii dikkate
alinir, ancak baglayici degildir. Karar1 alan makam, Dilekge Komisyonunun dilekgede ileri
stirilen talep veya Onerinin kabul edilmemesi yoniindeki kararina katilmadig: takdirde, yerine
getirilmesine karar vermis sayilir. Karar1 alan merci, Dilek¢e Komisyonunun dilek¢ede yer alan
talep veya Onerinin yerine getirilmesi yoniindeki kanaatine katilmadig: takdirde, dilekgedeki
talep veya Onerinin kabul edilmemesine karar vermis sayilir.

Litvanya Parlamentosu (Seimas) Ictiiziigii'niin 25’inci maddesinin ikinci fikrasinda
Parlamentoda daimi bir komisyon olarak Dilek¢e Komisyonunun kurulacag: belirtilmektedir.

Parlamento I¢tiiziigii’niin “Dilek¢e komisyonu ve Seimasta dilekgelerin degerlendirilmesi”
baslikli 80’inci maddesi asagidaki sekildedir:
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“l. Litvanya Cumhuriyeti vatandaglarinin dilek¢elerini incelemek i¢in Seimasta kalici
olarak calisan bir Seimas Dilek¢e Komisyonu kurulmustur.

2. Dilekge Komisyonu bu Kanun’un 71’inci maddesi hiikuimlerine gore kurulur.

3. Dilek¢e Komisyonu, Litvanya Cumhuriyeti vatandaglar1 tarafindan Seimas’a génderilen
dilekceleri inceler.

4. Dilekgelerin verilmesi ve incelenmesi usuli, 6zel bir kanun ve Dilekge Komisyonunun
calisma yonetmeligi ile belirlenir.

5. Seimas Dilek¢e Komisyonu kararlarina iliskin Seimasa yapilan sikayetler, Seimasin bir
toplantisinda Dilek¢e Komisyonu Bagkani tarafindan sunulur. Seimas, bu konuda, Dilekce
Komisyonu Bagkani tarafindan taslagi sunulan gerekgeli bir karar1 kabul eder.”

Dilekce Komisyonu, biri Bagkan, biri Baskan Yardimcist olmak iizere 11 iiyeden
olugsmaktadir. Komisyonun idari destek hizmeti aldigi, kendine 6zel bir ofis bulunmamakta
olup tim daimi komisyonlara hizmet veren ortak sekretaryadan istifade edilmektedir.

Parlamento internet sitesi tzerinden elektronik imza ile dilekce vermek, dilekceyi takip
etmek, bir dilekgeye goriis vermek miimkiindiir. Ayrica, e-posta ve fiziki yazinin Parlamento
Bilgi ve Iletisim Dairesi Halkla Iliskiler Boliimiine elden teslimi veya posta ile gdnderilmesi
seklinde dilek¢e alinmaktadir.

Dilek¢e Komisyonunca 2020°de 44 basvuru alinmis, 26’s1 degerlendirilmek iizere kabul
edilmig, bunlardan 22’si esastan incelenmistir. 2021’de 73 basvuru alinmig, 50’si
degerlendirilmek iizere kabul edilmis, bunlardan 41’1 esastan incelenmistir.

Dilek¢e Komisyonu Yonetmeligi uyarinca Komisyon toplantilart Komisyon Bagkani
tarafindan, onun yoklugunda ise Komisyon Bagkan Yardimcisi tarafindan diizenlenir.
Komisyon toplantilari, dilekcelerin incelenmesi i¢in 6ngoriilen siirelere uyulmasini saglayacak
sekilde diizenlenir. Komisyon salt ¢ogunlukla toplanir ve hazir bulunan iiyelerin salt
cogunluguyla karar alir. Oylarin esitligi halinde Baskan, onun yoklugunda ise Bagkan
Yardimcisinin oyu belirleyicidir. Komisyon kararina muhalif olan iiyenin goériisiine en az 2 liye
de katilirsa muhalefet serhi komisyon raporuna eklenebilir. Komisyon toplantisina
katilamayacak olan iiye, nedenini Komisyon Baskanligina bildirmelidir. Komisyon
toplantilarinda tutanak tutulur (md. 4).

Komisyon Bagkani, Komisyonun faaliyetleri hakkinda her yil rapor diizenler (md. 6).

Evrak kayit defterine kaydedilen her basvuru Komisyon Bagkanina iletilir. Bagvurunun
kaydedildigi, basvuru sahibine veya temsilcisine en ge¢ 3 is giinii i¢inde yazili olarak bildirilir
(md. 10).
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Komisyon, bir bagvurunun dilek¢e olarak kabul edilip edilmeyecegine ve dilekgelerin

incelenip incelenmeyecegine, kayit tarihinden itibaren en geg 20 is giinii i¢inde karar verir (md.
23).

Isimsiz bir basvuru reddedilecek ve yapilmamis sayilacaktir. igerigi belirsiz veya agik
olmayan bir basvuru Komisyon karariyla incelenmez ve en ge¢ 5 is giinii i¢cinde bagvuru
sahibine veya temsilcisine yazili olarak bildirilir (md. 12).

Basvurudaki eksikliklerin giderilmesi i¢in bir siire belirlenmesi ve basvuru sahibinin veya
temsilcisinin siiresi i¢inde eksiklikleri gidermesi halinde, Komisyon en ge¢ 3 is giinii i¢inde
dilek¢enin incelenmesi yoniinde karar alir (md. 18).

Basvuru incelenerek ileri siiriilen talep ve Onerilerin ele alinmasinin Seimasin yetkisi
dahilinde olup olmadig: tespit edilir. Bagka bir kurumun sorumlu oldugu tespit edilirse en geg
4 is giinii icinde basvuru ilgisine gore hiikiimet veya belediye makamina iletilir ve bagvuru
sahibi veya temsilcisi bilgilendirilir (md. 11).

Komisyon, bagvuruda ileri siiriilen talep ve Onerilerin incelenmesinin Seimasin yetkisi
dahilinde oldugunu tespit ettikten sonra, itirazin bir dilek¢e olarak kabul edilip edilmeyecegi
konusunda karar verir (md. 13). Dilekgenin tasimasi gereken sartlar, Dilek¢eye Dair Anayasal
Kanun’da belirtilenlerle ayni olup Yonetmeligin 14’{incii maddesinde yer almaktadir.

Komisyonun basvuruyu dilek¢e olarak kabul etmeme yoniinde gerekceli bir karar almasi
halinde, kararin alindig: tarihten itibaren en geg 5 is giinii i¢inde bagvuru sahibi veya temsilcisi
yazili olarak bilgilendirilir. Seimas bu tiir bir basvuruyu ilgili mevzuat cergevesinde
inceleyebilir veya incelenmesi i¢in diger devlet kurumlarina iletir (md. 15).

Komisyon, dilek¢eyi kabul ettigini veya reddettigini karar tarihinden itibaren en ge¢ 5 is
giinii i¢inde basvuru sahibine veya temsilcisine yazili olarak bildirir (md. 21).

Komisyonun bagvuruyu dilek¢e olarak kabul etmeme veya dilekceyi incelemeye almayi
reddetme kararina kars1 bagvuru sahibinin itirazin1 Komisyonun degerlendirmesi ve Seimasin
itiraz1 karara baglamasi hususlar1 Yonetmeligin 32°nci maddesinde ayrintili olarak
diizenlenmistir.

Komisyon, dilekg¢eyi inceleme karari aldiktan sonra, dilekgenin goriisiilecegi yer ve zamani
belirler, dilek¢e sahibine veya temsilcisine yazili olarak bildirir ve Seimas internet sitesinde
yayimlar. Dilekge sahibinin veya temsilcisinin talebi lizerine, Komisyon, dilek¢enin goriisiilme
yeri ve zamaninin bildirilmesiyle birlikte, uzmanlardan (bilirkisilerden), devlet kurumlarindan,
akademik ve arastirma kurumlarindan, egitim kurumlarindan aliman sonuglart ve diger
materyalleri kendisine gonderir (md. 22).

Bagvuru sahibi veya temsilcisi Komisyon toplantilarina katilma hakkina sahip olup
goriislerini dile getirebilir ve Komisyon iiyelerinin sorularini cevaplandirabilir (md. 25).

101/181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

Kararin alinmasi sirasinda, Komisyon Bagkani bagvuru sahibinden veya temsilcisinden
toplantidan ayrilmasini isteyebilir (md. 26).

Dilekce Komisyonu, dilekcedeki talep ve Onerileri benimserse gerekli kanun oOnerisini
hazirlar veya hazirlanmasi i¢in bir komisyon veya ¢aligma grubu kurulmasini 6nerebilir. Kabul
edilen dilekgeler dogrultusunda hazirlanan yasal diizenleme &nerileri Seimas Igtiiziigii’nde
belirtilen genel usule uygun olarak goriisiiliir (md. 28).

Dilekge inceleme siireci, Seimasin dilek¢ede belirtilen talep ve oOnerilerin karsilanmasi
veya reddedilmesi konusunda Komisyonun vardigi sonucu onaylayip onaylamayacagina karar
vermesiyle tamamlanir (md. 29).

Seimas, Dilek¢ce Komisyonunun dilek¢edeki talep ve Onerileri reddetme kararini kabul
etmezse, dilek¢eyi benimsemis sayilir ve ilgili yasal diizenleme Onerisinin hazirlanmasi igin
dilekceyi dilekgeye konu hususlarda yetkili Seimas komisyonuna tevdi eder.

Dilekgenin degerlendirilmesine iliskin tiim islemler, dilek¢enin incelenmesine karar
verildigi tarihten itibaren en ge¢ 90 takvim giinii i¢inde tamamlanmalidir (md. 30).

Dilekge hakkinda Seimas tarafindan alinan karar, kararin alinmasindan itibaren 10 is giinii
icinde dilekge sahibine veya temsilcisine bildirilir. Seimasin dilekgelerde belirtilen talep ve
tekliflerin karsilanmasina iligskin kararlari nihai olup itiraza tabi degildir (md. 31).

Diger Kurumlar

Litvanya’da 2 Ombudsman bulunmaktadir. Seimas Ombudsmanlarindan biri devlet kurum
ve kuruluslarinin yetkililerinin, digeri ise yerel yonetim kurum ve kuruluslarmin yetkililerinin
faaliyetlerini denetler. Litvanya Cumhuriyeti Seimas Ombudsmanlarina Iliskin Kanun’un 7’nci
maddesine gore Parlamento 5 yillik bir siire igin 2 Ombudsman seger.

Seimas Ombudsmanlari, insan haklarini ve 6zgiirliikleri koruyan, sikayet¢ilerin yetkililerin
gorevi kotiiye kullanmalar1t veya biirokrasiye  iligkin sikdyetlerini sorusturan, devlet
yetkililerinin halka diizglin hizmet etme gorevlerini yerine getirmesini denetleyen ve kamu
yonetimini 1yilestirmeye c¢alisan devlet gorevlileridir. Seimas Ombudsmanlar1 ayrica,
Iskenceye ve Diger Zalimane, insanlik Dis1 veya Asagilayict Muamele veya Cezaya Karsi
Birlesmis Milletler S6zlesmesi’ne Ek Ihtiyari Protokol’iin uygulanmasini da gozetir.

Firsat Esitligi Denetleyicisi, her gercek veya tiizel kisinin, firsat esitliginin ihlaline iliskin
sikayette bulunabilecegi bir kurumdur. Firsat Esitligi Denetleyicisi, Seimas Baskaninin 6nerisi

lizerine Seimas tarafindan 5 yilligina atanur.

Firsat Esitligi Denetleyicisi, ayrimciligi tanimlayan Kadin Erkek Firsat Esitligi Kanunu ve
Firsat Esitligi Kanunu kapsaminda gorev yapar. S6z konusu kanunlardaki diizenlemeler
dogrudan ayrimciligi; cinsiyet, irk, uyruk, vatandaslik, dil, koken, sosyal statii, inan¢ veya
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gorls, yas, cinsel yonelim, engellilik, etnik koken ve din nedeniyle daha az elverisli kosullarin
uygulandigr davranig olarak tanimlar. Firsat esitligi kanunlar1 kamusal yagamin bes alanim
kapsar: devlet ve belediye kurum ve kuruluslarinin faaliyetleri, egitim, calisma iliskileri,
tiiketici haklarinin korunmasi ve vakif ve derneklerin faaliyetleri. Firsat esitligi denetleyicisinin
kararlar1 genellikle tavsiye niteligindedir, bu nedenle basvuru sahibi, olasi ayrimcilik igin
basvururken tazminat bekleyemez. Ayrimcilik nedeniyle ugranilan maddi ve manevi zararin
tazminine ancak mahkeme karar verebilir. Firsat esitligi denetleyicisi, ayrimci reklamlarin
durdurulmasini emredebilir ve idari para cezasi1 uygulayabilir.

Gazeteci Etigi Miifettisi, Kamuyu Bilgilendirme Kanunu’nun yasakladigi ayrimci
uygulamalarin denetimini yiiriitmektedir. Bu Kanun kapsamina giren, kamusal alanda
ayrimciligin belirtilerini fark edenler Miifettislikle iletisime gegebilir. Miifettis, kisilerin kitle
iletisim araglarinda seref ve haysiyetlerinin, 6zel hayatlarinin korunmasi haklarinin ve kisisel
verilerinin iglenmesine yonelik kurallarin ihlal edilmesine iliskin sikayetlerini inceler.
Kanun’nun 49’uncu maddesine gore Miifettis, ilgili basin ve yaym kuruluslar tarafindan
Onerilen adaylar arasindan Seimas tarafindan 5 yillik bir siire i¢in atanir.

3.2.1.16 16. LUKSEMBURG

01.7.2023 tarihinde yiirlirlige girecek olan yenilenmis Liiksemburg Anayasasi’nin
29’uncu maddesine gore, herhangi bir kisi, bir veya daha fazla kisi tarafindan imzalanmig
bagvurulart kamu makamlarina sunma hakkina sahiptir. Maddenin ikinci fikrasi, kamu
makamlarinin, basvuru sahiplerinden gelen yazili taleplere makul bir silire icinde cevap
vermekle yiikiimli oldugunu belirtmektedir. Anayasa’nin 82’nci maddesi ise Parlamentoda
dilekce hakkina isaret ederek Temsilciler Meclisinin, kendisine gonderilen dilekgeleri
Ictiiziigiinde belirtilen sekilde ele alacagimi ifade etmektedir. Mevcut Anayasa’nin ise iki
maddesi dilekg¢e hakkina iligkindir:

“Madde 27- Herkes, bir veya daha fazla kisi tarafindan imzalanmig dilekgelerle kamu
makamlarina bagvurma hakkina sahiptir.

Yalnizca yetkili kilinmis otoritelerin dilekgeleri toplu olarak gonderme hakki vardir.”
“Madde 67- Meclise sahsen dilek¢e sunmak yasaktir.
Meclis, kendisine yoneltilen dilekgeleri Hiikiimet iiyelerine havale etme hakkina sahiptir.

Hiikimet iiyeleri, Meclisin talep etmesi halinde bunlarin igerigine iliskin agiklamalarda
bulunacaklardir.

Meclis, Hiikimetin ya da yetkililerin hukuka aykirt eylemlerinden kaynaklanan
magduriyetleri gidermeyi amacglamadik¢a ya da alinacak karar Meclisin yetkisi dahilinde
olmadikga, bireysel ¢ikarlari konu edinen dilekgelerle ilgilenmez.”
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Parlamentonun, dilek¢e hakkina iligskin ayrintili bilgiler iceren internet sayfasinda dilekge,
bir birey veya bir grup birey tarafindan, savunduklart ortak ¢ikarlar Iehine bir karar alinmasi
amaciyla Liiksemburg Parlamentosuna yapilan bir talep olarak tanimlanmustir.

Temsilciler Meclisi Dilek¢e Komisyonu, yalnizca dilekgeleri degerlendirmekle gorevli
Ozel bir surekli komisyondur. 60 Gyesi olan Temsilciler Meclisinde Dilekge Komisyonu 1’i
Baskan ve 2’si Baskan Yardimcisi olmak iizere 15 iiyeden olugmaktadir. Komisyon
sekretaryasinda tam zamanli olarak bir personel ¢alismaktadir.

Temsilciler Meclisinin dilekgelere iliskin sayfasinda, 2006’dan 14.02.2023 tarihine kadar
halka agik ve olagan toplam 2441 dilekgenin bilgisine erisilebilmektedir. Kamuoyuna agik
sekilde 60 toplant1 gerceklestirildigi de anlagilmaktadir. Son 12 aya ait dilek¢e sayisi ise
319’dur.

3.2.1.16.1 Dilekge turleri ve dilekge sureci

Iki tiir dilekge vardir: halka agik dilekce ve olagan dilekge. Parlamentonun internet
sitesinde yalnizca kamuya agik dilekgeler ¢gevrimici imzalanabilir. Bu tiir bir dilek¢e en az 4.500
imza toplarsa Parlamentoda kamuya agik sekilde goriisiilebilecektir. Dilek¢e sahibi de
goriismeye ¢agrilacaktir.

En az 15 yasinda olan, Ulusal Gergek Kisiler Siciline kayitli, Liiksemburg sosyal giivenlik
kartina sahip herkesin kamuya acik dilek¢e verme ve isleme alinmasi kabul edilmis bir
dilekgeyi imzalama hakk1 vardir. Litksemburg vatandasi olmayanlarin dilek¢e verme ve dilekge
imzalama hakki bulunmamaktadir. Dilek¢e gondermek veya imzalamak i¢in mutlaka
Liiksemburg’da ikamet etmek gerekmez. Kimlik bilgileri Parlamento yonetimi tarafindan
kontrol edilmektedir. Dilekce, Temsilciler Meclisi dilekge internet sitesinde yer alan elektronik
form veya kagit form kullanilarak sunulmalidir.

Dilekce agagidaki kriterleri karsilamalidir:

e Genel ve ulusal ¢ikarlara, yani tiim vatandaslarin yararina hizmet eden bir amaca sahip
olmasi veya iilke genelini ilgilendiren bir amaca sahip olmasi (mesela belirli bir
belediyenin alanina giren bir talebin olmamast),

e Bireylerin kisisel c¢ikarlarini ilgilendiren konularda olmamasi (mesela komsular
arasindaki bir anlasmazlik),

e “Ben” ve “biz” ifadelerinden kaginmasi,

e FEtik ilkelere saygi gostermesi, saygili ve ahlaki olmasi (irk¢i, siddet igeren, yabanci
diismani, homofobik, taciz edici, kaba vb. icerikler bulunmamasi),

e Fransizca, Almanca veya Liiksemburgca (ii¢ resmi dilden birinde) yazilmasi

Verilen bir dilek¢enin imzaya agilmasi i¢in bir ka¢ dogrulama asamasi gereklidir. Dilekce
Komisyonu talebi inceler ve kamuya agik dilekg¢e olarak kabul edilebilir olup olmadigina karar
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verir. Dilekge yukarida belirtilen kriterlere uygun degilse talep reddedilir. Talepte eksiklikler
varsa, yeterli bilgiler yoksa Dilek¢e Komisyonu ek aciklamalar istemek icin dilekge sahibiyle
iletisime gegebilir. Dilekce sahibinin cevap vermesi i¢in bir aylik siiresi vardir. Komisyonun
isteklerinin karsilanmamasi halinde dilek¢e reddedilecektir. Dilek¢enin konusunun ayni yil
icindeki bagka bir dilek¢enin konusuyla ayni olmasi halinde de talep reddedilebilir.

Dilek¢e Komisyonu talebi kabul edilebilir bulmussa dilek¢enin Temsilciler Meclisi
internet sitesinde yayimlanarak vatandaslarin imzasina agilmasi i¢in Bagkanlar Kurulunun da
dilekceyi uygun bularak onaylamasi, kabul etmesi gerekir. Reddedilen veya kabul edilerek
isleme alinan her dilek¢enin sahibine bilgi verilir.

Dilekge sahibinin elektronik imzalar1 ve Parlamento Idaresi tarafindan saglanan form
araciligiyla kagit iizerinde imzalar1 toplamak icin 6 haftasi vardir. Parlamento Idaresi, toplanan
imzalarin gegerliligini diizenli olarak kontrol eder (kopya olmamasi vb.). imza siiresi bittiginde
kapsamli bir kontrol yapilir.

Halka acik dilekge ¢evrimici ve kagit iizerinde 4.500 imza aldiktan sonra Temsilciler
Meclisi Genel Kurulunda milletvekilleri ve yetkili Bakanin hazir bulundugu kamuoyuna agik
bir toplant1 diizenlenir. Toplantida dilek¢e sahibine, dilekcesini detaylandirmasina yardimci
olmak, Parlamento ve hiikiimet liyelerine agiklamada bulunmak iizere 5 kisi daha eslik edebilir.

Toplanti, Temsilciler Meclisi Televizyonundan, Temsilciler Meclisi internet sitesi
(www.chd.lu) ve Parlamento Dilekg¢e Sayfasi (www.petitiounen.lu) iizerinden canli yayimlanir.
Toplant1 ayn1 zamanda Genel Kurul salonunda ayrilan yerlerden halkin takibine de agiktir.

Kamuya acik bir dilek¢eden farkli olarak, olagan bir dilek¢e veren dilekge sahibi,
Temsilciler Meclisinin internet sitesi araciligiyla, ¢evrimigi imza toplayamaz. Bu tiir dilekgede
kamuya agik bir gériisme 6ngoriilmemektedir. Bu arada, halka acik dilek¢ede, ongoriilen siire
sonunda yeterli imzaya ulagilamamigssa dilekc¢e sahibine bilgi verilir ve dilekge sahibi isterse
dilekce olagan bir dilekg¢e olarak islem gorebilir.

Olagan bir dilek¢e vermek isteyen basvuru sahibi dilekg¢esini imzalamali, ad1 ve soyadi ile
ikametgahin1 da belirtmelidir. Bir bagvurucunun, endisesinin ne oldugunu ve neyin
degistirilmesini istedigini yazili olarak agiklayan olagan bir dilek¢e sunmasinin ii¢ yolu vardir:

e Onceden randevu alarak bizzat teslim etmek
e petition@chd.lu adresine e-posta ile gondermek
e Posta yoluyla Parlamentoya gondermek.

Olagan dilek¢e, Dilekce Komisyonu tarafindan incelenir. Komisyon, incelemeleri
sonucunda, sikayetlerin veya iddialarin saglam temellere dayandigindan emin olmak iizere
asagidaki kararlari alabilir:

e Gerekli gordiigii hallerde hiikimete havale etmek,

105/181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

e Yetkili bakandan agiklama talep etmek,

e Dilekcgeyi, Temsilciler Meclisinin ilgili konudan sorumlu bir komisyonuna havale
etmek veya bagka bir komisyonun goriislinii almak,

e Dilekge sahiplerini bir toplantida dinlemek, dilekceyle ilgili herhangi bir kurumu veya
uzmani davet etmek ve hatta dilek¢enin incelenmesi cergevesinde saha ziyaretleri
yapmak.

Dilek¢e Komisyonu tarafindan atilan adimlar, dilekce sahibine posta ile bildirilir. Dilekge
ile ilgili her tirli bilgi ve belgeye, yayimlandigi dilekceler internet sitesinden
erigilebilmektedir.

3.2.1.16.2 Temsilciler Meclisi Ictiiziigii’ndeki ilgili Diizenlemeler
Bolim 11

Dilekgeler
a) Genel hukumler

Madde 164 (1) Dilek¢e Komisyonu, bu i¢tiiziigiin 22 nci maddesinde belirtilen usullere
uygun olarak Parlamento tarafindan secilen en az 5 ve en fazla 15 iiyeden olusur.

(2) Dilek¢e Komisyonu, iiyeleri arasindan 1 bagkan ve 2 bagkan yardimcisi seger.

(3) Halka agik bir oturum sirasinda Bagkan tarafindan Parlamentoya yapilan sunuslarda,
yeni verilen veya glindeme getirilen olagan ve kamuya acik dilek¢eler hakkinda kisaca bilgi
verilir.

b) Olagan dilekgeler
Madde 165 (1) Olagan dilekgeler yazili olarak Parlamento Baskanina verilir.

(2) Her olagan dilekge, dilekge sahibi tarafindan imzalanmali ve okunakli bir sekilde tam
ad1 ve ikametgahi belirtilmelidir.

(3) Parlamento, bireysel ¢ikarlarla ilgili herhangi bir olagan dilekgeyle ilgilenmez.
(4) Baskan, olagan dilekgeleri Dilek¢e Komisyonuna havale eder.

(5) Dilekge Komisyonu dilekge sahibine bir cevap gonderir.

(6) Dilek¢e Komisyonu bu cevabi hazirlarken gerekli tiim adimlari atar.

(7) Dilek¢e Komisyonu, 20/1 madde uyarinca sorumlu komisyonu kendi yetki alanina
giren olagan bir dilek¢enin varlig1 konusunda bilgilendirir.

(8) Dilek¢e Komisyonu olagan bir dilek¢eyi Parlamentonun bagka bir komisyonuna havale
edebilir.

106 /181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

Ayrica madde 29/3 uyarinca bagka bir komisyondan goriis talep edebilir.

(9) Dilekce Komisyonu bir bakandan agiklama talep etmeye karar verirse, madde 20/1
uyarinca ilgili komisyonu bilgilendirir. Bakanin agiklamasi en ge¢ bir ay i¢inde Parlamento
Bagkanina gonderilir.

Yetkili bakan 6ngorilen sire icinde cevap veremezse, Parlamento Baskanini bilgilendirir
ve hem gecikmenin nedenlerini hem de muhtemel cevap tarihini belirtir.

Parlamento Bagkani bir aylik ek siire verebilir.

Bakan, Dilekce Komisyonunun talebine 6ngorilen sire icinde cevap vermezse Dilekce
Komisyonuna sozlii agiklama yapmaya davet edilir.

¢) Halka acik dilekceler

Madde 166 (1) Ulusal Gergek Kisiler Siciline kayitli ve en az 15 yasinda olan herhangi bir
kisi kamuya acik bir dilekc¢e i¢in talepte bulunabilir.

(2) Kamuya agik dilekgeler i¢in talepler Parlamento internet sitesinde bulunan form
kullanilarak verilir.

(3) Kamuya acik dilek¢enin kabul edilebilirligi, konusunun genel ¢ikarlari ilgilendirmesine
baghdir. Dilekce Komisyonunun talebi iizerine, dilek¢e sahibi bir ay i¢inde kamuya agik
dilekgesinin konusuna iliskin belgelerini sunmakla yukimludir. Dilekge sahibinin bu sure
icinde cevap vermemesi halinde, Komisyon kamuya ac¢ik dilekge bagvurusunun kabul
edilebilirligi konusunda olumsuz goriis bildirir.

Parlamentonun internet sitesi iizerinden verilen kamuya agik bir dilekge, ikinci fikra
uyarinca sunuldugu tarihten itibaren bir yil i¢inde yeniden sunulamaz.

Baskanlar Kurulu, Dilek¢e Komisyonunun tavsiyesi iizerine kamuya agik dilek¢enin kabul
edilebilirligine karar verir. Bagskanlar Kurulunun karar1 dilek¢e sahibine bildirilir.

Dilek¢e Komisyonu, 20/1 maddesi uyarinca ilgili komisyonu kendi yetki alanina giren bir
kamuya acik dilek¢enin varlig1 konusunda bilgilendirir.

(4) Kabul edilebilir kamuya agik dilek¢e 42 giin boyunca Parlamento internet sitesinde
imzaya agik tutulur. Bu siire zarfinda, Parlamento internet sitesinde goriis vermek i¢in bir forum
da acilir.

Ulusal Gergek Kisiler Siciline kayitli ve en az 15 yasinda olan herhangi bir kisi, Parlamento
internet sitesinde bulunan formu kullanarak kamuya agik dilek¢eyi imzalayabilir.

Imza sahibinin adi, soyad1 ve ikamet ettigi yer, imza sahibi aksini kararlastirmadikca
internet sitesinde yayimlanmaz.
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(5) Dordiincii  fikrada Ongoriilen Temsilciler Meclisi internet sitesindeki imza
prosediiriine ek olarak, kamuya acik bir dilekge, iizerinde dilek¢enin numarasi ve bashigr ile
formlarm alinma tarihine iliskin kosullarin belirtildigi ve Parlamento idaresi tarafindan
saglanan bir kagit form aracilifiyla da imzalanabilir.

Bu fikrada ongoriilen kagit imza prosediirii i¢in dordiincii fikranin ikinci paragrafinda
ongoriilen yas ve Ulusal Gergek Kisiler Siciline kayit sartlar1 ile dordiincii fikranin birinci
paragrafinda 6ngoriilen son imza tarihi gecerli olacaktir.

Kagit lizerinde verilen imzalar Temsilciler Meclisinin internet sitesinde yayimlanmaz.
(6) Bir kamuya agik dilek¢e ayni kisi tarafindan birden fazla kez imzalanamaz.

(7) Parlamento, dilek¢e sahibinin ve imza sahiplerinin kimligini ve yas sartina
uygunlugunu Ulusal Gergek Kisiler Sicili araciligiyla dogrulamaya yetkilidir.

(8) Bir kamuya a¢ik dilek¢enin 42 giin sonunda en az 4.500 imza toplamis olmas1 halinde,
Dilek¢e Komisyonu ve Parlamentonun ilgili komisyonu/komisyonlari, dilek¢e konusuyla ilgili
bakan(lar)in da katilimiyla ortak bir toplant1 diizenler. Bu toplantiya en fazla 6 dilekce sahibi
katilabilir. Toplanti, Parlamento televizyon kanalindan canli olarak yayimlanir. Akredite basin
ve halk toplantiya katilabilir ancak goriismelere miidahale edemez.

(9) Halka agik bir dilekce 42 giin sonunda en az 4.500 imza almamissa, dilek¢e sahibinin
bir ay i¢inde onay vermesi kosuluyla, Dilek¢e Komisyonu tarafindan 165’inci madde uyarinca
olagan bir dilekce olarak isleme alinir.

(10) Dilekce Komisyonu dilekge sahibine bir cevap gonderir.

(11) Bu cevabin hazirlanmasinda, Dilekge Komisyonu gerekli tiim girisimlerde bulunur.
165’inci maddenin sekiz ve dokuzuncu fikralari hiikiimleri uygulanir.

3.2.1.16.3 Diger Kurumlar

2003 yilinda kurulan Ombudsman, “Liiksemburg Biiyiik Dukalig1 Arabulucusu” olarak,
eyalet ve belediye idarelerinin ve diger ilgili kamu kurum veya kuruluslarinin isleyisine iliskin
sikdyetleri yonetir. Bir makamin kendi gorevi dogrultusunda calismadigina veya olagan
uygulamalara, kanunlara veya diizenlemelere aykir1 islemlerde bulunulduguna inanan herhangi
bir kisi Ombudsmana basvurabilir.

Ombudsman, isletmeleri ve bireyleri ilgilendiren ve Liiksemburg idarelerinin isleyisiyle
baglantili konulardaki sikayetlere hukuki yollar isletmeksizin dostane ¢éziimler bulmaya gayret
eder. Uyrugu ne olursa olsun, idari bir karar veya prosediirden veya bir kamu gorevlisinin
davranigindan zarar gordiiglinii diisiinen tim isletmeler ve tiim bireyler Ombudsmana
basvurabilir. Bagvuru konusunun dogrudan bagvurani etkileyen somut bir olay olmasi ve genel
olarak idarenin isleyisini ilgilendiren bir konu olmamasi; basvuranin ilgili idareden durumu
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acikliga kavusturmasini veya tutumunu degistirmesini talep etmis olmasi ve bu girisime
herhangi bir cevap verilmemesi ya da tatmin edici cevap verilmemis olmasi gereklidir. Bagvuru
Liiksemburgca, Fransizca, Almanca ya da Ingilizce dillerinde yazili bireysel sikdyet yoluyla,
Ombudsmanin internet sitesinde c¢evrimigi bir sikayet gondererek veya Ombudsman
idaresinden randevu alarak sozlii sikdyette bulunarak yapilabilir. S6zIi sikayetler, tercliman
esliginde baska bir dilde de yapilabilir. Ombudsman, sikayeti kabul edilebilir ve hakli bulmasi
halinde, ihtilafli kararin yeniden incelenmesi ve uyusmazlik konusunda sulh yoluyla anlagmaya
varilmasi i¢in ilgili makamlara tavsiyelerini gonderir.

Cocuk ve Genglik Ombudsmani ¢ocuk haklarina saygi gosterilmemesine yonelik
sikayetleri inceler.

Ulusal Saglik, Bilgi ve Arabuluculuk Hizmeti, bagimsiz bir devlet hizmeti olup bir hasta
ile bir saglik hizmeti saglayicisi arasindaki herhangi bir ihtilaf i¢in arabuluculuk merkezi islevi
gormekte, hasta haklar1 ve ytlikiimliiliiklerinin uyumlu bir sekilde uygulanmasinda hastalar ve
saglik hizmeti saglayicilari arasinda saygili bir ortaklik olusturulmasina katkida bulunmaktadir.

Okul Arabulucusu, Ogrencileri okulda tutma, kaynastirma ve uyumdan sorumlu
arabuluculuk hizmetidir. Okulu erken birakma riski tasiyan dgrenciler, 6zel egitime ihtiyaci
olan Ogrenciler ve go¢men kokenli ¢cocuklarin uyumu ile ilgili sikayetlerle ilgilenmektedir.
Okul Arabulucusunun gorevi, okulun yeterli egitim vermedigi veya kendisine verilen gorevlere
uygun olarak ¢alismadigi ya da okulun veya Liiksemburg’da milli egitimden sorumlu bakanin
yetkisi altindaki hizmetin yiiriirliikteki yasalara, yonetmeliklere veya diger talimatlara
uymadig durumlarla ilgili olarak alinan sikayetleri de ele almaktir. Milli egitimden sorumlu
bakana tavsiye niteliginde Oneriler ileterek miidahale etmek zorunda kaldigi hizmetlerin ve
okullarin isleyisini iyilestirmeyi amaglamaktadir.

SOLVIT ag1 merkezleri, her bir AB ve Avrupa Ekonomik Alan1 (European Economic
Area-EEA) lye devleti ulusal idaresinin bir pargasidir. Diger Avrupa SOLVIT merkezlerinden,
vatandaglardan ve isletmelerden aldiklar1 talepleri ilgili makamlara ileten, bu talepleri
degerlendiren ve sorunlarin dostane bir sekilde ¢ozlilmesine yardimci olan Liiksemburg ulusal
SOLVIT Merkezi, Ekonomi Bakanligi biinyesindedir.

Esit Muamele Merkezi 2006 yilinda kurulmustur. Gorevlerini bagimsiz olarak yiiriiten
Merkezin amaci, irk veya etnik kdken, cinsiyet, cinsel yonelim, din veya inang, engellilik veya
yas temelinde ayrim goézetmeksizin herkes arasinda esit muameleyi tesvik etmek,
degerlendirmek ve izlemektir. Ayrimcilik magduru oldugunu diisiinen kisilere, magdurlarin
bireysel haklari, mevzuat, ictihat ve haklarini arama yollar1 hakkinda bilgilendirmeye yonelik
bir danismanlik ve yonlendirme hizmeti saglayarak yardim eder.

3.2.1.17 MALTA
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Malta Anayasasi’nda dilekge hakkina iligkin diizenleme yer almamakla birlikte
dilekg¢enin gegtigi hiikkiimler bulunmaktadir.

Ombudsman Kurumuyla ilgili 64A maddesinin dordiincii fikrasinin ikinci paragrafinda,
Parlamentonun bir komisyonunun, 6niinde bulunan herhangi bir dilekceyi veya dilekceyle ilgili
herhangi bir konuyu incelenmek iizere her zaman Ombudsmana havale edebilecegi; bu
durumda Ombudsmanin, kendi yetki alanina girdigi 6l¢iide konuyu arastiracagi ve uygun
gordiigl takdirde Komisyona bir rapor sunacagi ifade edilmektedir.

Parlamentonun yetkileri ve faaliyetlerine iliskin 65’inci maddenin {i¢iincii fikrasinda,
yasama sorumsuzlugu baglaminda, hi¢gbir hukuki ya da cezai kovusturma baslatilamayacak is
ve iglemler arasinda liyenin verdigi dilekceler de belirtilmistir.

Belirli mali araglara yonelik kisitlamalara iligkin 73’lincli maddede, vergi ve diger kamu
gelirleri, alacaklar1 ve fonlarla ilgili artis, azalis ve benzeri tasarruflari amaglayan diizenleme
girisimlerine dair sinirlamalardan sonra (c) bendinde, belirtilen amagclardan herhangi biri icgin
diizenleme yapilmasini talep eden herhangi bir dilekgenin isleme alinmayacagi ifade
edilmektedir.

Dilekceler Komisyonu, Temsilciler Meclisi I¢tiiziigii’nde 2016 yilinda yapilan
degisiklikle siirekli ihtisas komisyonu olarak kurulmus olup 5 iiyeden olusmaktadir. Uyelerden
1’i bagkandir. Ictiiziik degisikliginden sonra, Parlamento iiyeleri tarafindan vatandaslar adina
sunulan yazili dilekgeler disinda, Malta’da diizenlenmis kimlik kartina sahip herhangi bir
kisinin bagvuru yapmast miimkiin hale gelmistir.

Dilekceler Komisyonu 2017-2022 arasindaki 13’iincli yasama doneminde 16 toplanti,
halen siiren 14’ilincii yasama doneminde ise 2 toplant1 ger¢eklestirmistir.

3.2.1.17.1 Temsilciler Meclisi Ictiiziigii’ndeki Diizenlemeler

Dilekceler Daimi Komisyonu

120K. (1) Dilekgeler Daimi Komisyonu, ictiiziikle belirlenen sekilde Parlamentoya gelen
dilekgeleri inceleme yetkisine sahiptir.

(2) Dilekgeler Daimi Komisyonu, 1’1 Komisyon Baskani olmak {izere 3 iiyesi iktidar tarafindan
ve 2 Uyesi muhalefet tarafindan aday gosterilen 5 iiyeden olusur.

(3) Ictiiziigiin 120B maddesinin (3) ve (4) numarali fikralar1 Dilekgeler Daimi Komisyonu igin
de aynen uygulanir.

(4) Dilekgeler Daimi Komisyonu, Igtiiziik ve/veya baska herhangi bir kanun kapsaminda
kendisine verilen gorevleri yerine getirirken ve yetkileri kullanirken caligmalarini daha iyi
diizenlemek i¢in kilavuz ilkeler olusturabilir ve bunlar1 zaman zaman giincelleyebilir.
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Bu kilavuz ilkeler Parlamento Isleri Daimi Komisyonu tarafindan onaylanmir ve bu
onaydan hemen sonra Parlamento Bagkam tarafindan Parlamento Isleri Daimi Komisyonu
Bagkani resmi sifatiyla Parlamento giindemine alinir.

XI. — Dilekgeler
Dilekge sekli 140. (1) Bir dilekge yazili veya elektronik olarak verilebilir.

(2) Dilekgeler satir bosluklar1 veya silinti icermeyecektir ve bu I¢tiiziigiin ekinde
gosterilen bigimde olacaktir.

Para bagisi vb. icin basvuru yapilamamasi

141. Kamu parasinin verilmesi, Malta Cumhuriyeti’'ne ddenmesi gereken para tutarlar
izerinde anlagsma veya herhangi bir kisi tarafindan 6denmesi gereken vergilerin kaldirilmasi
icin dilekge ile basvuruda bulunulamaz. Ancak bu kural, herhangi bir kisinin, hakki oldugunu
diisiindiigii bir yardimi elde etmek amaciyla durumunun incelenmesi i¢in Parlamentoya
bagvurmasini engelleyecek sekilde yorumlanmayacaktir.

Malta dilinde veya ingilizce verilmesi

142. Her dilekge Maltaca veya Ingilizce dilinde yazilmali ve dilekge sahibi tarafindan
imzalanmalidir. Dilekge sahipleri, dilek¢e yazamayacak durumda olmalar1 halinde imzalarini
atacak ve hukuki olarak tasdik ettireceklerdir.

Goriismeye veya planlanan onergeye atif

143. Bir dilekgede, Parlamentodaki herhangi bir goriismeye ya da verilmesi planlanan
herhangi bir 6nergeye, Parlamento giindeminde bu dnergeyle ilgili bir duyuru olmadikga, atifta
bulunulamaz.

Dilekgelerin kimler tarafindan verilebilecegi
144, Dilekgeler:

(a) bir iiye veya lyeler tarafindan yazili olarak verilebilir. Su sartla ki, hicbir tiye kendi
dilek¢esini sunamaz, ancak bu dilekg¢e baska bir {liye tarafindan sunulabilir veya

(b) bir vatandas tarafindan Parlamento internet sitesi tizerinden elektronik ortamda
verilebilir.

Dilek¢enin bir giin boyunca Kétip tarafindan incelenmesi

145. Her dilekge, basta verilmeden dnce dilekge sahibi iiye tarafindan imzalanir ve en az
bir tam giin siire kalacak sekilde Parlamento Katibine tevdi edilir. Katip dilek¢eyi inceledikten
sonra Parlamento Baskaninin onayina arz eder. Bu onay alinmadan hig¢bir dilek¢e Parlamentoya

111/181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

sunulamaz. Dilek¢e onaya Parlamento Katibi tarafindan asagidaki sekilde tasdik edilerek
iletilir:
“Temsilciler Meclisi Baskani tarafindan onaylanmistir”.

Ayni iglemler, bir vatandas tarafindan dilek¢e verildiginde de Parlamento Katibi
tarafindan yapilacaktir.

Tespit edilecek imza sayisi

146. Herhangi bir ye bir dilekce vermeden dnce dilekgedeki imza sayisini tespit eder ve
bu sayiy1 dilek¢enin bagina yazar. Ayni1 dogrulama, bir vatandas tarafindan bir dilekge
sunuldugunda Parlamento Katibi tarafindan da yapilir.

Dilekc¢enin sahibi iiye tarafindan incelenmesi

147. Dilekge sunan her Uye, dilekgenin icerigi hakkinda bilgi sahibi olmak ve dilekgenin
Parlamentoya kars1 saygisiz bir dil icermediginden emin olmak zorundadir.

Imza sahibi iiye icin gereklilikler

148. Parlamentoya bir dilekge sunmaya karar veren her (ye, dilekgenin kimlerden
geldigini, dilek¢eye eklenen imzalarin sayisini, dilek¢ede yer alan 6nemli iddialar1 belirtmekle
ve dilekcenin gerekcesini yazmakla yukumludur.

Sunus iizerine goriisme yapilamamasi

149. Parlamentonun yetkilerine aykiri bir konu icermeyen ve Parlamento kurallarina veya
teamiillerine gore kabul edilebilecek her dilekce, Parlamento Bagkaninin talimatiyla giindemin
sunuslar kismina alinir. Parlamento Bagskani bu dilek¢e {izerinde herhangi bir goriisme
yapilmasina ya da herhangi bir iiyenin bu dilekgeyle ilgili konugmasina izin vermez; ancak,
gerekirse Parlamento Katibi tarafindan okunabilir.

Dilekgelerin daimi veya 6zel komisyona havale edilmesi

150. Gerek bir iiye gerekse bir vatandas tarafindan verilen her dilekge, Dilek¢eler Daimi
Komisyonunda goriisiiliir. S6z konusu goriismenin ardindan Komisyon, dilek¢enin bir daimi
komisyona m1 yoksa bir 6zel komisyona mi1 havale edilecegine ya da Parlamento genelinde bir
goriisme yapilip yapilmayacagina karar verir. Bir dilek¢enin bir bakanliga, kuruma veya
makama havale edilmesi de mumkdindir. Dilekgeler Daimi Komisyonu tarafindan dilekge
tizerinde baska bir iglem yapilmamasia ya da dilekgenin yorumlu ya da yorumsuz olarak
Parlamento glindemine tasinmasina karar verilebilir.

EK: Temsilciler Meclisine Dilek¢e Formu

Malta Temsilciler Meclisinin Saygideger Baskan1 ve Uyelerine
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Dilekge sahibi: (Dilekge sahibini/sahiplerini kisaca tanitiniz.)
Beyan ederiz ki; (Parlamentonun dikkatine sunulacak sikayeti belirtiniz.)

Belirtilen nedenle, dilekge sahibi/sahipleri olarak Temsilciler Meclisinden saygi ile
asagidaki taleplerde bulunmaktayiz:

(Hangi islemin gergeklestirilmesinin istendigini agikca belirtiniz.)
Dilekge sahibi/sahipleri olarak arz ederiz: (Kapanis ifadesi)

(Kagit dilekgeler i¢in detaylar: Birbirini izleyecek sekilde kimlik, ad ve soyadi, adres ve
imzalar) / (Elektronik dilekgeler igin detaylar: birbirini izleyecek sekilde kimlik, ad ve soyadi,
adres ve e-posta adresi)

Parlamento internet sitesinde yer alan, Dilekceler Komisyonunca Ictiiziigiin 120K
maddesinin (4) numarali fikras1 uyarinca kabul edilmis ve Genel Kurulca onaylanmis olan
yonerge niteligindeki “Kilavuz ilkeler"de dilekce hakkinin kullanimu ile ilgili ayrintih bilgiler
yer almaktadir. Buna gore dilekge, belirli bir konuyu Parlamentonun dikkatine sunmanin bir
yolu olup dilekge ile Parlamentonun o konuda harekete gegcmesi istenir. Dilekgede talep edilen
islem acik, 6z ve anlasilir bir sekilde belirtilmelidir. Dilek¢e kabul edilmediginde, dilekceyi
sunan kisiye neden kabul edilmediginin gerekgesi agiklanmali ve dilekg¢esini inceleme imkani
taninmalidir. Miimkiinse, talebin Parlamentoda farkli bir siirecten gecip gecemeyecegi
konusunda tavsiye verilmelidir.

3.2.1.17.2 Dilekgelerin tasimasi gereken sartlar

Kilavuz Ilkeler’de dilekgelerin tasimasi gereken niteliklerle ilgili ¢ok sayida husus vardir.
Dilekce Maltaca ve/veya Ingilizce olarak sunulabilir. Bir dilek¢enin kabul edilebilirligine,
Dilekgeler Komisyonu karar verir. Komisyon, dilek¢enin kabul edilip edilmeyecegi konusunda
Parlamento Baskanindan tavsiye isteyebilir.

Halen Parlamento tarafindan goriisiillmekte olan bagka bir dilek¢edeki ayni islemi talep
eden bir dilek¢e kabul edilmeyecektir. Dilek¢eler Komisyonu, daha 6nce karar vermis oldugu
bir konudaki dilekgeyi incelemeyebilir. Dilekgeler, yalnizca Parlamentonun harekete
gecebilecegi, bir bakanin veya bir milletvekilinin sorumlu oldugu kamu isleri hakkinda
verilebilir. Bir dilek¢ede Parlamentodaki herhangi bir gériismeye, bir 6nergeye, komisyonlarda
heniiz sonu¢lanmamis herhangi bir dosyaya atifta bulunulmamalidir.

Bir dilekgede, kamu parasinin verilmesi, devlete olan borglar iizerinde bir anlasma veya
bir kisinin bor¢lu oldugu gorevlerin kaldirilmasi i¢in herhangi bir talepte bulunulamaz, ancak
yardim talep edilebilir. Parlamento talebi kisinin hakki olarak uygun goriirse yardim saglanir.

Tim olagan hukuk yollarinin tiiketilmedigi bir konuyla ilgili dilek¢e kabul
edilmeyecektir. Mahkemelerde veya bir adli makamda derdest bir dava konusundaki dilekceler

113/181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

kabul edilmeyecektir. Mahkemelerce verilen tedbir karari kapsamina giren bir konuda da
dilekge sunulamaz. Dilekgeler Daimi Komisyonu, herhangi bir mahkeme, yargi makami veya
kanunen bu nitelikte karar vermek {izere kurulmus herhangi bir diizenleyici kurum tarafindan
sonuc¢landirilmis olan bir dilekgeyi dikkate almamaya karar verebilir.

Dilekg¢eyi sunan kisi, dilek¢ede yaptigi her agiklamadan sorumlu olur. Bir dilekge
herhangi bir isnat veya ironik ifade icermemelidir. Kisisel nitelikte bir su¢lamay1 ima eden bir
dilekce reddedilir. Bir kisinin yasadigi kisisel aciy1 agirlastiran bir dilekge, s6z konusu kisinin
yazil1 izni olmadikga kabul edilmeyecektir.

Higbir dilekcede, ister kamu gorevlisi ister 6zel kisi olsun, kisilerin ad1 hi¢bir sekilde
belirtilmemelidir. Bir dilekce, kimligi belirlenebilir herhangi bir kisi veya kurulusa su¢ isnat
edemez. Ust diizey kamu gorevlilerinin resmi gérevleri hari¢ herhangi bir kisinin tutumu veya
davranig1 hakkinda bir dilek¢e verilemez. Milletvekillerinin veya kamu gorevlilerinin aile
fertlerinden bahseden veya atifta bulunan dilekgeler kabul edilmeyecektir. Eylemi ancak
Parlamento Onergesiyle sorgulanabilecek herhangi bir kiginin tutumu veya davranisi hakkinda
bir dilekge verilemez.

Bir kisiye is verilmesini, atama yapilmasini veya gorevden ayrilmasini talep eden
dilekgeler kabul edilmeyecektir. Buna, giivensizlik oyu veya istifa ¢agrisinda bulunan bir
Onerge verilmesi talebini iceren dilekgeler dahildir. Bir dilekge, bir kisiye herhangi bir onursal
unvan verilmesini talep edemez. Bu konudaki adayliklar, Cumhuriyet Anma Kanunu’na gore
olusturulan Aday Gosterme Komisyonuna yapilabilir.

Bir dilekge, bir goriisiin saglanmasini veya soyut bir hukuki sorunun ya da varsayimsal
bir dnermenin ¢oziimiinii talep etmemelidir. Gizli veya ticari agidan hassas olabilecek bilgi
igeren bir dilek¢e kabul edilmeyecektir. Anlamsiz veya can sikici oldugu diistiniilen bir dilekce
kabul edilmeyecektir. Herhangi bir iiriin veya hizmetle ilgili tanitim unsurlar1 igeren dilekgeler
kabul edilmeyecektir. Partizan bir amacla dilekce sunulamaz. Dilekge siyasi unsurlar iceremez.
Dilekge ile Bilgi Edinme Ozgiirliigii Kanunu kapsaminda elde edilebilecek bilgiler istenemez.
Higbir dilek¢e, Meclisin haklarina, kurallarina ve teamdiillerine aykiri herhangi bir husus
iceremez.

Iftira niteligi tasiyan, yani bir kisi veya bir tiizel kisilige sahip olsun ya da olmasin bir
grubun itibarini ciddi sekilde zedeleyen sozler igeren; Parlamento adabina aykir1 ve edepsiz
sOzler igeren; yaniltict beyanda bulundugu ortaya c¢ikan bir dilek¢e kabul edilmeyecektir.
Dilekgede saldirgan veya asir1 fikirleri tesvik ettigi diisliniilebilecek kelimeler kullanilamaz.
Irk, mensei, siyasi goriis, renk, mezhep, cinsiyet, cinsel yonelim veya cinsiyet kimligi ne olursa
olsun bir kisinin temel hak ve Ozgiirliikklerine saldiran dilekceler, her zaman Malta
Anayasast’nin 32’nci maddesindeki (bireylerin temel hak ve ozgiirliikklerinin korunmasina
iligkin) hiikiimlere tabidir.
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3.2.1.17.3 Dilekcelerin Islem Siireci

Parlamentonun resmi sitesi lizerinden elektronik olarak dogrudan Parlamentoya bir
dilekce gonderilebilmektedir. Elektronik sistem, Parlamentonun dilek¢eyi hazirlayan kisinin
kimligini dogrulayabilmesi i¢in belirli kisisel bilgilerin doldurulmasini gerektirmektedir, ancak
basvuru sonunda ¢evrimigi olarak goriilebilen tek bilgi, dilek¢eyi veren kisinin ad1 ve soyadidir.

Parlamentonun bir dilekgeyi isleme almasi i¢in asgari imza sayis1 gerekli degildir.
Dilekgeleri imzalamak muimkindir. Sistem, bir dilekge imzalamak isteyen herkesten,
kimliginin derhal dogrulanmasi i¢in belirli kisisel bilgileri (ad, soyadi, kimlik karti numarasi,
dogum tarihi ve e-posta adresi) doldurmasini ister. Talep onaylandiktan sonra imza sahipleri
listesine eklenen kisinin bilgileri yayimlanmaz ancak ileride gerekli kontrollerin yapilmasi
thtimaline kars1 sistemde tutulur. Cevrimici bir dilek¢e olusturuldugunda, otomatik olarak 60
giin siireyle imzaya agik olacaktir. Bu siirenin kisaltilmasi veya uzatilmasi Dilekgeler
Komisyonundan istenebilir. Kabul edilebilir bulunan her dilekge, imzaya a¢ik oldugu siire sona
erdikten sonra Dilek¢eler Komisyonuna havale edilir. Komisyon dilekg¢elerin ele alma sirasina
karar verir.

Komisyon, dilek¢e sahibini Komisyon huzuruna davet ederek kisa bir sunum yapmasini
ve/veya Komisyon iiyelerinin sorularini cevaplandirmasini isteyebilir. Dilekce sahibi, ancak
Komisyonun izni ile bagka bir kisinin yardimini talep edebilir. Sunum sirasinda herhangi bir
belgenin sunulmasi halinde, bu belgelerin kamuya agiklanip agiklanmayacagina Komisyon
karar verir. Dilekg¢e sahibi, tanik dinlenmesi talebini toplantidan once iletirse Komisyon buna
karar verir. Talep kabul edilirse, Komisyon I¢tiiziige gore tami@ ¢agirir. Komisyon ayrica,
taniklarin dinlenmesinde belli durugsma kurallarina uyulmasini saglamak i¢cin Kamu Hesaplari
Komisyonu ilkelerini uygulamaya karar verebilir.

Komisyon aksini kararlastirmadik¢a, toplantilar halka aciktir. Istege bagli olarak
Parlamentonun internet sitesinde canli olarak ve daha sonraki bir asamada Parlamento
Televizyonunda yayimlanir.

Gorligmelerden sonra Komisyon, dilek¢enin Parlamentonun siirekli veya 6zel bir
komisyonuna havale edilip edilmeyecegine veya Parlamento genelinde bir tartisma yapilip
yapilmayacagina karar verebilir. Komisyon ayrica dilek¢enin bir bakanlik, daire veya kuruma
havale edilmesine de karar verebilir. Dilek¢enin bir komisyona veya bir kurulusa havale edilmis
olmas1 durumunda, cevaplandirma icin 3 aylik siire taninir. Komisyon, goriismelerin ardindan,
bir dilekgenin daha fazla degerlendirilmeyi hak etmedigine karar verebilir. Komisyon bir
dilek¢enin degerlendirilmesinden memnun kaldiginda ve sonuglandigini diisiindiigiinde,
Komisyon Bagkani dilek¢enin sonucu hakkinda Meclise rapor verecektir. Dilekgenin gecirdigi
her asama ve alinan her karar, dilek¢e sahibine bildirilir.
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Dilekgelerde kisisel verilerin kullanim1 ve saklanmasinda belirli kurallar gecerlidir. Bir
kisi Parlamento internet sitesindeki cevrimici dilek¢e sistemini kullandiginda su bilgiler
toplanir: adi, soyadi, kimlik karti numarasi, dogum tarihi, adres, e-posta adresi ve giris igin
kullanilan bilgisayarin internet veya etki alani adresi. Dogum tarihi sadece ilk agsamada kisinin
kimligini dogrulamak i¢in kullanilir ve sistemde tutulmaz. Diger bilgiler, yalnizca kimlik ve
imza dogrulanmasi amaciyla kullanilir. Milletvekilleri tarafindan sunulan dilek¢elerde oldugu
gibi, bir dilek¢eyl imzalayan kisilerin listesi Meclis kayitlarinin bir pargasi haline gelir ancak
cevrimigi olarak yayimlanmaz. Dilek¢e sayfasinda sadece dilekge olusturan kisinin adi ve
soyad1 goriiniir.

Asagidakiler hari¢, kabul edilen ve edilmeyen tiim dilek¢eler Parlamento internet
sitesinde yayimlanir.

* Hakaret, iftira veya hukuka aykirilik teskil etmesi nedeniyle ayrilan

* Mahkemelik bir meseleyle veya tedbir karar1 verilmis bir meseleyle ilgili olan

* Saldirgan veya agsiri fikirleri tesvik eden

*  Gizli bir konuyu ele aldig1 veya bir bireyin yasadigi kisisel aciy1 artirdigi kabul edilen

* Anlamsiz, sinir bozucu veya reklam niteligi tasidig: diisiiniilen

 Isimlerden bahseden veya herhangi bir sekilde iiciincii taraflar1 tanimlayan

* Dilekgeler Komisyonunun tavsiyesi lizerine Temsilciler Meclisi Bagkani tarafindan
talimat verilen diger herhangi bir nedenle.

3.2.1.17.4 Diger kurumlar

Ombudsman Kurumu, 25.7.1995 tarihinde yiiriirliige giren Ombudsman Kanunu ile
kurulmustur. Ombudsman, Parlamento iiyelerinin en az ii¢te ikisinin oyu ile desteklenen
Temsilciler Meclisi karar1 uyarinca Cumhurbaskani tarafindan atanan bagimsiz bir Parlamento
gorevlisidir. Ombudsman Kurumu biinyesinde saglik, cevre ve kalkinma ile egitimi hedef alan
tic Komiser bulunmaktadir. Komiserler ayn1 zamanda Parlamento gérevlileridir.

Ombudsman, devlet daireleri, resmi kuruluslar, ajanslar ve vakiflar gibi kamu
kurumlarinin yani sira devletin gogunluk hissesine sahip oldugu sirketlerin kararlari, faaliyetleri
veya eylemsizlikleriyle ilgili sikayetlerin sorusturulmasindan sorumludur. Bu sikayetler, devlet
daireleri veya diger kamu otoriteleri tarafindan haksizliga, zorluga veya ayrimciliga maruz
birakildigina, magdur edildigine inanan insanlar tarafindan yapilmaktadir.

Ombudsman, sorusturmasini gizli bir sekilde yiiriitiir ve Ofisine saglanan tiim bilgiler
yalnizca sorugturma amactyla kullanilir. Ombudsman, hizmetleri karsiliginda herhangi bir tcret
talep etmez ve sorusturmalarini miimkiin olan en kisa silirede sonu¢landirmay1 taahhiit eder,
ancak bu taahhiit yaptig1 isin kalitesine hicbir sekilde halel getirmez. Ombudsman, son
bagvurulacak bir kurumdur, ancak Ombudsman Ofisine sikayette bulunulmasi, herhangi bir
zamanasimi siiresinin igleyisini kesintiye ugratmaz.
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3.2.1.18 POLONYA
3.2.1.18.1 Dilek¢ce Hakki

Dilekce hakki, Anayasanin 63’ilincii maddesinde hiikiim altina alinmigtir. Buna gore,
“Herkes, kendisinin veya -buna rizasi olan- bir bagkasinin menfaatine olan dilekge, 6neri ve
sikayetlerini, kamu makamlarmin yani sira kamu yonetimi alaninda ongoriilen gorevlerini
yerine getirmelerine iliskin olarak kurumlara ve sosyal kurum veya kuruluslara sunma hakkina
sahiptir”. Dilekge, Oneri ve sikdyetlerin degerlendirilmesine iliskin usuller kanunla diizenlenir.

Anayasada her ne kadar herkesin dilek¢e hakkina sahip oldugu diizenlenmisse de
yabancilarin dilek¢e hakki bulunmamaktadir.

Dilekge hakki, Anayasada belirtildigi iizere, 6zel bir kanun olan 11 Temmuz 2014 tarihli
Dilek¢e Kanunu (DK) ile diizenlenmistir. S6z konusu Kanun’da dilekg¢enin bir gergek kisi,
tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan bir kurum/kurulus birimi veya bu kuruluslarin olusturdugu
bir grup tarafindan; kamu makamlarina, kamu yonetimi alaninda 6ngoriilen gorevlerini yerine
getirmelerine iliskin olarak kurum/kuruluslar ile sosyal kurum veya kuruluslara; kamu menfaati
adina, dilek¢e sahibi veya rizasi1 olmak kaydiyla bir iigiincii kisi lehine verilecegi hiikme
baglanmistir. Kanun’a gore dilek¢enin konusu, dilek¢enin muhatabimnin gorev ve yetkileri
kapsamina giren, dilek¢e sahibini, toplumsal yasami veya kamu yararinin saglanmasi i¢in 6zel
koruma gerektiren degerleri ilgilendiren bir konuda belli bir kanunun degistirilmesi, bir kararin
alinmasi veya diger bir tedbirin alinmasidir (DK, md. 2). Bir mektubun/yazinin dilek¢e olup
olmadigi, bicimine gore degil, kendisinde yer verilen talebin igerigine gore belirlenir (DK md.
3).

Dilekgenin tasimasi gereken unsurlar s6z konusu Kanun’da diizenlenmistir. Buna gore
dilekce yazili olarak veya elektronik iletisim araglariyla verilir. Dilek¢ede, dilek¢e sahibinin
adi1, bunun bir kurulus olmas1 halinde kurulusun adi, dilek¢eyi sunan kurulusun bir grup kurulus
olmasi halinde, bu kuruluslarin her birinin ad1 ve dilek¢eyi sunan kurulusu temsil eden kisinin
adr; dilekge sahibinin bir grup olmasi halinde ise kuruluslardan her birinin, ikametgah adresi
veya kayitli ofisinin ve yazigsma adresi; dilekgenin muhatabi, dilekgenin konusu belirtilmelidir.
Dilekge, yazili olarak sunulmasi halinde, dilek¢e sahibi tarafindan imzalanir. Dilekge sahibinin
gercek kisi veya kisi grubu olmamasi halinde kurum/kurulusu temsil eden gergek kisi tarafindan
imzalanir. Elektronik iletisim araglariyla sunulan bir dilekg¢e elektronik imza ile verilebilir. Bu
durumda dilekge sahibinin e-posta adresini de icermelidir (DK md. 4).

Bir dilekgenin tagimasi gereken unsurlara sahip olmayan dilek¢eler degerlendirmeye
alinmaz. Bu durumda dilekgeyi degerlendirmeye yetkili kurum, dilek¢enin sunuldugu tarihten
itibaren 30 gun icinde, dilekge sahibinden 14 giin i¢inde dilekgenin igerigini tamamlamasini
veya durumu agikliga kavusturmasini talep eder (DK md. 7).

117 /181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

Dilekgenin dijital kopyasi, verildigi tarihi ve dilek¢e sahibinin -onay vermesi halinde-
adin1 ve soyadmi veya kurum adini igeren bilgiler, dilek¢eyi degerlendiren kurumun veya
dilek¢eyi sunan ofisin internet sitesinde derhal yayimlanir (DK md. 8).

3.2.1.18.2 Dilekge Komisyonu
3.2.1.18.2.1 Meclis (Sejm) Dilekgce Komisyonu

Dilekce Komisyonu, Meclis Ictiiziigiinde sayilan daimi komisyonlardan birisidir.
3.2.1.18.21.1 Komisyonun Olusumu

Dilekce Komisyonunun (yeleri -Meclis Igtiiziigiiniin daimi komisyonlarla ilgili
hiikiimleri uyarinca- Bagkanlik Divaninin teklifi ve Danisma Konseyinin onay1 lizerine alinacak
bir kararla Meclis tarafindan belirlenir. Meclis Bagkani, bu sekilde olusan Komisyonu ilk
toplantisina ¢agirir ve baskanlik eder. Bu toplantida Komisyon, kendi tiyeleri arasindan bir
baskan ve bagkanvekillerinden olusan Bagkanlik Divanini seger. Bagkanlik Divani {iyeleri agik
oylamada oy ¢okluguyla atanir ve gérevden alinir. Bir Bagskanlik Divani liyesinin gdrevden
alinmasina iligkin 6nerge, sunuldugu tarihten itibaren en erken 3, en ge¢ 30 uncu giin goriistliir.
Baskanlik Divani {iyesinin gorevinden istifasi, bu yonde yazili bir beyanda bulundugu giin
gergeklesir (Meclis Igt. md. 20).

Komisyon Baskanlik Divani, Komisyon calismalarin1 kolektif sekilde yiiriitiir. Divan,
Komisyon faaliyetlerine iliskin taslak program hazirlamak, toplanti zamani ve giindemini
belirlemek, toplanti hazirliklarini denetlemek, diizenli sekilde hazirlanan materyalin tiyelere
zamaninda teminini saglamak, toplantilarin raportoriinii belirlemekle gorevlidir. Baskanlik
Divani, Komisyon faaliyetlerinin taslak programlarin1 hazirlarken ve toplanti zamani ve
gindemini belirlerken gruplar, kullipler ve minferit Uyelerden gelen 6nerileri dikkate alir.
Komisyon Baskanlik Divani, Meclis Baskanlik Divanina Komisyon faaliyetlerinin gidisati
hakkinda bilgi verir. Komisyon Baskanlik Divani, yetkili organ, kurum ve kuruluslardan, bir
iiye tarafindan toplantida dile getirilen bir dnerge veya yorumla ilgili goriis talep edebilir.
Komisyon Baskanlik Divaninda kararlar oy ¢okluguyla alinir. Oylarin esitligi halinde,
Komisyon Bagkanimin oyu gegerli sayilir (Meclis igt. md. 150).

Meclis Dilek¢e Komisyonu mevcut durum itibariyla 16 iiyeye sahiptir.

3.2.1.18.2.1.2 Komisyona Basvuru

Dilekgeler iki kamarali Polonya Parlamentosunun [Meclis (Sejm) ve Senato] alt kanadi
olan Meclise posta yoluyla, elektronik ortamda ve sahsen olmak iizere 3 farkli yontemle
verilebilmektedir. Dilek¢elerin Meclise sunulmasi ve Mecliste degerlendirilmesine iligskin usul,
Dilek¢e Kanunu ile Meclis Ictiiziigiinde diizenlenmistir. Meclise sunulan bir dilekgeye iliskin
islemler, Meclis Baskan1 tarafindan baslatilir (Meclis ict. md. 10/1-8b).

Meclis I¢tiiziigiiniin “Dilekgelere Iliskin Usuller” baslikli 9a Bolimi (md. 126b-1269)
Meclise sunulan dilekgelerin ne sekilde ele alinacagii hiikiim altina almaktadir. Meclise
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sunulan dilekgeler, Meclis Bagkani (Sejm Maresali) tarafindan degerlendirilmek iizere, Dilekge
Komisyonuna havale edilir. Baskan, Dilek¢e Kanunu’nda belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak dilekgelerin birlikte ele alinmasini1 emredebilir.

Bir dilek¢enin 2014 tarihli Kanun’da belirtilen sartlar1 karsilamamasi halinde Meclis
Baskani, s6z konusu Kanun’da belirtilen usul ve esaslara uygun olarak, dilekgenin igleme
konulmamasina karar verir veya dilek¢eyi sunan kurumdan dilek¢eyi tamamlamasini ya da
dilekgenin igerigini agiklamasini talep eder (Meclis Igt. md. 126b). Meclis Baskani, Dilekce
Kanunu’ndaki siire sinirlarin1 g6z 6niinde bulundurarak, dilekgenin ne kadar surede ele
aliacagim belirler (Meclis I¢t. md. 126b).

3.2.1.18.2.1.3 Komisyonun Calisma Usulii

Komisyon toplantilari, Komisyonun kendisi, Komisyon Baskanlik Divan1 veya Baskani
tarafindan belirlenen tarih ve saatlerde yapilir. Komisyon iiye tam sayisinin {igte birinin yazili
oOnerisi lizerine, Komisyon Bagkani belirli bir konuyu goriismek {izere Komisyonu toplantiya
cagirir. Baskan bu durumda, Onerinin verilmesinden itibaren 30 giin i¢inde olacak sekilde,
toplantinin tarih ve saatini belirler. Meclis Baskanlik Divan, belirli bir konuyu goriismek iizere,
tarth ve saatini belirleyerek komisyonu toplantiya cagirabilir. Bu toplantiya Meclis Baskani
bagkanlik edebilir.

Komisyon Baskani, komisyon toplantilarinin yapilmasina izin vermeyi reddedebilecek
olan Meclis Baskanina toplantilarin giiniinii, saatini ve giindemini bildirir (Meclis I¢t. md. 152).
Komisyon, bir toplantinin kapali yapilmasina karar verebilir (Meclis I¢t. md. 156). Komisyon
kararlari, iiyelerinin en az iicte birinin mevcut olmasi halinde oy ¢oklugu ile almir (Meclis Ict.
md. 163a).

3.2.1.18.2.1.4 Dilek¢elerin Incelenmesine iliskin Usul ve Esaslar

Bir dilek¢enin Komisyonda ele alinmasi, Komisyon Bagkanlik Divani tarafindan
belirlenen bir iiye tarafindan sunulmasini, miizakere edilmesini ve ne sekilde ele alinacagina
dair karar verilmesini gerektirir. Komisyon, ele aldig1 dilek¢e hakkinda goriis almak tlizere diger
komisyonlara bagvurma yetkisine sahiptir.

Bir dilek¢e, Komisyon tarafindan asagidaki sekillerde ele alinabilir:

1) Komisyon, dilekgenin igerigi ile ilgili olarak Meclise bir kanun teklifi veya meclis
karar1 taslagi sunabilir,

2) Komisyon, dilek¢enin igerigi ile ilgili olarak baska bir komisyonda goriisiilmekte olan
bir kanun teklifi veya meclis karari taslagina iliskin bir degisiklik teklifi veya 6nerge verebilir,

3) Komisyon, dilekgenin igerigi ile ilgili olarak baska bir komisyona, s6z konusu
komisyonda ele alinan bir kanun teklifi veya meclis karar1 tasaris1 hakkinda goriis sunabilir,
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4) Komisyon dilek¢enin igerigi ile ilgili olarak, madde 162a/l1 uyarinca talepte
(komisyonlarin sahip oldugu, komisyonlarda goriisiilmekte olan bir konu hakkinda Yiiksek
Denetim Ofisi tarafindan denetim gergeklestirilmesini talep yetkisi)bulunabilir,

5) Komisyon dilekgede yer alan talebi kabul etmeyebilir (Meclis igt. md. 126c¢).

Komisyon, Meclis Baskanina, dilek¢enin ne sekilde ele alinacagini veya Dilekce
Kanunu’nun 12’nci maddesinin birinci fikrasindaki durumun ortaya c¢ikmasi halinde
gerekcelerini de ortaya koyarak bu durumu bildirir (Meclis I¢t. md. 126d).Meclis Baskana,
dilekce sahibine dilekcenin ne sekilde ele alinacagini veya 2014 tarihli Kanun’un 12’nci
maddesinin 1’inci fikrasindaki durumun ortaya ¢ikmasi halinde gerekgelerini de ortaya koyarak
bu durumu bildirir (Meclis I¢t. md. 126e).Dilekgelere iliskin olarak Dilek¢e Kanunu’nun 8’inci
ve 14’lncli maddelerine atifta bulunulan bilgilere Meclisin Bilisim Sistemi araciligiyla
erisilebilir (Meclis Igt. md. 126f).

3.2.1.18.2.1.5 Komisyonun 2019-2021 Dénemi Faaliyetlerine iliskin Sayisal Bilgiler

Her yil en ge¢ 30 Haziran tarihine kadar, bir 6nceki yil boyunca ele alinan dilekgelere
iliskin 6zet bilgiler Meclis internet sitesinde yayimlanir. Bu bilgiler, 6zellikle dilek¢elerin
sayis1, konusu ve dilek¢e hakkinda verilen karara iligkindir.

Komisyon, 1 Ocak - 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda toplam 162, 1 Ocak - 31 Aralik
2020 tarihleri arasinda toplam 129, 1 Ocak - 31 Aralik 2021 tarihleri arasinda toplam 332
dilekge ele almistir.

3.2.1.18.2.2 Senato insan Haklari, Hukukun Ustiinliigii ve Dilek¢ce Komisyonu

Parlamentonun iist kanadi olan Senatoda dilekgelerin incelenmesi ile gorevli komisyon,
Insan Haklari, Hukukun Ustiinliigii ve Dilekce Komisyonu adim tasimaktadir. Senato
Ictiiziiginde sayilan (Sen. I¢t. md. 15) daimi komisyonlardan birisi olan Komisyon,
miinhasiran dilekgelerin ¢ozliimlenmesi ile gorevli degildir. Dilekgelerin karara baglanmasi,
Komisyonun gdrevlerinden birisidir.

3.2.1.18.2.2.1 Komisyonun Olusumu

Komisyonun olusumuna iligkin olarak 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir. Senatdrler
Komisyonda calisma isteklerini beyan eder ve Senato Danigma Konseyi de siyasi partilerin
bireysel temsilcilerinin Komisyonun olusumuna katilimin1 bildirir. Komisyonun mevcut durum
itibartyla 9 {iyesi bulunmaktadir. Komisyon sekretaryasinda 2 komisyon sekreteri gorev
yapmaktadir.

Komisyonun ilk toplantisi, Senato Bagkaninin ¢agrisi iizerine ve onun baskanliginda
yapilir. Bu toplantida Komisyon, kendi liyeleri arasindan Komisyon Bagkanini seger. Komisyon
Bagkani, Komisyon ¢alismalarini diizenler ve faaliyetlerinden sorumludur. Komisyon, iiyeleri
arasindan bir baskanvekili secer ve onu azletme yetkisine de sahiptir. Senato Bagkanlik
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Divaninin izin vermesi halinde, birden fazla baskan vekili se¢ilebilir. Baskanvekili, bagkanin
yoklugu halinde baskanin gorevlerini ve baskan tarafindan kendisine verilen gorevleri yerine
getirir. Komisyon sekreterleri Komisyon toplanti tutanaklarini tutar ve Komisyonun
kayitlarindan sorumludur. Komisyon Bagkani Komisyon belgelerini Komisyon adina imzalar
(Senato I¢t. md. 58).

3.2.1.18.2.2.2 Komisyona Bagvuru

Dilek¢ce Kanunu’nun dilek¢e sahibi, dilekgenin tasimasi gereken unsurlara iliskin
dizenlemeleri Senatoya sunulan dilekgeler bakimindan da gegerlidir. Komisyona basvuru,
Komisyonun internet sitesi lizerinden de yapilabilir.

Senatoya verilen bir dilekge, vatandaslarin yasal diizenlemelerde degisiklik yapilmasi
veya yeni diizenlemelerin yiirtirliige konmasi Onerilerini igeren bir yasama Onerisidir; diger
konulardaki dilekgeler “kabul edilemez” olarak degerlendirilir. Dilekgenin kabul edilebilirligi
hakkinda Komisyon Baskani karar verir ve karar dilekge sahibine bildirilir. Senato Bagkani, bir
dilekgeyi alir almaz Insan Haklari, Hukukun Ustiinliigii ve Dilek¢e Komisyonuna havale eder
(Senato Ict. md. 90a).

3.2.1.18.2.2.3 Komisyonun Calisma Usulii

Komisyon toplantilari, komisyon veya Komisyon Baskani tarafindan belirlenen
zamanlarda yapilir. Senato Baskani, Senato Baskanlik Divani1 ya da Komisyon Uye tam
sayisinin dortte birinin yazili 6nergesi iizerine, belirli bir konuyu goriismek lizere Komisyonu
toplantiya ¢agirmakla yiikiimlidiir. Komisyon toplantilar1 agiktir. Senato Baskani, Komisyon
Baskani veya en az 3 liyenin Onerisi lizerine, Komisyon kapali oturum yapmaya karar verebilir.
Bu durumda Komisyon, kapali sekilde yapilacak toplantiya katilacak kisileri de belirler (Senato
fct. md. 59). Komisyon kararlari, iiyelerinin en az iicte birinin mevcut olmas: halinde oy
coklugu ile alinir (Senato Igt. md. 62). Komisyon inceledigi dilekgeler hakkinda Senatoya yillik
bir rapor sunar (Senato Ict. md. 90f).

3.2.1.18.2.2.4 Dilek¢elerin Incelenmesine iliskin Usul ve Esaslar

Komisyon Bagkani, dilek¢eyi Komisyon toplantisinda goriisiilmek iizere isleme koyar
veya konunun Senatonun yetkisi disinda olduguna kanaat getirirse yetkili bir kamu makamina
gonderir. Komisyon Baskani, dilek¢enin bagka bir makama sunuldugunu Senato Baskanina ve
Komisyon iiyelerine bildirir (Senato I¢t. md. 90b/1).Bir iiyenin bu sekilde baska bir kamu
makamina havale edilen dilek¢enin Komisyon toplantisinda goriisiilmesini talep etmesi halinde
dilekge; Komisyonda ele alinir. (Senato igt. md. 90b/2). Komisyon Baskani, diger Komisyon
baskanlarina dilekgenin goriisiilecegi toplant tarihini bildirir (Senato Ict. md. 90b/3).

Komisyon, incelenmekte olan bir dilekgeyle ilgili olarak baska bir Komisyondan goriis
isteyebilir (Senato Ict. md. 90c).

Komisyon, dilek¢eyi goriistiikten sonra,
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a) Senato Baskanina bir kanun taslagi ile birlikte bir yasama girisiminde bulunulmasina
yonelik bir 6nerge sunar veya

b) Komisyon (Uyelerinden birine Senato gindeminde yer alan belirli bir konunun
goriisiilmesi sirasinda bir kanun teklifi sunma yetkisi verir veya

¢) Senatonun veya bir organinin Anayasa’da, kanunda veya Senato Ictiiziigiinde belirtilen
haklarini kullanmasinin hakli olup olmadigina iliskin goériisiinii Senato Baskanina sunar.

d) Yukarida sayilanlardan hi¢birinin yapilmamasina da karar verebilir. Bu konuda Senato
Bagkanimi gerekgeleriyle birlikte bilgilendirir (Senato. I¢t. md. 90d). Dilekgenin hicbir eylemde
bulunmayarak kapatilmasina Komisyon toplantisinda oylama ile karar verilir, bu konuda bir
diizenleme bulunmamaktadir.

Komisyon Baskani, yasama girisiminin kabulii, dilek¢enin yetkili bir kamu makamina
havale edilmesi veya bu tlr bir islemin yapilmamasinin nedenleri hakkinda dilekge sahibini
bilgilendirir (Senato. I¢t. md. 90e).

Dilekge sahibi, talep etmesi halinde Komisyon toplantisinda ifade verebilir. Ayrica
dilek¢e isleme alindiktan sonra dilekgesine yeni bilgi/belge ekleyebilir. Dilekgenin,
verilmesinden itibaren en geg ii¢ ay i¢inde ele alinmasi gerekir. Bu siire, uygun oldugu 6l¢iide,
dilekcenin alindig1 veya igeriginin tamamlandig ya da agikliga kavusturuldugu tarihten itibaren
hesaplanir.  Senatonun  kontrolii  disindaki  kosullarin  dilekgenin  siiresi  icinde
degerlendirilmesini engellemesi halinde, siire sinir1 3 aydan fazla olmamak kaydiyla uzatilir.

Komisyonun dilek¢e hakkinda benimsedigi ¢oziim, bir baska deyisle dilek¢e hakkinda
verdigi karar dilekce sahibi tarafindan itiraz konusu yapilamaz.

Senatonun gorev slresinin bitmesinden ©6nce incelenmeyen dilekgeler, bir sonraki
donemde kurulan Komisyon tarafindan incelenir. Ayrica onceki donemdeki Komisyon
tarafindan verilen bir yasama girisimine iligkin siirecin tamamlanmamis olmasi halinde, sonraki
donemde kurulan yeni Komisyon yasama girisimine iliskin yeni bir 6nerge verir (Senato Ict.
md. 90g).

Senato, her yil en ge¢ 30 Haziran tarihine kadar, bir dnceki yil boyunca ele alinan
dilekgelere iliskin 6zet bilgileri internet sitesinde yayimlar. Bu bilgiler, 6zellikle dilekgelerin
sayisi, konusu ve dilek¢e hakkinda verilen karara iliskindir .

3.2.1.18.2.2.5 Komisyonun 2019-2021 Dénemi Faaliyetlerine iliskin Sayisal Bilgiler
Komisyona 2019 yilinda 91, 2020 yilinda 134, 2021 yilinda 93 dilekge verilmistir.
3.2.1.18.3 Ombudsman

Polonya’da Ombudsman’a karsilik gelen kurum, Insan Haklar1 Komiseri’dir. 1987 tarihli
0zel Kanunla kurulan Kurum, esit muamele ilkesinin uygulanmasinin korunmasi da dahil
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olmak tiizere, Anayasa ve diger normatif diizenlemelerde belirtilen 6zgiirliikkler ile insan ve
vatandas haklarini korumakla gorevlidir (Insan Haklar1 Komiseri Kanunu md.1). Komiser,
Temsilciler Meclisi Baskani veya 35 milletvekilinden olusan bir grubun 6nerisi ve Senatonun
on onayryla Temsilciler Meclisi tarafindan atanir (Kanun md.3). Insan Haklar1 Komiserinin,
dilekgelere iliskin olarak Temsilciler Meclisi Dilek¢ce Komisyonu veya Senato insan Haklar,
Hukukun Ustiinliigii ve Dilek¢e Komisyonu ile gdrev bakimindan bir iliskisi, gdrev paylasimi
yoktur.

3.2.1.19 ROMANYA
3.2.1.19.1 Dilek¢ce Hakki

Dilekge hakki, Romanya Anayasasi’nda giivence altina alinmistir. Anayasa’nin “Dilekg¢e
Hakki1” baglikli 51’inci maddesine gore vatandaslar, kamu makamlarina sadece imza sahipleri
adina diizenlenmis dilekgelerle, hukuken kurulmus kurum/kuruluslar ise miinhasiran temsil
ettikleri organ adina dilek¢e sunma hakkina sahiptir. Kamusal makamlar dilekgelere kanunla
belirlenen siire ve kosullar dahilinde cevap vermekle yiikiimliidiir. Romanya Parlamentosu
Temsilciler Meclisi I¢tiiziigli'niin  7’nci  Bolimi  (md. 212-216) dilekge hakkim
duzenlemektedir. 212°nci maddede herkesin Temsilciler Meclisine dilek¢e verme hakkina
sahip oldugu diizenlenmistir. Bununla birlikte yukarida da ifade edildigi gibi Anayasa uyarinca
sadece vatandaslar bu hakka sahiptir. Bir baska ifadeyle yabancilarin dilekge hakki
bulunmamaktadir.

Dilekgenin tanimi, Dilekgelerin Coziimlenmesi Faaliyetinin Diizenlenmesi Hakkinda
27/2002 sayili Hiikimet Tiiziigii ile bu Tiiziigiin Onaylanmasina Iligkin 2002 tarihli ve 233
sayili Kanun’da yapilmistir. Buna gore dilekge, vatandaslar veya hukuken kurulmus
kurum/kuruluslar tarafindan, merkezi ve yerel kamu kurum ve kuruluslarina; bakanliklar ve
diger merkezi kurumlarin yerel kamu hizmetlerine; ulusal sirketler ve derneklere, bolgesel ve
yerel diizeyde ticari amacla kurulmus kamusal sirketlere ve 6zerk kuruluslara yazili olarak veya
elektronik posta yoluyla gonderebilecegi talep, sikayet, bildirim veya oneridir(27/2002 sayili
Tiiziik md. 2; 233 sayili Kanun md. 2) Isimsiz dilekgeler veya dilekge sahibinin kimlik
bilgilerini icermeyen dilekgeler dikkate alinmaz ve siniflandirilarak ayrilir.

3.2.1.19.2 Dilekge Komisyonu
3.2.1.19.2.1 Temsilciler Meclisi Suiistimalleri, Yolsuzluklar1 ve Dilek¢eleri Arastirma
Komisyonu

Cift kamarali yapiya sahip Romanya Parlamentosunun alt kanadi olan Temsilciler
Meclisinde, Ictiiziik uyarinca kurulmus bir daimi komisyon olan Suiistimalleri, Yolsuzluklar
ve Dilekgeleri Arastirma Komisyonu, kendisine sunulan dilekgeleri karara baglamak; bu
dilekcelerde bildirilen suiistimalleri arastirmak; Temsilciler Meclisine sunulan bu yondeki
talebin Genel Kurulda degerlendirilip alinan karar tizerine dilekgelerde bildirilen suiistimallere
iliskin bir sorusturma yiiriitmekle gorevlidir (igt. md. 61/1-16).
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3.2.1.19.21.1 Komisyonun Olusumu

Temsilciler Meclisi I¢tiiziigiine gore daimi komisyonlar, kural olarak bir yasama donemi
icin secilir. Fakat yeni daimi komisyonlarin kurulmasi, feshedilmesi veya faaliyet alanlarinin
degistirilmesi her yasama yili basinda yapilabilir (ict. md. 61/1). Komisyonlar, Temsilciler
Meclisinin siyasi yapilanmasina uygun olarak olusturulur. Her bir komisyon i¢in, parlamento
gruplarina veya bagimsiz milletvekillerine ait sandalye sayisi, Parlamento Grubu Liderleri
Kurulunun &nerisi iizerine Temsilciler Meclisi karartyla onaylanir (Igt. md. 42). Komisyonlarin
liye sayisi, Temsilciler Meclisinin siyasi yapilanmasi géz oniinde bulundurularak, parlamento
gruplarinin liderlerinin mutabakatiyla belirlenir (Igt. md. 44). 330 milletvekiline sahip
Temsilciler Meclisinde daimi komisyonlar, -her parlamento grubunun bir temsilcisinden olusan
Diizenleme Komisyonu hari¢ olmak Uzere- 11 ila 33 milletvekilinden olusur. Mevcut durumda
Suiistimalleri, Yolsuzluklar1 ve Dilekgeleri Arastirma Komisyonunun iiye sayist 17°dir.
Parlamento gruplarinin bir veya daha fazla komisyonun olusumu iizerinde anlagsmaya
varamamas1 halinde, bu durum Bagskanlik Divam tarafindan Meclisin onayina sunulur ve
Temsilciler Meclisi, mevcut iiyelerin ¢cogunlugunun oyuyla, Meclisin siyasi yapisina uygun
olarak, parlamento gruplarinin her biri tarafindan desteklenen adaylar hakkinda karar verir (Ict.
md. 45).

Daimi komisyonlar, Temsilciler Meclisi Daimi Bagkanlik Divani tarafindan yapilan ilk
toplantilarinda, bir bagkan, 3-4 baskan vekili ve 2-3 sekreterden olusan bir Komisyon Baskanlik
Divani secerler. Komisyon Bagkanlik Divaninin olusumu, parlamento gruplarinin agirligina
bagli olarak, her yasama yili basinda parlamento gruplarimin liderleri arasinda yapilan
miizakerelerle belirlenir. Baskan vekilligi ve komisyon sekreterligi adayliklari i¢in teklifler, bu
sekilde belirlenen sandalye sayist dahilinde parlamento gruplarinin liderleri tarafindan yapilir.
Belirlenen aday listesi iiyelerin oyuna sunulur ve hazir bulunan milletvekillerinin oy ¢okluguyla
kabul edilir. Bir liyenin komisyon gorevinden azledilmesi, ait oldugu parlamento grubunun
talebi tizerine, komisyon toplantilarinda hazir bulunan milletvekillerinin ¢cogunlugunun oyuyla
kararlastirilir. Bir komisyon iiyesinin degistirilmesi, milletvekilligi sifatinin kaybedilmesi,
siyasi mensubiyetin defismesi ve bagka bir komisyona nakledilmesi, milletvekilinin veya
mensubu oldugu parlamento grubunun talebi {izerine yapilir. Yasama yili sona ermeden
komisyondaki bir pozisyonun bosalmas1 halinde, ilgili parlamento grubu tarafindan
doldurulmast igin adaylik teklifinde bulunulur; segim, yukarida belirtilen usule gére yapilir (ict.
md. 46).

Komisyon Baskani, komisyon toplantilarin1i yonetmek, Cumhurbaskanligi, Hiikiimet,
Baskanlik Divam1 ve diger komisyonlarla iliskilerde komisyonun temsilini saglamak ve
komisyonun alt komisyonlarina ve uzmanlarina yazismalar1 dagitmakla gérevlidir (Igt. md. 48).
Baskanvekilleri, Baskanin yoklugunda bu gérevleri yerine getirir (Ict. md. 49).
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Komisyon sekreterlerinin gorevi, komisyon toplantilarinda yoklama yapmak, kullanilan
oylar1 saymak, tutanaklari takip etmek ve komisyon galismalarinin yiiriitiilmesi igin gerekli
diger isleri Baskanin talimatlar1 dogrultusunda yerine getirmektir (igt. md. 50).

3.2.1.19.2.1.2 Komisyona Basvuru

Dilek¢e vermedeki usul, Itiiziikte diizenlenmistir. Buna gore, dilekceler, dilekge
sahibinin veya sahiplerinden birinin adresi belirtilerek yazili ve imzali olarak verilir (md. 212).
Dilekge kabul edildikten sonra baska kimselerin s6z konusu dilek¢eye imza atarak katilmasi
s0z konusu degildir. Dilekgeler, alinis sirasina gore, kayit numarasi, ad, dilek¢e sahibinin
ikametgahi ve talebin amaci1 yazilarak bir sicile kaydedilir. Kaydin elektronik formu Temsilciler
Meclisinin internet sitesinde yer alir (igt. md. 213).

3.2.1.19.2.1.3 Dilekgelerin Incelenmesine Iliskin Usul ve Esaslar

Temsilciler Meclisine sunulan ve kaydedilen dilekgeler, goriisiilmek ve karara baglanmak
Uzere Suistimalleri, Yolsuzluklar1 ve Dilekceleri Arastirma Komisyonu ve diger daimi
komisyonlara gonderilir. (md. 214). Dilekcelerin hangi komisyon/komisyonlara havale
edilecegi, icerdikleri meseleye gore -konu temelli olarak- belirlenir.

Temsilciler Meclisi tiyelerinden herhangi birisi, ilgili komisyonun baskaniyla temasa
gecerek bir dilekgenin igeriginden haberdar olabilir (md. 214). Dilek¢enin havale edildigi ilgili
komisyon, en fazla 10 giin iginde, dilek¢enin yetkili bir kamu makamina gonderilmesine veya
kapatilmasina/siniflandirilarak ayrilmasina karar verir (md. 215). Dilekg¢e sahibi benimsenen
¢Oziim hakkinda bilgilendirilir (md. 215). Bir baska ifadeyle dilekg¢e sahibi dilek¢esinin akibeti
hakkinda bilgilendirilir. Suistimalleri, Yolsuzluklar1 ve Dilekgeleri Arastirma Komisyonu alti
ayda bir, birlesimin basinda Bagkanlik Divanina ve ardindan Genel Kurula, alinan dilekgeler ve
nasil ¢oziildiikleri hakkinda bir rapor sunar. Raporda, kamu makamlarina havale edilen
dilekgelerin ne sekilde ¢oziime kavusturuldugu bilgisine de yer verilir. Coziime baglanmak
tizere kendilerine dilek¢e gonderilen kamu makamlari, dilek¢enin kendilerine gelisinden
itibaren en ge¢ bir ay i¢inde benimsedikleri ¢6ziimii, gonderen komisyona aktarir (md. 216).

3.2.1.19.2.1.4 Komisyonun Calisma Usulleri

Komisyon iiyeleri, komisyondaki goérevlerini toplantilara, belgeleme ve danisma
faaliyetlerine katilarak yerine getirir (Ict. md. 51). Komisyon Baskani, giindemi onaylamadan
once, giindemi degistirmeye veya tamamlamaya yonelik tiim Onerileri oylamaya sunmakla
yukimlidiir (Ict. md. 52).Komisyon toplantilarina ¢agri en az 24 saat 6nceden Baskan veya
onun yoklugunda vekalet eden Baskanvekili tarafindan yapilir. Uyelerin komisyon
toplantilarma katilimi zorunludur. Komisyon toplantisinin yapilabilmesi ig¢in {iyelerin
cogunlugunun hazir bulunmasi gerekir. Karar yeter sayisi, hazir bulunan iiyelerin
cogunlugudur. Gerekgesiz sekilde Komisyon calismalarina katilmayan iiyelere Igtiiziigiin
244’lincli maddesinin 8’inci fikrasindaki yaptirim uygulanir. Komisyon ¢alismalarina
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katilmayan milletvekilinin yerine, parlamento grubu bagkani tarafindan imzalanmis
vekaletnameye dayanarak ayni gruptan baska bir milletvekili atanabilir (Igt. md. 53).

Komisyon toplantilari, aksi kararlastirilmadik¢a kamuya aciktir(ict. md. 55). Komisyon
Ictiiziigiine gére komisyon toplantilar: kural olarak kamuya agiktir; istisnai olarak, giindemdeki
belirli maddelerin goriismelerinin gizli olmasmma Komisyon tarafindan karar verilebilir.
Komisyon gérevlileri tiim faaliyetin gizliligini korumakla yiikiimliidiir(Kom. i¢t. md. 10).

Komisyon ¢alismalar1 Temsilciler Meclisinin dahili televizyon agi ile radyo ve televizyon
istasyonlarinda yayimlanabilir (Igt. md. 55).

Komisyon baskani, kendi inisiyatifiyle veya bir iiyenin Onerisiyle, sivil toplum
kuruluglarinin temsilcilerini, kamu makamlar1 veya diger kurumlardan uzman davet edebilir.
Davet edilenler toplant1 sirasinda goriislerini ifade edebilirler ancak oy kullanamazlar (md. 10).

Komisyon, ele aldigi sikdyetin ¢ozliimii veya kendisine bildirilen suiistimal veya
yolsuzluk eyleminin sorusturulmasi icin gerekli gordiigii tiim delilleri kullanma veya
degerlendirmeye yetkilidir; kamu makamlarinin, kurum, kuruluslar ve gercek kisilerin destegini
talep edebilir ve gerekli gordiigii hallerde sorusturma yiiriitebilir (Kom. I¢t. md. 16, 17, 18).

Sorusturma veya inceleme, “sorusturulan kisiler, sorusturmanin yiriitiildigii olaylar,
uygulanacak deliller, uygun ispat araglarinin belirtilmesi, sorusturmanin bulgulari1 ve 6ngoriilen
tedbirler” in asgari sekilde bulunmasinin gerektigi bir arastirma planina gore yurttulir (Kom.
fct. md. 19). Sorusturma veya inceleme sonucunda elde edilen veri ve bilgiler Komisyon
tarafindan kullanilir. Bir sugun islendigine dair emare veya gerekgelerin ortaya ¢ikmasi halinde
Komisyon, tetkik edilmeleri ve ¢oziilmeleri i¢in, ulasilan sonucun kendisine bildirilecegi son
tarihi de belirleyerek yetkili organlara bildirimde bulunur (Kom. I¢t. md. 20). Yiiriitiilen
sorusturmanin sonuglari Komisyon tiyeleri ve ilgili taraflara yazili olarak bildirilir. S6z konusu
dosyanin 6nemine bagh olarak, ayrica Temsilciler Meclisi Bagkanlik Divanina da sunulabilir
(Kom. I¢t. md. 21).

27/2002 sayih Tiiziigiin 8’inci maddesine gore kamu kurum ve kuruluslarinin, dilekge
sahibine, dilekg¢enin kayit tarihinden itibaren 30 giin i¢inde ¢6ziimiin olumlu veya olumsuz
olmasina bakilmaksizin, cevap verme yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Diger makamlardan veya
kamu kurumlarindan gelen dilekgelerin ¢6ziimii i¢in 30 giinliik siire, dilek¢enin yetkili makam
veya kamu kurumuna kaydedildigi tarihten itibaren islemeye baglar. Ayrica, dilekgede ileri
stiriilen hususlarin daha ayrintili bilgi ve arastirma gerektirmesi halinde, ilgili kamu kurum veya
kurulusunun amiri, bu siireyi 15 glinden fazla olmamak {izere uzatabilir (md. 9). Ayn1 makama
veya kamu kurumuna ayni konuda birden fazla dilekge gonderilmesi halinde bu dilekgeler
birlestirilir, dilek¢e sahibine, tiim dilek¢elere atifta bulunan tek bir cevap verilir. Cevap
gonderildikten sonra, ayni dilek¢e sahibinden veya yanlig bildirilen bir kamu makami veya
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kurumundan ayni igerikte yeni bir dilek¢e alinirsa, yanitlandig1 gercegini belirten ilk numara
ile siralanir.

Dilekce sahibinin veya bir milletvekilinin talebi izerine, dilekce sahibi veya dilekgenin
ulusal, bolgesel veya diger bir kurum/kurulugun kararina karsi verilmis olmasi halinde soz
konusu kurum/kurulusun temsilcisi komisyonun dinleme toplantisinda (hearing) dinlenebilir.

Dilekce sahibi, dilekgesini teslim ettikten sonra, sure¢ devam ederken, dilekcesine ek
bilgi sunabilir veya kendisinden bu yonde talepte bulunulabilir.

Bir dilekgenin kapatilmasina iliskin sartlar, ilgili makamlardan alinan cevaplarla
iliskilidir.

Bir yasama doneminde degerlendirilmeye alinmayan dilekgeler zaman agimina ugramaz.
Bununla birlikte, degerlendirmeye alinmis fakat ¢oziime kavusturulmamis dilekgeler yasama
donemi sona erdiginde kapatilir. Uygulamadaki durum bdyle olmakla birlikte bu dilekgelerin
ne zaman ve ne sekilde kapatilip kapatilmayacagini hiikiim altina alan bir diizenleme
bulunmamaktadir.

3.2.1.19.2.1.5 Komisyonun 2019-2021 Dénemi Faaliyetlerine Iliskin Sayisal Bilgiler

Suiistimalleri, Yolsuzluklar1 ve Dilekgeleri Arastirma Komisyonunda sunulan
dilekc¢elerin kaydi tutulmaktadir. Fakat bu kayit halka acik degildir.

Komisyonun 2021 yilinin ilk alt1 aylik doneminde Komisyona gergek ve tiizel kisiler
tarafindan 438 dilek¢e sunulmustur. Komisyonun 2020 yilinin ilk alt1 ayina ait raporuna gore
138, ikinci alt1 ayina iligkin raporuna gore 193 dilekg¢e gonderilmistir. 2019 yilinin ilk alt1 aylik
doneminde sunulan dilekge sayis1 275 iken ikinci alt1 aylik donemde bu say1 274 olmustur.

3.2.1.19.2.2 Senato Suiistimalleri, Yolsuzluklari ve Dilek¢eleri Arastirma Komisyonu

Romanya Parlamentosunun iist kanadi olan Senatoda Senato Igtiiziigiinde diizenlenmis
daimi komisyonlardan birisi olan Suiistimalleri, Yolsuzluklar1 ve Dilekgeleri Arastirma
Komisyonu bulunmaktadir (Senato i¢t. md. 68).

Senato Igtiiziigiine gore dilekgeler diger daimi komisyonlara da havale edilebilir.
Senatoya sunulan ve kaydedilen dilekgeler, karara baglanmak iizere, Senato Bagkani’nin
belirledigi Senato baskan yardimcilarindan biri tarafindan, dilek¢enin amacina veya sahsen
gonderildikleri senatorlere gore yetkili daimi komisyona dagitilir. Senatonun herhangi bir {iyesi
bir dilek¢enin igceriginden haberdar olabilir ve bu amagla dilek¢enin génderildigi komisyonun
baskanina bagvurabilir. Dilekgelerin gonderildigi Senatdr, bunlar1 karara baglanmak iizere
yetkili kamu makamlarma iletir (Senato I¢t. md. 187). Ilgili komisyon, ¢dziimii
ertelenemeyecek dilekcelerin hangileri olduguna karar verir, bunu derhal yetkili kamu
makamlarina bildirir ve her durumda dilekge sahibini tesvik edilen ¢oziim hakkinda
bilgilendirir. Diger dilekgeler bakimindan kaydedilmelerinden sonraki 10 giin i¢inde, yetkili bir
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kamu makamina gonderilip gonderilmeyeceklerine veya siiflandirilip
smiflandirilmayacaklarima ilgili komisyon tarafindan karar verilir. Ozel durumlarda, dilekgeye
konu olan sorun Senatoya sunulur. Dilekge sahibi, benimsenen ¢6ziim hakkinda bilgilendirilir
(Senato Ict. md. 188).

3.2.1.19.2.2.1 Komisyona Basvuru

Senato Ictiiziigii uyarinca herkes Senatoya dilekge ile basvurma hakkina sahiptir.
Dilekgeler, dilek¢e sahibinin veya dilekge sahiplerinden birinin adresi belirtilerek yazili ve
imzali olarak verilir. Dilekgeler, gelis sirasina gore, kayit numarasi, dilekce sahibinin adi,
soyad1, ikametgahi ve talebin konusu aliarak Senatoda kaydedilir (Senato I¢t. md. 186).

3.2.1.19.2.2.2 Komisyonun Olusumu

Komisyon, se¢im sonuglarini takiben Senatonun siyasi yapilanmasina gére olusturulur ve
parlamento gruplarinin onerisi iizerine hazir bulunan senatorlerin ¢gogunlugunun acik oyuyla
onaylanir. Komisyonun bazi iiyelerinin gérevden alinmasi, tiyelerin ait olduklar1 parlamento
gruplarinin talebi lizerine Senato Genel Kurulunun onayi ile yapilir.

Komisyon halihazirda bir baskan, bir bagkan vekili, bir sekreter ve 9 iiyeden
olusmaktadir.

Komisyon Bagkanlik Divani, toplantinin taslak glindemini Onerir; komisyon
toplantilarina kimlerin (komisyona veya Senatonun uzman personeline yazili talepte bulunan
ilgili kisilerden) katilabilecegine dair kosullar1 ve siirlamalar1 belirler; Komisyonun her bir
senator Uyesinin niteliklerini; alt komisyonlarin kurulmasini, bilesenlerini ve gérevlerini 6nerir;
Komisyonun faaliyet alaniyla ilgili ¢esitli konularda danisma toplantilar1 diizenler.

3.2.1.19.2.2.3 Komisyonun Calisma Usulleri

Komisyonun bir rapor veya karar benimseyebilmesi igin gerekli toplant1 yeter sayisi

tiyelerinin ¢cogunlugudur; karar yeter sayisi ise hazir bulunan tiyelerin oy ¢oklugudur (Senato
fct. md. 61).

3.2.1.19.2.2.4 Dilek¢elerin Incelenmesine iliskin Usul ve Esaslar

Yolsuzluklar1 Arastirma, Yolsuzlukla Miicadele ve Dilekce Komisyonu Teskilat ve
Isleyis Tiiziigii’ne gére Komisyon, kanunlarin uygulanmasini konu alan, Hiikiimetin ve diger
kamu makamlariin veya kamu kurumlarinin yetkileriyle ilgili sorunlar dile getiren ve kanun
tekliflerini iceren dilekgeleri inceler. Mahkeme kararlari, belgeler veya savcilik tedbirleri
hakkindaki dilekgeleri, yasal islemler veya danismanlik hizmetleri ya da adli yardim hizmetleri
hakkindaki dilek¢eleri incelemez.

Komisyon, Senato Bagkanlik Divanina, alinan dilekceler ve bunlarin nasil ¢oziilecegi
hakkinda ii¢ ayda bir rapor sunar; ayni rapor her yasama yilinin baginda Senato Genel Kuruluna
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da sunulur. Raporda, ¢6ziim i¢in kendilerine gonderilen dilekg¢elere kamu makamlar tarafindan
verilen ¢oziimlerden bahsedilir (Senato I¢t. md. 188).

Senato Ictiiziigiine gore, daimi komisyonlar kamu makamlarindan rapor, bilgi veya belge
talep eder, parlamento arastirmalar1 yapar ve Bagkanlik Divanina rapor sunar, Daimi Bagkanlik
Divani tarafindan gonderilen diger konulari goriisiir ve karara baglar, kendi kurallarinda
ongorilen veya Senato tarafindan kararlastirilan diger gorevleri yerine getirir (Senato I¢t. md.
69).

Dilek¢e Komisyon tarafindan kabul edildikten sonra Komisyon toplantisinda veya yazili
bir prosediirde ele alinir; siirecin takip edilmesi karari (muhtemelen Avrupa Komisyonundan
bilgi talebi, yetkili komite veya birime sevk, vb.) alinir ve dilekge ¢6ziime baglanarak kapatilir.
Dilekge sahibi benimsenen ¢6ziim hakkinda bilgilendirilir.

3.2.1.19.2.2.5 Komisyonun 2019-2021 Dénemi Faaliyetlerine Iliskin Sayisal Bilgiler

Komisyon, 2021 yilinin Nisan-Haziran doneminde 196, Temmuz-Eylil déneminde ise
152 dilekgeyi goriismiistiir. Komisyonda 2020 yilinin Ocak-Mart déneminde 89, Temmuz-
Eylul doneminde 120, Ekim-Aralik doneminde 149 dilekge ele alinmistir. 2019 yili Nisan-
Haziran doneminde 96, EKim-Aralik doneminde 76 dilekge Komisyon tarafindan
gorlstlmistiir.

3.2.1.19.3 Ombudsman

Halkin Avukati (Ombudsman), vatandaslarin hak ve 6zgiirliiklerini savunmak iizere bes
yillik bir gorev siiresi icin atanir (Anayasa md.58). 35/1997 sayili Halkin Avukathig
Kurumunun Orglitlenmesi ve Isleyisi Hakkinda Kanun’a gére Ombudsmanlik kurumunun yetki
ve gorevleri, kamu idaresi makamlari, kamu kurumlar1 ve kamu idaresi makamlarinin yetkisi
altindaki tim kamu hizmetlerini kapsar. Ombudsman, yardimcilar1 ve kurumun uzman
personeli, kendi sorusturmalarini yiiriitme, kamu idaresi makamlarindan sorusturma i¢in gerekli
her tiirlii bilgi ve belgeyi talep etme, kamu idaresi makamlarinin baskanlarini veya sikayetin
¢Ozliimii i¢in yararl bilgiler saglayabilecek herhangi bir devlet memurunu dinleme ve ifadelerini
alma hakkina sahiptir (md.25). Ombudsmanin, dilek¢elere iligskin olarak, Temsilciler Meclisi
Suiistimalleri, Yolsuzluklar1 ve Dilekgeleri Arastirma Komisyonu veya Senato Suiistimalleri,
Yolsuzluklar1 ve Dilekgeleri Arastirma Komisyonu ile gorev bakimindan bir iligkisi, gérev
paylasimi yoktur.

3.2.1.20 SLOVENYA
3.2.1.20.1 Dilek¢ce Hakki

Slovenya Anayasasi uyarinca her vatandas dilek¢e verme hakkina sahiptir (Any. md. 45).
Buna gore yabancilara dilekce hakki taninmamastir. Dilekge hakki, Anayasanin yani sira Ulusal
Meclis Igtiiziigii, Ulusal Meclis Organlarinin Kurulusu ve Gorevleri Hakkinda Kararname ile
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Dilekge, Insan Haklar1 ve Firsat Esitligi Komisyonunun Calismalarmna iliskin Diizenleme’de de
hiikme baglanmustir.

3.2.1.20.2 Dilekge Komisyonu

Cift kamaral1 yapiya sahip Slovenya Parlamentosunun iist kanadi olan Ulusal Konseyde
bir dilek¢e komisyonu yoktur. Ulusal Mecliste dilek¢e komisyonuna karsilik gelen komisyon,
Dilekge, Insan Haklar1 ve Firsat Esitligi Komisyonu adini tasir.

3.2.1.20.2.1 Komisyonun Olusumu

Komisyon, Ulusal Meclis Ictiiziigiinde sayilan Meclis daimi komisyonlarindan birisi
degildir; Ulusal Meclis Organlarinin  Kurulusu ve Gorevleri Hakkinda Kararnamede
Ongoriilmiistiir. Kararnamede Komisyonun, vatandaslarin kanunlarin ve diger islemlerin
uygulanmasindaki belirli sorunlara isaret ettikleri talepler, oneriler, istekler, sikayetler, itirazlar
veya diger bagvurularimi ele almak; bireysel vakalarla ilgili dilekge veya basvurulari
degerlendirmek ve yetkili makamlarla birlikte harekete ge¢mek; vatandaslar tarafindan Ulusal
Meclise ve diger makamlara gonderilen dilek¢e veya bagvurulari incelemekle gorevli oldugu
diizenlenmistir.

Komisyonun iiye sayist sabit degildir, farkli parlamento donemlerinde degisiklik
gostermektedir. Bir énceki donemde 9 dyesi bulunan Komisyon, mevcut durumda 15 Uyeye
sahiptir. Komisyona genellikle muhalefetten bir milletvekili bagkanlik etmektedir.

3.2.1.20.2.2 Komisyona Basvuru

Dilekceler e-posta veya posta yoluyla Ulusal Meclise sunulabilir. Dilekce vermek belli
bir sekil sartina baglanmamistir. Bununla birlikte dilek¢ede dilekg¢e sahibinin adi, soyadi, agik
adresi, ikamet yeri, dilek¢e konusunun bagligy, ilgili olay/durumlar, 6neri veya iddia ve imzanin
bulunmas: sarttir. Dilekge sahibi i¢in yas sinir1 ongoriilmemistir.

Genel menfaati ilgilendiren tim konularla ilgili olarak veya insan haklari, adalet, idari,
medeni veya ceza hukuku veya usulil, is iligkileri, maaglar ve tazminatlar, saglik hizmetleri ve
sigorta, istthdam ve issizlik, sosyal giivenlik ve sigorta, maluliyet sigortasi, ¢gevrenin korunmasi
vb. konularla ilgili olarak dilekce verilebilir.

3.2.1.20.2.3 Dilekeelerin incelenmesine iliskin Usul ve Esaslar

Dilekgeler Komisyon’un idari hizmetleri tarafindan incelenir. Eger bir dilekge eksikse,
dilekce sahibi dilekgesini tamamlamaya davet edilir; aksi halde Komisyon dosyay1 kapatir.
Sartlar tasimayan dilekceler sadece bilgi amagli olarak degerlendirilir ve dilek¢e sahipleri bu
konuda 6zel olarak bilgilendirilmez.

Dilekgelerin ¢oziim siireci 6zel bir usule baglanmamistir. Komisyon bir dilekg¢eyi aldiktan
sonra degerlendirmeye baslar. Dilekge sahibine cevap verebilir, dilekceyi yetkili makamlara
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iletebilir ve gorislerini isteyebilir veya dilekge toplumsal agidan daha 6nemli bir konuyla
ilgiliyse, bir toplant1 yaparak Komisyon iiyelerinin katilimiyla dilek¢eyi goriisebilir.

3.2.1.20.2.4 Komisyonun Calisma Usulleri

Komisyon toplantilar1 agiktir ve televizyonda yaymmlanir. Ulusal Meclis I¢tiiziigiiniin
45’inci maddesi uyarinca, Komisyon bir Meclis faaliyet organi olarak, Hiikiimetten ve diger
devlet makamlarindan ve kamu kurumlarindan, kamu tesebbiislerinden ve kamu fonlarindan,
gOrevlerini yerine getirmek i¢in agiklama ve bilgi isteyebilir. S6z konusu organlart belirli
politikalari, tedbirleri uygulamaya, yasal diizenlemeleri kabul etmeye davet edebilir. Ayrica,
bireylere, kamu kurumlarina vb. saha ziyaretleri gergeklestirebilir.

Komisyon kendisine sunulan bir dilekgeyi, dilek¢enin diger kamu makamlarinin
gorlislinii, tutumunu veya bilgisini gerektirdigi durumlarda baska kurumlara havale edebilir.
Dilekgenin havale edildigi makamin iki ay i¢inde cevap vermesi gerekir.

Dilekce sahipleri bir Komisyon toplantisinda dinlenmeyi talep edebilir. Bununla birlikte
bireyler tarafindan sunulan dilekgeler toplantilarda nadiren degerlendirilir. Komisyon
toplantilar1, genis kesimleri ilgilendiren konularla ilgili dilekgeleri degerlendirmek {izere
yapilir. Toplanti; Komisyon Baskani, bir grup milletvekili ya da Komisyon tiyelerinin iigte biri
(toplam 15 kisi) tarafindan diizenlenebilir. Kimin s6z alacagina veya Komisyon toplantisina
davet edilecegine Bagkan karar verirken, teklifler milletvekilleri tarafindan da yapilabilir.

Komisyon dilek¢e hakkinda konuyu not ettigine dair bir karar alabilir veya belirli bir
alandan sorumlu kamu makamlarina belirli politikalarin uygulanmasi, bazi tedbirlerin alinmasi
ya da yasal diizenleme yapilmas1 ¢agrisinda bulunabilir.

Dilekg¢e sahiplerine Komisyon tarafindan ya da Komisyonun dilek¢eyi havale ettigi
makam tarafindan taahhiitlii posta yoluyla cevap gonderilir.

Dilekge sahibi tiim yanitlar1 aldiginda dilekge kapatilir. Bir baska ifadeyle, Komisyon,
davayla ilgili daha fazla bilgi elde edilemeyecegini veya dilek¢enin igeriginin sorunun ancak
mahkemeler yoluyla ¢oziilebilecegi sekilde oldugunu degerlendirir. Komisyon Bagkani,
Komisyon  toplantisinda  degerlendirilmesi ~ tamamlandiktan  sonra  dilekgenin
degerlendirilmesinin kapatilmasina da karar verebilir. Komisyon kararma karsi itiraz yolu
Oongoriilmemistir. Fakat ayn1 konuda tekrar dilekge verilebilir.

Yasama donemi sona ermeden karara baglanmamis dilekgeler, yeni yasama doneminde
goriisiillmeye devam eder.

Meclise sunulan dilekgelerin bir kayd: tutulmaktadir. Bu kayit halka agik degildir.
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3.2.1.20.2.5 Komisyonun 2019-2021 Dénemi Faaliyetlerine iliskin Sayisal Bilgiler

Komisyonda 2019 yilinda toplam 142, 2020 yilinda 133 ve 2021 yilinda 124 dilekge ele
alinmustir.

3.2.1.20.3 Ombudsman

Insan Haklar1 ve Temel Ozgiirliikler Ombudsmani, kamu makamlari, yerel yonetimler ve
kamusal yetki kullanan kurum ve kuruluslarla ilgili olarak insan haklarini ve temel 6zgiirliikleri
korumak amaciyla, kanunla kurulmustur (Anayasa m.159). Insan Haklari Ombudsman
Kanununa goére, Ombudsman Cumhurbaskaninin 6nerisi tizerine Ulusal Meclis tarafindan
secilir (Kanun m.3). Ulusal Meclis Dilek¢e Komisyonu ve Ombudsman arasindaki dilekgeler
bakimindan etkilesimin ¢ogu, Komisyonun Ombudsmanin yillik raporunu Parlamento'da
degerlendirdiginde gerceklesir. Komisyon, Ombudsmanin yillik raporlarinin goriigiilmesinden
sorumlu ¢aligsma organidir. Bununla beraber Ombudsman, 6zerk bir organdir.

Sonug

Kokl bir siyasi hak olarak dilek¢e hakkinin, ele alinan 19 Avrupa iilkesinin hemen
hemen hepsinde anayasa diizeyinde diizenlendigi goriilmektedir. Dilek¢e hakkinin 6zel olarak
diizenlenmedigi az sayidaki iilke anayasasinda ise ¢esitli baglamlarda dilek¢e olgusuna
gonderme s6z konusudur. Bazi iilkelerde dilek¢e hakkinin kullanimina iliskin esas ve usuller
0zel kanunlara konu edilmistir. Parlamento igtiiziiklerinin tamaminda ise dilekgelere dair
hiikiimler yer almaktadir. Kimi {ilke parlamentolarinda dilek¢e komisyonlarinin ¢aligmalarini
diizenleyen yonerge seklinde ikincil diizenlemeler géze carpmaktadir.

Dilekgelerin tasimasi gereken sartlarin ayrintili olarak ifade edildigi, bazi iilkelerde
yalnizca vatandaglara bazilarinda ise vatandaslarla birlikte {ilkede ikamet eden kisilere dilekge
hakk1 tanindig1, bagvuru ve islemlerde elektronik ortam ve fiziki siireglerin birlikte devam ettigi,
dilekce sahibine siire¢ler ve sonuglarla ilgili bilgi verilmesinin ihmal edilmedigi
g6zlemlenmektedir.

Neredeyse her iilkenin parlamentosunda miinhasiran dilekgelerle gorevli stirekli bir
komisyon vardir. Dilekge komisyonlarinin bilgi ve belge talep etme, ilgili ve yetkilileri dinleme,
yerinde inceleme yapma gibi yetkileri lilkeden tilkeye ¢ok az degisiklik gostermektedir. Dilekge
komisyonlar dilekgeleri sonuglandirabilmekle birlikte siirece genel kurullarin dahil oldugu
isleyis 6rnekleri de s6z konusudur.

Parlamento disinda bagvuru yapilabilen kurumlar arasinda ombudsman, kapsayici genel
gorev alani ile 6ne ¢ikmaktadir. Ombudsmanlarla parlamentolar arasinda raporlama, dilekge
stireclerini destekleme gibi iilkeden iilkeye degisebilen etkilesim alanlar1 bulunmaktadir. Belirli
kamu hizmetlerine 6zel olarak olusturulan, bagvuru yapilabilen az sayida diger baz1 kurumlara
da rastlanmaktadir.
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4 TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI DILEKCE KOMISYONU

Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi Dilekge Komisyonu galisma usul ve esaslari ile
faaliyetlerine iliskin bu bolim, Komisyonda gorevli Yasama Uzmanlar1 Akif Celal
KOCAOGLU, Sezen CIVELEK TOKGOZ, Demet KOCAMUSAOGLU, Hayrettin YILMAZ,
Yasemin AKIFOGLU, Ozgiir DOGAN ve Eray MINDIZ tarafindan hazirlamistir.

4.1 Dilekce Hakka

Bireylerin talep ve sikayetlerini kamu kurumlari ve parlamentoya iletmesine imkan veren
dilek¢e hakki, pozitif hukukumuzda ilk defa 1876 tarihli Kanuni Esasi’de yer almis, sonrasinda
1924, 1961 ve 1982 Anayasalari’nda da yerini korumustur.

1982 Anayasasi’na gore vatandaslar ve karsiliklilik esas1 gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de
ikamet eden yabancilar, yetkili idarelere ve Tiirkiye Biiylik Millet Meclisine (TBMM)
kendilerini veya kamuyu ilgilendiren talep ve sikayetler konusunda yazili olarak bagvurma
hakkina sahiptir. Bu hak bireysel ya da toplu olarak da kullanilabilir.

4.2 Dilekge Komisyonu

Dilekg¢e hakkinin TBMM’deki adreslerinden biri olan Dilek¢e Komisyonu (Komisyon),
inceledigi dilekgeler hakkinda aldig1 kararlar1 parlamentonun tiim iiyelerine (milletvekilleri)
dagitir ve geregi icin ilgili Cumhurbaskani yardimcilart ile bakanlara (Cumhurbaskanligi
Kabinesi) gonderir. Dolayisiyla Komisyon, parlamenter denetimde dnemli bir role sahiptir.

Ayrica Komisyon, Dilekge Komisyonu ve Insan Haklarmi Inceleme Komisyonu
tiyelerinden olusan Karma Komisyonun sekretaryasini yiirtitmektedir. Karma Komisyon, Kamu
Denetgiligi Kurumunun yillik raporunu goriisiir, Kamu Basdenet¢isi adaylarini belirler ve kamu
denetcilerini seger.

4.2.1 Komisyonun Olusumu

Anayasaya gore, Ictiiziik hiikiimlerinin, siyasi parti gruplarinin tiim parlamento
faaliyetlerine iiye sayilart oraminda katilimlarin1 saglayacak sekilde diizenlenmesi
gerekmektedir. Nitekim TBMM Ictiiziigii siyasi parti gruplarina Komisyonda diisen iiye
sayisinin, siyasi parti gruplarinin parti gruplar1 toplam sayisi i¢cindeki ylizde oranlarina gore
belirlenecegini hiikkme baglamistir.

Her yasama déneminin basinda TBMM Genel Kurulu, Komisyonun iiye sayisini belirler.
Komisyon, TBMM Genel Kurulu tarafindan secilen 12 iiyeden olugmaktadir. Bu iiyeler
asagidaki sekilde secilir:

I.  TBMM Baskanu, siyasi parti gruplarinin giiglerine gore temsil edilmelerini saglayacak
sekilde komisyonda ayrilan {iye sayisini tespit eder ve belirledigi siire i¢inde adaylarin
bildirmesini siyasi parti gruplarindan talep eder.
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ii.  Siyasi parti gruplari, uzmanliklarin1 dikkate alarak Komisyon igin adaylarini belir.
iii.  Parti gruplari tarafindan sunulan iiye listesi, TBMM Genel Kurulunda igaretle oylanir.
iv.  Komisyon i¢in bir yasama déneminde iki se¢cim yapilir. Yasama doneminin basinda

secilen komisyon (Gyelerinin gorev siresi iki yildir ve siirenin sonunda se¢im
yenilenir.

Komisyon, TBMM Bagkani tarafindan ilk toplantiya cagrilir. Bu toplantida Komisyon,
tiyeler arasindan bagkan, baskanvekili, sozcli ve katibi secer. Komisyon iiye tamsayisinin salt
cogunluguyla toplanir ve mevcut tiyelerin salt cogunlugunun oyuyla se¢imi yapar. Se¢im, gizli
oylamayla gergeklestirilir.

4.2.2 Komisyonun Gorevleri

Dilekgeler Hakkinda: Vatandaslarin ve karsiliklilik esas1 temelinde Tiirkiye’de ikamet
eden yabancilarin, kendileri ve kamuyla ilgili talep ve sikayetlerini inceler. Komisyonun
kendiliginden inceleme yapma yetkisi olmayip basvuru iizerine harekete gecer.

Kamu Denetciligi Kurumu Hakkinda: Dilek¢e Komisyonu ve Insan Haklarin1 inceleme
Komisyonun iiyelerinden olusan Karma Komisyonun sekretaryasini yiiriitiir. Karma
Komisyon’un gorevleri; Kamu Denetciligi Kurumunun yillik raporunu goriismek, Kamu
Basdenetciligi i¢gin TBMM Genel Kuruluna sunulacak ii¢ adayr belirlemek ve bes kamu
denetgisini segmektir.

4.2.3 Komisyonun Yetkileri

Komisyon, bagvurulari incelerken gorevleriyle ilgili asagidaki yetkilere sahiptir:

e Kamu kurum ve kuruluslar1, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari ile 6zel
kuruluglardan her tiirlii bilgi ve belgeyi almak,

e Ilgilileri, uzmanlari, kamu kurum ve kuruslarinin temsilcilerini ¢agirip bilgi almak,

e Kamu gorevlilerini ve ilgilileri toplantiya ¢cagirmak,

e Idari denetimin yapilmasin istemek,

o Bilirkisi gorevlendirmek,

e Gecici uzman gorevlendirmek,

e Yerinde inceleme yapmak,

e Sayistay’dan inceleme istemek,

e Alt Komisyon kurmak,

e Dilekgileri Komisyon toplantisina ¢agirmak.
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4.3 Komisyona Basvuru
4.3.1 Basvurucular
Komisyona asagidakiler tarafindan bagvurulabilir:

i.  Turkiye Cumhuriyeti vatandas1 gergek kisiler,
ii.  Turk hukuk sistemine tabi tiizel kisiler,
iii.  Tirkiye’de ikamet eden yabancilar (Karsiliklilik esasi gozetilmek ve dilekgeleri
Tiirk¢e yazilmis olmasi kaydiyla).

Bagvurular bireysel ya da toplu olarak yapilabilir. Toplu bagvurular, aralarindan segilen
bir dilekge lizerinden incelemeye tabi tutulur. Ayrica bir dilekge, diger bagvurucular tarafindan
da elektronik olarak imzalanabilir.

4.3.2 Basvuru Yollar
Komisyona bagvuru agagidaki yollarla yapilabilmektedir:

i.  Elektronik ortamda (e-Dilekge Sistemi)
ii. Posta
ii.  Faks
iv.  Elden
V.  Asagidakiler tarafindan iletilerek;
= TBMM Baskani
= Diger komisyonlar
= Milletvekilleri
* Diger kamu kurum ve kuruluglar

4.3.3 Dilek¢enin Tasimasi Gereken Sartlar
3071 sayili Kanun’un 4’{incii maddesine gore, dilekce asagidaki unsurlar1 tagimalidir:

i.  Acik ve kolay anlasilabilir bir konu,
ii.  Dilekginin ad ve soyadi ile birlikte,
» Tiirk vatandaslar1 i¢in kimlik numarasi,
» Yabanci kimlik numarasi (Herhangi bir sebeple en az alt1 aydir Tiirkiye’de
ikamet edenler igin)
= Yabancilar i¢in pasaport numarasi,
iii.  Dilek¢inin imzasi,
iv.  Dilekginin i veya ikametgah adresi.

4.4 Dilekcelerin Incelenme Siireci
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Basvurucunun dilek¢esini gondermesinin ardindan, inceleme siireci 3 asamadan
olusmaktadir. Oncelikle Bagkanlik Divani tarafindan dilek¢enin Komisyonda goriisiilebilir olup
olmadig1 degerlendirilmektedir. Ikinci asamada Komisyon Genel Kurulu, talep ve sikayet
hakkinda yapilabilecekleri belirlemektedir. Son asamada TBMM Genel Kurulu tarafindan
yapilabileceklere iligkin anlagmazliklar ortadan kaldirilmaktadir.

D
E
i

e

~ Comburbagkaniss
| Wabinesi

T &Bma
& - = -
CQue

Tiérkiye Biiyidk Millet Medis] Genel Kurulu

44,1 Baskanhk Divam

Komisyon Baskanlik Divani; Komisyonun bagkan, bagkanvekili, sozcii ve katibinden
olusur.

Bagkanlik  Divani, dilekgeleri inceler ve asagidaki sartlarda dilekcenin
gorlsiilemeyecegine karar verir:

e Belli bir konuyu ihtiva etmiyorsa,
e Konusu

- Yeni bir kanunu veya bir kanun degisikligini gerektiriyorsa,
- Dava veya mahkeme karariyla ilgiliyse,

136 /181



Karar No: 17 ) Karar Tarihi: 15.03.2023

DILEKCE KOMiSYONU

e Yetkili idari makamlarca konusu hakkinda verilen kesin cevap sureti ihtiva etmiyorsa,
e Kanunun dilek¢ede bulunmasini zorunlu gordiigii sartlardan herhangi birini tagimiyorsa,

Baskanlik Divani, dilekgenin goriislilemeyecegine iliskin kararlar1  bastirir  ve
milletvekillerine dagitir. Dagitimdan itibaren 15 giin i¢inde herhangi bir milletvekili tarafindan
itiraz edilmezse Karar kesinlesir ve dilekgiler kesinlesmis karar hakkinda bilgilendirilir.

Baskanlik Divani, goriisilemeyecegine karar verilen ancak kanun olarak
diizenlenmelerinde toplumsal yarar saglayacagini 6ngordiigii dilekcelerin bir 6rnegini TBMM
Baskanligina ve Cumhurbagkanligina gonderir.

4.4.2 Komisyon Genel Kurulu

Komisyon Genel Kurulu, Komisyon iiyelerinden olusur.
Genel Kurul asagidaki dilekgeleri inceler:

i.  Baskanlik Divani tarafindan goriisiilebilecegine karar verilenler,
ii. Baskanlik Divam tarafindan goriisiillemeyecegine karar verilmesine ragmen
milletvekilleri tarafindan itiraz edilenler.

Komisyon Genel Kurul Karart bastirilir, tiim milletvekillerine dagitilir ve geregi icin
Cumhurbagkanligr Kabinesine gonderilir. Dagitimdan itibaren 30 gin iginde herhangi bir
milletvekili tarafindan gerekgeli bir yaziyla itiraz edilmezse Karar kesinlesir.

Komisyon Genel Kurul Karariin kesinlestigi, dilek¢iler ve ilgili Cumhurbaskanligi
Kabinesi tiyelerine bildirilir. Cumhurbaskanligi Kabinesi iiyelerinden ilgili olanlar, bildirimden
itibaren 30 giin i¢inde kesinlesen karar hakkinda yaptiklar1 islemleri Komisyona bildirir.

4.4.3 Turkiye Bayuk Millet Meclisi Genel Kurulu

TBMM Genel Kurulu, 81 ilden ve toplamda 87 se¢im bdlgesinden dogrudan segilen altt
yuz (600) milletvekilinden olusur.

Komisyon asagidaki hallerde goriistinii belirten bir rapor hazirlayarak TBMM
Baskanligina sunar;

i.  Komisyon Genel Kurul Kararina milletvekilleri tarafindan itiraz edilmisse (Rapor, itiraz
tarihinden itibaren 30 giin i¢inde hazirlanir.),

ii.  Komisyon Genel Kurulunca, ilgili Cumhurbaskanligi Kabinesi iiyelerinden gelen
bilgilerin degerlendirilmesi neticesinde, TBMM Genel Kurulunda genel goriisme
yapilmasina gerek goriiliirse

Komisyon raporu TBMM Baskanliginca bastirilir ve milletvekillerine dagitilir.
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Komisyon Raporu, genel goriisme usuliine tabi olarak TBMM Genel Kurulunda
gorigiiliir. Genel goriisme, toplumu ve Devlet faaliyetlerini ilgilendiren belli bir konunun
TBMM Genel Kurulunda tartigilmasidir.

Genel goriisme sonucunda, TBMM Genel Kurulu dilekgeyle ilgili rapor hakkinda karar
verir. Parlamento karari, dilekgilere ve ilgili Cumhurbagskanligi Kabinesi iiyelerine bildirilir.

TBMM giindeminde olup yasama doneminin sona ermesi sebebiyle goriisiilemeyen
rapor, TBMM Bagkanlig tarafindan Komisyona iade edilir.

45 Kamu Denetciligi Kurumu ile Tlgili Gorevler

Anayasa’nin 74’lincli maddesinde 12.09.2010 tarihli ve 5982 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasinin Baz1 Maddelerinde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunla degisiklik yapilarak
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligina bagli Kamu Denetgiligi Kurumunun kurulusu,
gorevi, caligmasi ve inceleme sonucunda yapacagi islemler ile Kamu Basdenetgisi ve kamu
denetgilerinin nitelikleri, secimi ve Ozlilk haklarina iliskin usul ve esaslarin kanunla
diizenlenmesi Ongoriilmiistiir.

Anayasamiza gore Idarenin isleyisiyle ilgili sikdyetleri incelemekle gérevli Kamu
Denetgiligi Kurumu, 14/6/2012 tarihinde kabul edilmis bulunan 6328 sayili Kamu Denet¢iligi
Kurumu Kanunu ile kurulmus olup kamu hizmetlerinin isleyisinde vatandasin memnuniyetinin
artirllmasina hizmet etmektedir.

4.5.1 Karma Komisyonun Olusumu

6328 sayili Kanunun 3’iincii maddesinde tanimlanan Karma Komisyon, Tirkiye Blyuk
Millet Meclisi Dilek¢e Komisyonu ile Insan Haklarini inceleme Komisyonu iiyelerinden
olusmaktadir. Karma Komisyonun iiye sayis1 Dilek¢e Komisyonu ve Insan Haklarmi inceleme
Komisyonu {iye sayilarinin toplamidir. Bu komisyonlarin {iye sayis1 her yasama déneminde
TBMM I¢tiiziigiiniin 20’nci maddesi uyarinca Damigma Kurulunun teklifi iizerine Genel
Kurulca isaret oyuyla belirlenir. Karma Komisyonun bagkani, baskanvekili, sdzciisii ve katibi
Dilekge Komisyonunun bagkani, baskanvekili, sozciisii ve katibidir. Karma Komisyonun
sekretaryasi, Dilek¢e Komisyonunun personeli tarafindan yerine getirilir.

4.5.2 Karma Komisyonun Gorevleri

Karma Komisyonun gorevleri, kamu basdenetgisi adaylart ve kamu denetgilerinin
seciminin yan1 sira Kamu Denet¢iligi Kurumu tarafindan hazirlanan yillik raporlarin
goriisiilmesi olarak 6328 sayili Kanunda belirlenmistir.

11’inci maddesinde Basdenetgi adaylari ile denetgilerin segilecegi ve 22°nci maddesinde
Kurumun hazirlayacagi yillik rapor hakkinda Karma Komisyonun bir rapor hazirlayarak Genel
Kurulda goriistilmek tizere TBMM Baskanligina sunacagi hiikiim altina alinmstr.
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45.2.1 Secimler
6328 sayili Kanunun 11’inci maddesinde sec¢ime iligkin gorevler belirlenmistir
4.5.2.1.1 Basdenetci Adaylarinin Secilmesi

Karma Komisyon, Kamu Basdenetcisi seciminde bagvuruda bulunan aday adaylar
arasindan ii¢ adayi1 belirleyerek TBMM Genel Kuruluna sunar. Kamu Basdenetgisinin 6328
say1l1 Kanunun 10 uncu maddesinde sayilan nitelikleri tasimadiginin sonradan anlagilmasi veya
bu nitelikleri secildikten sonra kaybetmesi halinde Komisyon, durumu tespit ederek TBMM
Genel Kuruluna bildirir.

4.5.2.1.2 Kamu Denetcilerinin Secilmesi

Karma Komisyon kamu denetgiligi i¢in bagvuranlar arasindan bes kisiyi secer. Kamu
denetcilerinin kanunda sayilan nitelikleri tasimadiklarinin sonradan anlasilmasi veya bu
nitelikleri secildikten sonra kaybetmeleri halinde, gorevlerinin sona ermesine karar verir.

4.5.2.2 Yillik Raporlarin Goriisiilmesi

6328 sayili Kanunun 22’inci maddesi geregince Karma Komisyon, Kamu Denetgiligi
Kurumunun her yilin sonunda hazirlayacagi yillik faaliyet raporunu, araverme ve tatil
donemleri hari¢ olmak tizere iki ay i¢inde goriisiip kendi kanaat ve goriislerini de igerecek
sekilde Ozetleyerek bir rapor hazirlar ve Genel Kurula sunulmak iizere bu raporu TBMM
Baskanligina génderir.
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4.6 Dilekce Komisyonu Faaliyetleri

Komisyon; dilekgeleri inceler ve raporlar, gerekli goriirse idari makamlara tavsiyede
bulunur ve bu makamlarin uygulamalarini takip eder.

4.6.1 Dilekgeler

27. Yasama Donemi’nde (25 Haziran 2018 - 10 Nisan 2023 tarihleri arasinda) 28.109
dilek¢e kabul edilmistir. Dolayisiyla bu donemde giinliik ortalama dilekge sayist 16,05°tir.
Onceki yasama donemlerinde?, gelen toplam ve ortalama ginliik dilek¢e sayilar1 asagida
gosterilmistir:

Gelen Dilekgeler
(XVII. ila XXVII. Yasama Ddnemleri)

TOPLAM DILEKCE SAYISI

T=3:07 3,03==.2,72

1,91 g 246

YASAMA DONEMLERIi

ORTALAMA GUNLUK DILEKCE SAYISI

m= Toplam Ort.Gunlik

Komisyona basta e-dilekce sistemi olmak Uizere posta, elden, faks ya da milletvekilleri ile
kurumlar Gzerinden dilekceler gelmektedir.

Yasama Dénemi XVII XVII XIX XX XXI XXII XXII XXIV XXV XXVI

Baslangic¢ Tarihi | 6.11.1983 (29.11.1987|20.10.1991{24.12.1995|18.04.1999|03.11.2002|22.07.2007|12.06.2011| 7.06.2015 | 1.11.2015

Sona Erme Tarihi|28.11.1987(19.10.1991|23.12.1995|17.04.1999| 2.11.2002 |21.07.2007|11.06.2011| 6.06.2015 |31.10.2015(23.06.2018
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Basvuru Sekline Gore Dilekcelerin Dagilimi
(XXVI. ve XXVII. Yasama Donemleri)

e-Dilekg¢e Sisteminin kullanima sunulmastyla birlikte toplam dilekge sayisinda ciddi artig
gozlemlenmistir. 2012 yilinda elektronik ortamda bagvuru alinmasi ve basvurular hakkindaki
islemlerin elektronik ortamda yiiriitiilmesi amaciyla devreye alinan e-Dilekge Sistemi 2022
yilinda gilincellenmistir.

E-Dilekce Kayitli Kullanici Sayisi
(2010-2022)

160.000 150598

140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000

0

2023 (10
| | | | | Nisan) |
e K ullanict | 7.950 44.338 . . . d 4 6 76.753 | 150598

2012 2021 2022

Elektronik ortamda bagvuru yapilabilmesi icin kimlik bilgilerinin e-Devlet Kapisi ya da
cep telefonu araciligiyla dogrulanmasi yeterli olan e-Dilek¢e Sistemi sayesinde basvurucular;

e Hizli ve licretsiz olarak basvuru yapabilmektedir.
e Katilima agiksa, diger bagvurucularin dilekgelerine destek verebilmektedir.
o Dilekgelerinin sirecini takip edebilmektedir
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Basvuru Sekline Gore Dilekcelerin Dagilimi
(2013-2022 Yillari)

2013 2021
*E-Dilekce | 10111 | | 3782
= Posta [ 1213 | [ 412
| = Elden [ 157 | [ 25
|~E-Devlet | 415 | [ [ 213
| = Faks - 38 - [ - 8
|= Milletvekili| 14 | [ ' [ 3
|~ Kurumdan | - - [ [ - -

Ozellikle e-Dilekce sisteminde basvuranlarin baska dilekgelere katilma imkani
bulunmakta olup, yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Dilekcelerden 16.725i tek bir kisi
tarafindan imzalanmis olup, birden fazla kisinin imza ile katilarak destek verdigi 11.223 dilekce
bulunmaktadir. 26. ve 27. Doénemde verilen dilekcelerin imzalanma sekline gore
karsilastirilmasi asagidaki sekildedir:

Imzalanma Sekline Gore Dilekcelerin Dagilimi
XXVI. ve XXVII. Yasama Donemleri

0 - -
Sahsi Imzal1 Toplu Imzali

2 26. Dénem -
27. Donem

2 26. Dénem 27. Dénem
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Dilekge sahiplerinin cinsiyetlerine bakildiginda erkeklerin 6nde geldigi gorlilmektedir.

Basvaranm Cinsiyvetine Gire Dilekce Saymsi
XXVI. Yasama Donemi XXVII. Yasama DONEmI

12,330 tHiiiTiTee 20,542 titrittritirireeee
3,497 1t 7,567 fitrithi

Ikamet adreslerine gore bakildiginda 3 biiyiik ilimiz olan Istanbul Anakara ve Izmir’den
en fazla bagvuru gelmektedir. En az dilekge gelen iller 26. Dénemde Giimiishan (17), Ardahan
(10) ve Tunceli (9) iken 27. Donemde Artvin (34), Tunceli (28) ve Bayburt (22) olmustur. En
fazla dilekge gelen iller ise Istanbul, Ankara ve Izmir olup 26. ve 27. Dénemde bu illerden gelen
dilekcelere iliskin istatistik asagidaki sekildedir:

En Cok Dilek¢e Gelen iller
5577

[stanbul Ankara [zmir

26. Donem 27. Donem

Yurt disindan gonderilen dilekgelerin sayist 102 olup bunlardan 37 tanesi Almanya, 11
tanesi Hollanda ve 8 tanesi Amerika Birlesik Devletleri’nden gonderilmistir.

Konular ise ulke gundemiyle paralellik arz etmektedir.
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4.6.2 Baskanhk Divam

27. Yasama Donemi’nde Bagkanlik Divani iiyelerinin belirlenmesi amaciyla 2 se¢im
gerceklestirilmistir. 16 Temmuz 2018’den 7 Ekim 2021°e kadar olan ilk donem igin secilen
Komisyon tiyeleri asagidaki sekildedir:

e Bagkan- Mihrimah Belma SATIR (istanbul Milletvekili)

e Bagkanvekili— Canan KALSIN (istanbul Milletvekili), 31 Ekim 2018’den itibaren
Ismail TAMER (Kayseri Milletvekili)

e Sizcil - Ziilfii DEMIRBAG (Elazig Milletvekili)

e Katip— Fehmi KUPCU (Bolu Milletvekili)

7 Ekim 2021’den yasama ddéneminin bitimine kadar olan ikinci dénem icin secilen
Komisyon iiyeleri asagidaki sekildedir:

e Baskan- Mihrimah Belma SATIR (istanbul Milletvekili)
e Bagkanvekili—-Ismail TAMER (Kayseri Milletvekili)

e Sozcii- Fehmi KUPCU (Bolu Milletvekili)

e Katip— Mustafa KENDIRLI (Kirsehir Milletvekili)

Bagkanlik Divaninin gergeklestirdigi 87 toplanti sirasinda yapilan incelemeler sonucunda
32.376 (5.908 adedi d6nceki donemlerden) dilekce icin 13.988 (goriisiillemeyecegine dair) karar
verilmis olup bu kararlardan 4 tanesine milletvekilleri tarafindan itiraz edilmistir.

Bagkanlik Divani’nin goriigiilemeyecegine karar verdigi dilekgelere iliskin olarak 6nceki
yasama donemlerindeki toplanti, karar ve dilekge sayilar1 asagida listelenmistir:

Donemler itibariyla Baskanlhik Divan1 Toplantilari

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

w==== Toplant1

Ortalama Toplanma Suresi

=== Toplant1 Ortalama Toplanma Suresi
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Dilekgelerin ¢ogunun konusu yeni bir kanunu ya da bir kanun degisikligini gerektirmesi
nedeniyle Bagkanlik Divaninca bunlarin goriisiilemeyecegine karar verilebilmektedir. Ancak
Baskanlik Divani, dilek¢enin goriisiilemeyecegini karara baglamadan once, ilgili kurum ve
kuruluslardan kanuni diizenlemelerin ge¢mis yillardaki uygulamasi ve diger iilkelerdeki durum
hakkinda detayli bilgi talep edebilmektedir. Boylesi durumlarda milletvekilleri, kanun teklifi
hazirlarken Baskanlik Divani kararindan faydalanabilmektedir.

Donemler itibariyla Baskanlhik Divani
Kararina Konu Dilekc¢eler

25000

8954 | 13988
Karara Konu Ortalama Dilekce ) 1,69 | 2,31

Ayrica 1522 dilekge, daha Once ayni basvurucu tarafindan aynmi konuda talepte
bulunulmus olmasi veya mevzuata uygun olmamasi sebebiyle islemden kaldirilmistir.

Dilekgelerin incelenmesi sirasinda Bagkanlik Divani, bolgeyi yerinde gorerek bilgi
toplamak ve yerel yetkilileri/uzmanlari, bolge sakinleri ile dilekgileri dinlemek amaciyla
merkezi yonetimden yetkililerle birlikte yerinde inceleme gergeklestirilmesine karar verebilir.
27. Yasama Donemi’nde gergeklestirilen yerinde incelemelerin konulari, tarihleri ve yerleri
asagidaki sekildedir:

e Konya Kapali Havzasi’ndaki yeralt1 sularinin durumu (22 Kasim 2018),

e Karaman’da sehirlesmeden sonra kii¢iikbas hayvanciligin siirdiiriilebilmesi i¢in bir
kdytiin taginabilmesi i¢in yer aranmasi (28 Haziran 2019),

e Mersin’de ceza infaz kurumlarinin genel durumu (11-12 Temmuz 2019),
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e Tekirdag ve Kirklareli’de Ergene Kapali Havzasi’nin yeralt1 sularinin durumu (30-
31 Temmuz 2019),

o Kilis’te Suriyeli multecilerin Turkiye’ye uyum saglamasi (10-11 Haziran 2021),

e Diyarbakir’da sifir atik projesinin incelenmesi (24-25 Haziran 2021)

4.6.3 Komisyon Genel Kurulu

Genel Kurulda incelenmis bulunan 1044 dilekgeden sadece 2 tanesi, Baskanlik Divaninin
dilekcenin goriisiilemeyecegine dair kararina milletvekilleri tarafindan itiraz edilmesi sebebiyle
goriisiilmiistiir. Genel Kurul, 1044 dilekge i¢in 18 karar almis olup, 2 itirazli dilekgenin
incelemesi halen devam etmektedir.

Durumlar: itibariyle Dilekceler
27. Yasama Donemi

Komisyon Genel Kurulunda incelemesi Devam Eden
Komisyon Genel Kurulunda Karara Baglanan

itiraz Edilmis Baskanlik Divani

Baskanlik Divaninda Karara Baglanan

95

Baskanlik Divaninda Incelemesi Devam Eden

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= 27. YASAMA DONEMINDE GELENLER * ONCEKI DONEMLERDEN DEVROLUNAN

Genel Kurul, konusu ayni olan dilekgeleri birlestirerek incelemektedir.

Genel Kurul, detayli incelenmesi gerektigini diisiindiigi dilekgeler hakkinda alt
komisyon kurabilir. Alt Komisyon, her siyasi parti grubunun temsili saglanmak kaydiyla, Genel
Kurulun toplam {iye sayisindan daha az tiyeden olusur.

4.6.3.1 Goriisiilebilir Dilekceler

Baskanli Divani, goriistilebilir nitelikteki dilekgeleri Genel Kurul’a sunar. 27. Yasama
Doneminde Genel Kurul’da goriisiilen dilekgelerin konular asagidaki sekildedir:

e Obezite ile Micadele Yontemleri ve Cerrahi Uygulamalardaki Malpraktis
Iddialarinin Arastirilmasi ve Alinabilecek Onlemlerin Belirlenmesi
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Sosyal Kooperatifcilik Kapsaminda Israfin Onlenmesine Yénelik Uygulamalarin
Aragtirilmasi ve Yayginlagtirilmasi

Devre Miilk ve Devre Tatil Sektorlerinde Yasanan Magduriyet Iddialarinin
Arastirilmasi ve Alinmas1 Gereken Onlemlerin Belirlenmesi

On Odemeli Gayrimenkul Satislarinda Yasanan Sorunlarin Arastirilmasi ve
Alinabilecek Onlemlerin Belirlenmesi

Avrupa Ulkelerinde Yasayan Tiirklerin Sorunlarinin Arastirilmasi

FOREX Piyasasindaki Aracit Kurumlarin Bireysel Yatirimcilart Magdur Ettikleri
Iddialarmin Incelenmesi

Milli Emlak Daire Baskanlar1 ve Defterdar Yardimcilar1 Arasindaki Maas
Farkliliklarindan Sikayet

Muhasebat Kontrolorleri ve Milli Emlak Kontrolorlerinin Maliye Uzmani
Yapilmas1 Hakkindaki Diizenlemenin Iptali Talebi

Onceki yasama donemlerinde Genel Kurulun goriistiigii dilekcelere asagidakiler drnek
gosterilebilir:

Gida Bankacilig1 Uygulamasinin Arastirilmasi ve Yayginlastirilmasi

Arag¢ Muayene Istasyonlarinda Muayene Ucreti Odeme Sekli

Oziirlii Saghik Kurulu Raporunda Engellilik Oranma Herediter Anjiyoddem
Hastaliginin Dahil Edilememesi Sebebiyle Yasanan Magduriyetin Aragtirilmasi
Sehir Merkezlerindeki Islek Caddelerin Trafik Sorunlarmimn Arastirilmasi ve
Alinabilecek Onlemlerin Belirlenmesi

Mesleki Egitim Kapsaminda Staj Goren Ogrencilere Ucret Odenmesindeki
Sorunlar

Ayrica Genel Kurul, Avrupa iilkelerinde yasayan Tirklerin dilek¢e hakki konusunda
farkindaliginin artirilmas1 ve bu {ilkelerin parlamentolarindaki dilek¢e komisyonlariyla

deneyim paylagimi amaciyla yerinde inceleme yapilmasina karar vermistir. Bu kapsamda 4-7
Temmuz 2022°’de Almanya’da, 25-27 Ekim 2022°de ise Belgika’da, 29 Kasim-2 Aralik
2022°de Hirvatistan ve Cekya’da, 30 Ocak-2 Subat 2023’te Irlanda ve Birlesik Krallik’ta
yerinde inceleme gergeklestirilmistir.
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4.6.3.2 Baskanlik Divam Kararma itiraz Edilen Dilekceler

Genel Kurulda goriisilemez nitelikte olduklarina dair Baskanlik Divanmi Kararina
milletvekillerinin itiraz etmesi sebebiyle Genel Kurul’da goriisiilmiis bulunan dilekgelerin
konular1 asagidaki sekildedir:

e Bir Iscinin Is Akdinin Gegersiz Bir Nedenle Feshedildigine Mahkemece Karar
Verilmesine Ragmen, Isverence Tekrar Ise Baslatilmamasina iliskin Sikayet

e Bir Koy Yakinindaki Cevre Felaketi Boyutuna Gelen Asir1t Maden Ocagi Faaliyeti
Hakkindaki Sikayet

4.6.4 Dilekce Hakki Cahistayr

Dilekge hakkinin etkin kullanimi ve miikerrer basvurulardan kaynaklanan verimsizligin
ortadan kaldirilmasi i¢in yasama, yiiriitme ve yargi organlarindaki yetkililerin bir araya gelmesi
ve mevcut yapilarin gézden gegirerek gelistirilmesi amaciyla, yasama ve denetim kalitesinin
artirtlmasinda dilek¢e hakkinin kullanimi ve yeni gelismeler konusunda TBMM Baskani Prof.
Dr. Mustafa SENTOP’un 8 Kasim 2019 tarihinde uygun goérmesinin ardindan, TBMM nin
acilisinin 100. yili etkinlikleri kapsaminda 12 Subat 2020 tarihinde Dilek¢e Hakki Calistayi
gergeklestirilmistir.

TBMM’nin kurulusunun 100. Yili etkinlikleri kapsaminda yasama kalitesinin
artirllmasinda dilek¢e hakkinin kullannmi ve yeni gelismeler konusunda 12 Subat 2020
tarihinde duzenlenen Dilekge Hakki Calistayr’nin acilisi, Dilekge Komisyonu Bagkani
Mihrimah Belma SATIR, Cumhurbaskani1 Yardimcis1i Fuat OKTAY ile TBMM Baskani1 Prof.
Dr. Mustafa SENTOP’un konusmalariyla yapilmstir.

Birinci Oturum; sahsim, Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge Baskan1 Naci AGBAL ile
Sosyal Bilimler Universitesi Rektdrii Prof. Dr. Mehmet BARCA’nin moderatérliigiinde ve
Bakanliklarin faaliyetleri ile ilgili bilgi ve verileri toplamak, tasnif ve analiz etmekle gorevli
birimlerin Ust dizey yoneticileri olarak birlikte Milli Savunma Bakanliginda Biit¢e ve Mali
Hizmetler Genel Miidiirliigii, Saglik Bakanliginda Sagligin Gelistirmesi Genel Miidiirliigii,
diger bakanliklarda ise Strateji Gelistirme Baskanliklar1 temsilcilerinin konusmaci olarak
katilimiyla kurumlardan bilgi, belge ve islem taleplerini konu almigtir.

fkinci Oturum; Insan Haklarini Inceleme Komisyonu Baskan1 Hakan CAVUSOGLU,
Cumbhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu Bagkani Yunus ARINCI ile TBMM Yasama ve
Denetim Hizmetlerinden Sorumlu Genel Sekreter Yardimcist Dr. Selguk GiSI’nin
moderatorliigiinde ve Bakanliklarda her tiirli faaliyet ve islemler iizerinde teftis, denetim,
inceleme ve sorusturma yliriitmekle gorevli birim {ist diizey yoneticileri olarak Genglik ve Spor
Bakanliginda Rehberlik ve Denetim Baskanligi, Hazine ve Maliye Bakanliginda Teftis
Baskanligi, Ulastirma ve Altyap1 Bakanliginda Denetim Hizmetleri Bagkanligi, Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler - Cevre ve Sehircilik - Sanayi ve Teknoloji - Tarim ve Orman ile Ticaret
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Bakanliklarinda Rehberlik ve Teftis Bagkanligi, diger bakanliklarda ise Teftis Kurulu
Baskanliklar1 temsilcilerinin konusmaci olarak katilimiyla ihbar ve sikayetler tizerine denetim
taleplerini konu almistir.

Ugiincii Oturum ise; Kadin Erkek Firsat Esitligi Komisyonu Baskan1 Canan KALSIN,
Cumhurbaskanhg Dijital Doniisiim Ofisi Bagkan1 Dr. Ali Taha KOC ile Ankara Universitesi
BEYAS Koordinatdrii Prof. Dr. Fahrettin OZDEMIRCI’nin moderatérliigiinde Bakanliklarin
teknolojik gelismeleri takip etmek, bilgi giivenligi ve gilivenilirligi konusunun gerektirdigi
onlemleri almak, ilkeleri belirlemek, kamu bilisim standartlarina uygun ¢6éziimler iiretmek ile
hizmetlerle ilgili bilgileri toplamak ve ilgili birimlerle isbirligi i¢inde veri tabanlari
olusturmakla gérevli birim iist diizey ydneticileri olarak Adalet Bakanliginda Bilgi islem Genel
Midiirligl, Saglhik Bakanlhiginda Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii, Aile, Caligsma ve
Sosyal Hizmetler, Hazine ve Maliye ile Kiiltiir ve Turizm Bakanliklarinda Bilgi Teknolojileri
Genel Midiirligii, Milli Savunma Bakanliginda Muhabere ve Bilgi Sistem Dairesi Bagkanligi
ve diger bakanliklarda Bilgi Islem Dairesi Baskanliklar1 temsilcilerinin konusmaci olarak
katilimiyla dilek¢e hakkinda dijital doniisiim konusunu ele almstir.

Ayrica Cumhurbaskanlig Iletisim Baskanligi, Kamu Denetciligi Kurumu, Tiirkiye insan
Haklar ve Esitlik Kurumu, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Bilgi Edinme Degerlendirme
Kurulu ile Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Baskanligr ise; baskanlari, kurul iiyeleri ya da tist
diizey yoneticileri tarafindan konusmaci olarak tiim oturumlarda temsil edilmistir.

Calistaya her oturumda ii¢ moderatorle birlikte bakanliklardan ve bagvuru alan ilgili
kurumlardan birer temsilci olmak ilizere 67 konusmaci ve kurumlarca ayrica gorevlendirilmis
58 kisi olmak {izere toplam 134 kisi gorevli olarak yerini almigtir. Calistay 6ncesi, bakanlik ve
ilgili kurumlardan konu ile ilgili bilgi ve onerileri alinmis ve degerlendirilmistir. S6z konusu
bilgi ve Onerilerinin 15181inda Calistayda dilek¢e hakkinin etkin kullaniminin 6niindeki engeller
ve ¢oziim yollar1 miizakereye acilmistir.

Calistaydaki agilis konusmalar1 ve sonug bildirisinin yani sira Prof. Dr. Mehmet BARCA
tarafindan hazirlanan “Dilek¢ce Hakki Sistem, Siire¢ ve Aktérlerinin Etkinligini Artirmaya
Yénelik Degerlendirme ve Oneriler” ile Prof. Dr. Fahrettin OZDEMIRCI tarafindan hazirlanan
“Dilek¢e Hakkinda Dijital Déniistim ve Ulusal Dilek¢e Bilgi Sistemi” baglikli makaleler, Kitap
halinde yayinlanmistir.
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46,5 Kamu Denetciligi Kurumu ile Tlgili Faaliyetler

6328 sayilh Kanunda tamimlanmis bulunan Dilek¢e Komisyonu ve insan Haklarim
Inceleme Komisyonu iiyelerinden olusan Karma Komisyon; basdenet¢i adaylar1 ve denetgilerin
se¢ilmesi ile Kamu Denetciligi Kurumunun yillik raporlarim1 gériismekle gorevlidir. Karma
Komisyonun Baskanlik Divani, Dilek¢e Komisyonu Bagkanlik Divani iiyelerinden olugmakta
olup, sekretarya isleri Dilek¢ce Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir.

4.6.5.1 Secgimler
26. Yasama Dénemde Karma Komisyonun;

v/ 01.11.2016 tarihli toplantisinda yaptigi se¢imle belirledigi adaylardan Seref MALKOC,
TBMM Genel Kurulunun 15.11.2016 tarihli birlesiminde yapilan se¢im sonucu Kamu
Basdenet¢iligine secilmistir.

v 02.11.2016 tarihli toplantisinda gorevi sona eren kamu denetcilerinin yerine Yahya
AKMAN, Arif DULGER, Mustafa OZYAR, Celile Ozlem TUNCAK ve Hiseyin YURUK
Kamu Denetgisi olarak secilmistir.

v/ 17.01.2018 tarihli toplantisinda; kamu denetgilerinden Mustafa OZYAR’1n 14.11.2017
tarihinde kamu denetgiliginden istifa etmesi nedeniyle, Sadettin KALKAN’1 Kamu
Denetg¢isi olarak se¢mistir.

27. Yasama Doneminde Karma Komisyonun

v/ 03.11.2020 tarihli toplantisinda yaptigi se¢imle belirledigi adaylardan Seref MALKOC
TBMM Genel Kurulunun 11.11.2020 tarihli birlesiminde yapilan se¢im sonucu yeniden
Kamu Basdenetciligine se¢ilmis, 1.12.2020 tarihli Birlesimde yemin etmis ve 5.12.2020
tarihinde gorevine baslamistir.

v/ 11.11.2020 tarihli toplantisinda gorevi sona eren kamu denetcilerinin yerine Yahya
AKMAN, Fatma BENLI YALCIN, Celile Ozlem TUNCAK ve Arif DULGER Kamu
Denetgisi olarak secilmistir.

v/ 15.12.2021 tarihli toplantisinda yapilan se¢imde; gorev siiresi dolmus bulunan Sadettin
KALKAN yeniden Kamu Denetgisi olarak secilmistir.
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4.6.5.2 Yillik Raporlarin Goriisiilmesi

her y1l diizenli bir sekilde ve zamaninda Karma Komisyona sunulmus bulunmaktadir.

Karar Tarihi: 15.03.2023

Kamu Denetgiligi Kurumu; idarenin eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarina iliskin
sikayetler hakkinda yiiriittiigii calismalar ve Onerileri igeren raporlari, 2013 yilindan itibaren

i KS]ZI:J;D K':;Egzn Karma Alt Komisyon Toplantilar: K‘;ﬁ;g]’zn S Dagl'tu'n K(l-jizleclla
Tarihi Ik 1 2 3 Son Tarihi Gﬁriis_iil_me
Toplantis1 Toplantis Tarihi
2013 | 30.01.2014 | 19.02.2014 | 25.02.2014 28.02.2014 24.04.2014 586 20.06.2014 | 11.01.2018
2014 | 30.01.2015 | 4.02.2015 25.02.2015 | 25.03.2015 710 2.04.2015 | 11.01.2018
2015 | 30.01.2016 | 4.03.2016 22.03.2016 | 6.04.2016 289 24.05.2016 | 11.01.2018
2016 | 30.01.2017 | 15.02.2017 15.03.2017 | 11.05.2017 | 289Ek1 | 18.05.2017 | 11.01.2018
2017 | 30.01.2018 | 8.02.2018 28.02.2018 28.03.2018 3 8.10.2018 |1.11.2018
2018 | 30.01.2019 | 13.02.2019 | 21.02.2019 14.05.2019 | 16.10.2019 | 31.10.2019 131 13.11.2019 | 2.01.2020
2019 | 30.01.2020 | 4.03.2020 | 10.03.2020 3.06.2020 17.06.2020 219 25.06.2020 | 11.02.2021
2020 | 29.01.2021 | 11.02.2021 | 24.02.2021 31.03.2021 | 14.04.2021 | 26.05.2021 264 01.06.2021 | 27.10.2021
2021 | 28.01.2022 | 16.02.2021 | 23.02.2022 23.03.2022 | 24.03.2022 | 30.03.2022 326 13.04.2022 | 16.03.2023
2022 | 30.01.2023 | 8.03.2023 326 EK1 | 14.03.2023 | 16.03.2023

Kamu Denetciligi Kurumunun 2013, 2014, 2015 Yili Yillik raporlar1 2016 Yili Yillik
raporu ile birlestirilerek TBMM Genel Kuruluna sunulmus ve 11.01.2018 tarihinde ilk defa
Kamu Denet¢iligi Kurumu raporlari kanunun 6ngordiigii iizere Genel Kurulda goriistilmiistiir.

Karma Komisyon, 2014 yilindan itibaren Kurum tavsiye kararlarina olumsuz yaklasan
idarelerin kararlar1 uygulanabilir géormeme gerekgelerini degerlendirmektedir. Bu kapsamda
tavsiye kararlarina uyma oranlar1 dikkate alinarak; Kurum tavsiye kararlarina olumlu
yaklasmayan 27 kurum 26. Yasama Doneminde, 21 kurum ise bu donem dinlenmistir.
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4.6.6 Toplam Calisma
Sonug olarak Dilekge Komisyonunda;

v' 26’nc1 Yasama Doneminde 6 Genel Kurul toplantisi, 29 Alt Komisyon toplantisi, 10 yerinde
inceleme ve 53 Bagkanlik Divani toplantisi

v' 27. Yasama Donemi’nde ise 6 Genel Kurul toplantisi, 31 Alt Komisyon toplantisi, 24
yerinde inceleme ve 87 Baskanlik Divani toplantisi

gerceklestirmistir.

Yukarida belirtilen faaliyetler nedeniyle 26’nc1 Yasama Doneminde 121 saat 30 dk, 27. Yasama
Donemi’nde ise 423 saat ¢aligilmustir.

Komisyon Calismalar
26. ve 27. Yasama Donemleri

XXVI = XXVII

BE EE @mE BE

Genel Kurul | Alt Komisyon Yerinde Bagkanlik Calisma Siiresi
Toplantisi Toplantist Inceleme Divani
Toplantisi
6 29 10 53 121

6 Sill 24 87 423

Karma Komisyon, belirtilen gorevleri kapsaminda 26. Yasama Doneminde 12 Alt
Komisyon toplantist ile 13 Karma Komisyon toplantis1 gerceklestirmis olmakla birlikte bu
donem 13 Alt Komisyon toplantisi ile 12 Karma Komisyon toplantisi ger¢eklestirmistir.
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5 KOMISYONCA YAPILAN YERINDE INCELEMELER

Dilekge Komisyonu Genel Kurulunun 2 Haziran 2022 tarihinde gerceklestirdigi
toplantida Avrupa iilkelerinde yasayan Tiirkiye kokenlilerin sorunlarinin arastirilmasi ile bu
vesileyle ilgili iilkelerde parlamenter diplomasi baglaminda dilek¢ce hakki kapsaminda
yiiriitiilen parlamento ¢aligmalar1 konusunda bilgi ve tecriibe paylasimi amaciyla yurtdisinda
yerinde inceleme yapilmasina ve gerekli hazirlik ¢alismalarinin Komisyon Baskanliginca
yiriitilmesine karar verilmistir. Bu kapsamda olusturulan dort heyet tarafindan belirlenen
yerinde inceleme programi kapsaminda Almanya, Belgika, Hirvatistan, Cekya, Irlanda ve
Birlesik Krallik olmak iizere alt1 iilkede yerinde incelemenin yani sira Avrupa Parlamantosu
nezdinde ziyaret ger¢eklesmistir.

Asagida yer verilen, yerinde inceleme gerceklestirilen alti iilkede yasayan Tiirk
vatandaslarinda hak arama yollar1 konusunda farkindalik olusturmak amaciyla yapilan ¢aligma
ve ziyaretlerde vatandaglarimiz hak arama yollarini kullanmaya ve ilgili kurum ve kuruluglara
dilekce vermeye davet edilmislerdir.

5.1 Federal Almanya Cumhuriyeti

4-7 Temmuz 2022 tarihlerinde Almanya’da yapilan yerinde inceleme ziyareti, Komisyon
Baskani Mihrimah Belma SATIR bagkanliginda:

e Komisyon Baskanvekili Kayseri Milletvekili Ismail TAMER (AK Parti)
e Komisyon Katibi Kirsehir Milletvekili Mustafa KENDIRLI (AK Parti)
e Komisyon Uyesi Izmir Milletvekili Ozcan PURCU (CHP)
e Komisyon Uyesi Mersin Milletvekili Behic CELIK (IYI Parti)
katilimlariyla gerceklesmistir. Ayrica heyete Yasama Uzmanlarn Akif Celal
KOCAOGLU ve Sezen CIVELEK TOKGOZ eslik etmistir.

Ulkemizde ondortbinden fazla Federal Almanya Cumhuriyeti vatandas: ikamet etmekte
iken, ticbuguk milyondan fazla Tiirkiye kokenlinin Almanya’da yasadigi bilinmektedir.
Almanya’da yasayan Tiirkiye kokenliler, 1960’11 yillardan gliniimiize kadar Federal Almanya
Cumhuriyetinin ekonomik kalkinmasinda énemli roller iistlenmis olup her gegen giin katkilar
artarak devam etmektedir.

4 Temmuz 2022 tarihinde K6In’de yapilan yerinde inceleme sirasinda;

v" KoIn Baskonsolosu Turhan KAYA tarafindan, Almanya’da en fazla Tiirkiye kokenlinin
yani sira bunlarin kurdugu sivil toplum kuruluslari merkezlerinin yer aldigi Koln ve
cevresindeki giincel durum hakkinda Heyete bilgi verilmistir.

v' Maarif Vakfi-Maarif Europe’u ziyaret edilmistir.

v" Rum Ortodoks ve Siiryani Ortodoks Cemaatleri Temsilcileri tarafindan Heyetimiz kabul
edilmistir.
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v" Kuzey Ren-Vestfalya Uyum Meclisi’nden Erkan ZORLU (KRV Uyum Meclisi Birligi
Baskan Yardimcis1), Mehmet GUNEYSU (KRV Uyum Meclisi Birligi-Dormagen), Giilay
GURBUZ (KRV Uyum Meclisi Birligi-Baesweiler), Ahmet EDIS (NRW Uyum Meclisi
Birligi-Kéln), Engin SAKAL (NRW Uyum Meclisi Birligi-Ko6In), Dilek ENGIN (KRV
Uyum Meclisi Uyesi-Wuppertal) ile goriisiilmiistiir.

v Vatandaslarin dilek ve sikayetleri yapilan toplantida degerlendirilmistir.

5 Temmuz 2022 tarihinde Dusseldorf’de yapilan yerinde inceleme sirasinda;

v' Dusseldorf Baskonsolosu Aysegiil Gokgen KARAASLAN ile Kuzey Ren-Vestfalya
eyaletinde glincel gelismeler hakkinda istisarelerde bulunulmustur.

v Almanya'da genclik ve koruyucu aile konusu, alaninda uzman kisiler ve vatandaslarimizla
birlikte degerlendirilmistir.

v" Avrupa Tiirk Isadamlar1 ve Sanayicileri Dernegi (ATIAD) ev sahipliginde is insanlarinin
dilek ve sikayetleri degerlendirilmistir.

v" Kuzey Ren-Vestfalya Eyalet Parlamentosu 1. Baskan Yardimcisi ve Tirkiye-KRV
Parlamentolararasi Dostluk Grubu Baskani Rainer SCHMELTZER ve KRV Dilekcge
Komisyonu Baskan1 Serdar YUKSEL tarafindan Heyetimiz kabul edilmistir.

6 Temmuz 2022 tarihinde Essen’de yapilan yerinde inceleme sirasinda;

v' Essen Baskonsolos Sezai Tolga SIMSIR, Essen ve cevresindeki giincel durum hakkinda
Heyete bilgi vermistir.

v’ Tiirk¢e dil egitiminde Almanya ve Kuzey Ren-Vestfalya’daki durumun degerlendirlmesi
amaciyla, alaninda uzman Kkisilerin yani sira vatandaslar ve sivil toplum temsilcileriyle
calistay yapilmstir.

v" Eickel Gymnasium’dan yiiksek not ortalamasiyla mezuniyeti takdiren Dilara ISCI’ye 6diil
verilmistir.

6 Temmuz 2022 tarihinde Berlin’de yapilan yerinde inceleme sirasinda;

v Biiyiikel¢i Ahmet Basar SEN ile Tirkiye-Almanya iliskileri hakkinda Buykelcilikte
istisarelerde bulunulmustur.

v" Federal Parlamento Dilek¢e Komisyonu ziyaretinde Federal Parlamento Dilekge Komisyon
Baskam Martina STAMM-FIBICH (SPD) ile Komisyon Uyeleri Takis MEHMET ALI
(SPD), Andreas MATTFELDT (CDU/CSU) ve Manfred TODTENHAUSEN (FDP)
tarafindan Heyetimiz kabul edilmistir.

v Is insanlar1 ile Berlin Baskonsoloslugunda yapilan toplantida, dilek ve sikayetler
degerlendirilmistir.

5.2 Avrupa Parlamentosu
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25-26 Ekim 2022 tarihlerinde Avrupa Parlamentosu’nda yapilan yerinde inceleme
ziyareti, Komisyon Baskan1 Mihrimah Belma SATIR bagkanliginda:

e Komisyon Baskanvekili Kayseri Milletvekili Ismail TAMER (AK Parti)
e Komisyon Sozciisii Bolu Milletvekili Fehmi KUPCU (AK Parti)

e Komisyon Uyesi Izmir Milletvekili Ozcan PURCU (CHP)

e Komisyon Uyesi Istanbul Milletvekili Hiida KAYA (HDP)

katilimlariyla gerceklesmistir. Ayrica heyete Yasama Uzmanlart Akif Celal
KOCAOGLU ve Yasemin AKIFOGLU eslik etmistir.

Avrupa Birligi (AB) Nezdinde Tiirkiye Daimi Temsilciligi ziyareti sirasinda Avrupa
Birligi Nezdinde Tiirkiye Daimi Temsilcisi Mehmet Kemal BOZAY tarafindan Tiirkiye-
Avrupa Birligi iligkilerinin giincel durumu hakkinda Heyete bilgi verilmistir.

Tiirk kokenli Avrupa Parlamentosu Bulgaristan Milletvekili ilhan KUCUK ile yapilan
goriismede, dilekce hakkinin etkin kullanimi ve Tiirk kokenlilerin Avrupa Birligindeki durumu
konularinda istisarelerde bulunmustur.

Avrupa Parlamentosu ziyareti kapsaminda Heyetimiz; Avrupa Parlamentosu Dilekce
Komisyonu Baskan1t Dolors MONTSERRAT tarafindan kabul edilmistir. Ayrica Tiirkiye -
Avrupa Birligi Karma Parlamento Komisyonu Avrupa Birligi Grubu Es Baskan1 Sergey
LAGODINSKY ile giincel gelismeler degerlendirilmistir.

5.3 Belgika Kralhig:

25-27 Ekim 2022 tarihlerinde Belgika’da yapilan yerinde inceleme ziyareti, Komisyon
Baskani Mihrimah Belma SATIR baskanliginda:

e Komisyon Baskanvekili Kayseri Milletvekili Ismail TAMER (AK Parti)
e Komisyon Sozciisii Bolu Milletvekili Fehmi KUPCU (AK Parti)

e Komisyon Uyesi izmir Milletvekili Ozcan PURCU (CHP)

e Komisyon Uyesi istanbul Milletvekili Hiida KAYA (HDP)

katilimlariyla gerceklesmistir. Ayrica heyete Yasama Uzmanlarn Akif Celal
KOCAOGLU ve Yasemin AKIFOGLU eslik etmistir.

Ulkemizde binaltiyiiz civarinda Belgika Krallig1 vatandas: ikamet etmekte iken, yaklasik
ticylizbin Tiirkiye kokenlinin Belgika’da yasadigi bilinmektedir. Begika’da yasayan Tiirkiye
kokenliler, 1960’11 yillardan giiniimiize kadar Belgika Kralliginin ekonomik kalkinmasinda
onemli roller iistlenmis olup her gecen giin katkilar1 artarak devam etmektedir.

Belcika Parlamentosu ziyareti sirasinda Heyetimiz; Temsilciler Meclisi Dilekce
Komisyonu Baskani Sophie De Wit, Komisyon Uyesi Nahima LANJRI, Komisyon Uyesi
Christophe BOMBLED ve Yedek Uye Ozlem OZEN tarafindan kabul edilmistir.
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Belcika Biiyiikelgiligi ziyareti sirasinda Briiksel Biiyiikelcisi Bekir UYSAL tarafindan
Turkiye-Belgika iligkilerinin giincel durumu hakkinda Heyete bilgi verilmistir. Ayrica Maarif
Vakfi Belcika Temsilciligi ziyaret edilmistir.

5.4 Hirvatistan Cumhuriyeti

29-30 Kasim 2022 tarihlerinde Hirvatistan’da yapilan yerinde inceleme ziyareti,
Komisyon Baskani1 Mihrimah Belma SATIR baskanliginda:

e Komisyon Uyesi Bolu Milletvekili Arzu AYDIN (AK Parti)
e Komisyon Uyesi Kilis Milletvekili Ahmet Salih DAL (AK Parti)
e Komisyon Uyesi Sanlurfa Milletvekili Aziz AYDINLIK (CHP)
e Komisyon Uyesi Mersin Milletvekili Behi¢c CELIK (1Y Parti)
katilimlariyla gerceklesmistir. Ayrica heyete Yasama Uzmanlarnn Akif Celal
KOCAOGLU ve Ozgiir DOGAN eslik etmistir.

Zagreb Biiyiikelgiligi ziyareti sirasinda BlyUkelgi Yavuz Selim KIRAN tarafindan
Turkiye-Hirvatistan iliskilerinin giincel durumu hakkinda Heyete bilgi verilmistir.

Zagreb Rehabilitasyon Merkezi’ni ziyaret eden Heyet, vatandaslarin dilek ve sikayetlerini
degerlendirmek amaciyla yapilan toplantida vatandaglarla biraraya gelmistir.

Hirvatistan Parlamentosu ziyareti sirasinda Heyetimiz; Dilekge ve Sikayetler Komisyonu
Baskam Katica GLAMUZINA (Socijaldemokrati), Avrupa Birligi Komisyonu Baskani ve
Hirvatistan-Tiirkiye Dostluk Grubu iiyesi Domagoj HAJDUKOVIC (Socijaldemokrati) ile
Dilekge ve Sikayetler Komisyonu iiyeleri Stipan SASLIN (HDZ), Ante KUTUNDZIC (Most),
Goran IVANOVIC (HDZ), Misel JAKSIC (SDP) ve Kresimir ACKAR (HDZ) tarafindan kabul
edilmistir.

5.5 Cek Cumhuriyeti

1-2 Aralik 2022 tarihlerinde Cekya’da yapilan yerinde inceleme ziyareti, Komisyon
Baskani Mihrimah Belma SATIR baskanliginda:

e Komisyon Uyesi Bolu Milletvekili Arzu AYDIN (AK Parti)
e Komisyon Uyesi Kilis Milletvekili Ahmet Salih DAL (AK Parti)
e Komisyon Uyesi Sanlurfa Milletvekili Aziz AYDINLIK (CHP)
e Komisyon Uyesi Mersin Milletvekili Behi¢c CELIK (1Y Parti)
katilimlariyla gerceklesmistir. Ayrica heyete Yasama Uzmanlart Akif Celal
KOCAOGLU ve Ozgiir DOGAN eslik etmistir.

Prag Biiyiikelciligi ziyareti sirasinda Biiyiikelgi Egemen BAGIS tarafindan Tiirkiye-Cekya
iliskilerinin giincel durumu hakkinda Heyete bilgi verilmistir.
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Vatandaglarin dilek ve sikayetlerini degerlendirme toplantis1 diizenlenerek vatandaslarla
biraraya gelinmis, ¢esitli konularda istigsarelerde bulunulmustur.

Cek Cumhuriyeti Parlamentosu ziyareti sirasinda Heyetimiz; Temsilciler Meclisi Dilekge
Komisyonu Baskan1 Tomio OKAMURA, Dilek¢e Komisyonu Uyesi Stanislav BERKOVEC
ve Cek Cumhuriyeti-Tiirkiye Cumhuriyeti Dostluk Grubu Baskan1 Vaclav KRAL tarafindan
kabul edilmistir.

5.6 irlanda

30-31 Ocak 2023 tarihlerinde Irlanda’da yapilan yerinde inceleme ziyareti, Komisyon
Baskani Mihrimah Belma SATIR bagkanliginda:

e Komisyon Baskan Vekili Kayseri Milletvekili ismail Tamer (AK Parti)
e Komisyon Uyesi Afyonkarahisar Milletvekili Mehmet TAYTAK (MHP)
e Komisyon Uyesi Bolu Milletvekili Arzu AYDIN (AK Parti)
e Komisyon Uyesi izmir Milletvekili Ozcan PURCU (CHP)
katilimlariyla gerceklesmistir. Ayrica heyete Yasama Uzmanlart Akif Celal
KOCAOGLU ve Eray MINDIZ eslik etmistir.

Dublin Biiyiikelgiligi ziyareti sirasinda Dublin Biiyiikelgisi Mehmet Hakan OLCAY
tarafindan Tiirkiye-Irlanda iliskilerinin giincel durumu hakkinda Heyete bilgi verilmistir.
Irlanda’da 1200 vatandasimiz dgrenci, 1000 civarinda vatandasimiz ise dil 6grenmek amaciyla
olmak {izere 4700’e yakin vatandasimiz bulunmakla birlikte Biiyiikelgilikteki davete icabet
eden vatandaslarimiz ile dilek ve sikayetleri degerlendirilmistir.

[rlanda Parlamentosu ziyareti sirasinda Heyetimiz; Kamusal Dilekceler Karma Komisyonu
Baskani Milletvekili Martin BROWNE, Komisyon Bagkan Yardimcisi Milletvekili Cormac
DEVLIN, Komisyon Uyeleri Milletvekili Pat BUCKLEY ve Senator Eugene MURPHY e eslik
eden Komisyon Uzmami Maggie SEMPLE ve Komisyon Dosya Sorumlusu Susan
MORAN’dan olusan heyet tarafindan kabul edilmistir.

5.7 Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda Birlesik Kralhg

1-2 Subat 2023 tarihlerinde Birlesik Krallik’da yapilan yerinde inceleme ziyareti,
Komisyon Baskani1 Mihrimah Belma SATIR baskanliginda:

e Komisyon Baskan Vekili Kayseri Milletvekili Ismail Tamer (AK Parti)
e Komisyon Uyesi Afyonkarahisar Milletvekili Mehmet TAYTAK (MHP)
e Komisyon Uyesi Bolu Milletvekili Arzu AYDIN (AK Parti)
e Komisyon Uyesi izmir Milletvekili Ozcan PURCU (CHP)
katilimlariyla gerceklesmistir. Ayrica heyete Yasama Uzmanlarnn Akif Celal
KOCAOGLU ve Eray MINDIZ eslik etmistir.
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Londra Biiyiikelciligi ziyareti sirasinda Biyiikelgi Umit YALCIN tarafindan Tiirkiye-
Birlesik Krallik iligkilerinin glincel durumu hakkinda Heyete bilgi verilmistir.

Birlesik Krallik Parlamentosu ziyareti sirasinda Heyetimiz; Avam Kamarasi Dilekge
Komisyonu Baskani Isci Partisi Milletvekili Catherine McKINNELL e eslik eden Komisyon
Katibi Ed FAULKNER ve Komisyon Uzmani Shekera ROWE tarafindan kabul edilmistir.

Vatandaglarin dilek ve sikayetlerini degerlendirme toplantis1 diizenlenerek vatandaslarla
biraraya gelinmis, ¢esitli konularda istisarelerde bulunulmustur.
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6 KOMISYON GENEL KURUL TOPLANTILARI
6.1 2 Haziran 2022 tarihli Komisyon Genel Kurul Toplantisi

Hollanda’da yasayan Tiirklerin aile yapis1 ve sosyokiiltiirel degerlerinin korunmasi i¢in
yapilmas1 gerekenlerin belirlenmesi amaciyla Dilek¢e Komisyonu tarafindan yerinde inceleme
yapilmasi talepli 16.03.2022 tarih ve 22494 numarali Dilekg¢e hakkinda goriismeler yapilmuistir.

6.1.1 Yasama Uzmani Sezen CIVELEK TOKGOQZ tarafindan ozetle:

Avusturya’da yasayan Tiirklerin sorunlarinin ¢6ziilmesi talebiyle Komisyona basvuruda
bulunan Canan KERVAN’a ait dilek¢e 5722 dilek¢e numarasiyla 23 Ocak 2019 tarihinde kayda
alindig1, Komisyonun 28 Ocak 2019 tarihli yazilariyla Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanlig1 ile Disisleri Bakanligindan bilgi istendigi, Komisyona ulasan bilgiler dogrultusunda,
ilgili kurumlarca gerekli islemlerin yiiriitiildiigii kanaatiyle Bagkanlik Divaninin 6/3/2020
tarihli ve 5824 sayili Karari’yla dilek¢enin goriisiilemeyecegine karar verildigi, sonrasinda
herhangi bir itiraz olmadig1 i¢in kesinlesen kararin bir suretinin vatandasa gonderildigi ifade
edilmistir.

Almanya Wiesbaden’da yasayan bosanmis bir ¢ifte ait 2 ¢ocugun ebeveynlerinin ruhsal
sorunlar1 gerekce gosterilerek “jugendamt” adi verilen genglik dairesi tarafindan {i¢ y1l 6nce
ailesinden alnmasindan sikayet konulu Dilek 1Z’e ait dilekcede ise 14110 dilek¢e numarasiyla
16 Haziran 2020 tarihinde kayda alindig1, Komisyonumuzun 23 Haziran 2020 tarihli yazilariyla
Disisleri Bakanligindan bilgi istendigi, Komisyona ulasan bilgiler dogrultusunda ilgili
kurumlarca gerekli islemlerin yiiriitiildiigli kanaatiyle Bagkanlik Divaninin 18/11/2021 tarihli
ve 10225 sayili karartyla bu dilek¢enin goriisiilemeyecegine karar verildigi, sonrasinda
herhangi bir itiraz olmadigi i¢in kesinlesen kararin bir suretinin vatandasa gonderildigi,
Hollanda’da yasayan vatandaslarin ¢ocuklarinin velayet sorunlarindan bahisle Hollanda’da
yasayan Tirklerin aile yapisit ve sosyokiiltiirel degerlerinin korunmasi ve gelecek nesillere
aktarilmast amaciyla yapilmasi gerekenlerin belirlenmesi amaciyla Dilekce Komisyonu
tarafindan yerinde inceleme yapilmasi talepli Goksel SOYUGUZEL’e ait dilekgenin 22494
dilekce numarasiyla 16 Mart 2022 tarihinde kayda alindigi, Avusturya ve Almanya’daki
vatandaslarin ardindan Hollanda’dan gelen bagvuru iizerine konunun ayrintili bir sekilde
degerlendirilmesine ihtiyag duyan Baskanlik Divani’nin dilek¢enin Komisyon Genel
Kurulunda goriisiilmesine karar verdigi belirtilmistir.

6.1.2 Dilekce Komisyonu Baskami Istanbul Milletvekili Mihrimah Belma SATIR
tarafindan ozetle:

— Yurtdisinda yasayan Tirkiye kdokenlilerin sorunlart konusunda Komisyona gelen
basvurulardaki bazi konularin ilgili Glkenin yetkisi dahilinde olmakla birlikte, bazilarinin
derinlemesine inceleme gerektirdigi, Tirkiye Biiyiik Millet Meclisinde basgka
komisyonlarda ve mevzuata uygun bagka kurumlarda bu konuda da ¢aligsmalarin yapilmakta
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oldugu, Dilek¢e Komisyonu Baskanlik Divani olarak, gelen dilekgeleri dikkate alarak bir
calisma baglatmanin uygun olacaginin degerlendirildigi, gelen dilekgelerde ve yapilan
yazismalarda ¢ocuklarin velayet konular1 ve koruma kararlarinin giindeme geldigi, bunun
disinda orada yasayan vatandaslarimizin farkli sorunlarinin da bulundugu,

— Dilek¢e Komisyonu’nun yurt disinda yasayan vatandaglardan da dilekg¢e aldigi, Baskanlik
Divani tarafindan yurt disindan gelen dilekgelerle ilgili ¢ocuklarin velayet konulart ve
koruma kararlar1 disindaki konular1 da incelemek iizere yurt disinda inceleme ziyaretleri
yapmanin uygun olacaginin degerlendirildigi,

— Komisyonda bu yonde bir karar ¢iktig1 takdirde, oncelikle ilgili kamu kurumlarindan yurt
disindaki biyiikelgiliklerden gereken bilgilerin alinmasinin, sonrasinda Ulkedeki sivil
toplum Orgiitleriyle ve kanaat Onderleriyle yerinde bir toplanti yapip sorunlarin
dinlenmesinin, sorunlar1 bir liste haline getirip ¢6zliim Onerileriyle hem Tiirkiye’deki hem
de ilgili tilkedeki kurumlara géndermenin ongoriildiigi, ikinci olarak ilgili Glkelerdeki
Dilek¢e Komisyonlar1 veya muadili olan Komisyonlarla istisare ederek parlamenter
diplomasi ¢ergevesinde konu hakkinda ¢6ziim onerileri getirmenin planlandigi

ifade edilmistir.

6.1.3 Mersin Milletvekili Behi¢ CELIK tarafindan dzetle:

Gundemde yer alan yurt disinda yasayan Tiirk vatandaslarimizin gocuklar1 ve
yakinlariin gerek velayet konusu gerekse “ahvalisahsiye” denilen konulari, egitimleri ve bu
hususta uygulanacak olan yontemler cercevesinde iilkelerin farkli sistemlere sahip olmasi
nedeniyle, Tirkiye’nin ve Avrupa Birligi iilkelerinin bir ahenklestirme ¢aligmasina girmesinin
gerekli oldugu, Komisyon Baskani’nin agiklamalarina katilarak bdyle bir girisimin gerek
parlamenter diplomasi anlaminda gerekse Tiirkiye’nin yurt disinda bulunan biiytikelgilik ve ona
muzahir olan birimlerinin ve sivil toplum Orgiitlerimizin, Yurtdis1i Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanligimizin oradaki faaliyetlerinin 6neminin bilinmekte oldugu, ancak burada
ozellikle Avrupa Birligi iilkelerinin 6nce asimilasyonla baslayan daha sonra da bunun sert
tartismalara yol agmasi nedeniyle entegrasyona dontistiiriilen faaliyetlerinin s6z konusu oldugu,
halbuki farkli milletlerden, farkli devletlerden Avrupa’ya bir sekilde intikal etmis kisilerin,
onlarin evlatlarinin kendi kiltiirleri dairesinde degerlendirilmesinin daha uygun olacagi,
velayet hakkinin en azindan o ailelerin de goriisleri alinarak kendilerine daha yakin olan bazi
ailelere tevdi ya da bu konuda faaliyet gosteren kurumlara tevdisinin daha uygun olacaginin ve
bu konuda yerinde inceleme yapmanin ¢ok daha faydali olacagimin degerlendirildigi ifade
edilmistir.

6.1.4 Dilekce Komisyonu Baskam Istanbul Milletvekili Mihrimah Belma SATIR
tarafindan ozetle:
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Avrupali Tiirklere her zaman asimile olmadan, entegre sekilde o tilkenin kurallarina uyarak
yasanilmasi tavsiyesinde bulunuldugu, ancak bahsedildigi gibi bazi sorunlarin oldugu
bunlarin ¢ozllmesi igin sorunlarin tespiti ve ¢6ziim Onerileri konusunda bir ¢alisma
yapmanin 6nemli oldugu, velayetler konusunda Turk ailelerin koruyucu aile olma
konusunda bilgilendirilmesi ve tesvik edilmesi gerektigi, bunun yapilacak ¢alismada da
ortaya konulacaginin beklendigi,

Avrupa Kitasi’'nda 50 bagimsiz iilke arasinda 19 iilkenin parlamentosunda dilekge
komisyonu bulundugunun tespit edildigi bu nedenle ziyaret edilecek Ulkelerdeki dilekge
komisyonlariyla bilgi ve tecriibe paylasimi amaciyla parlamenter diplomasi baglaminda
goriismeler yapilacag,

ifade edilmistir.

6.1.5 Kayseri Milletvekili ismail TAMER tarafindan 6zetle:

Bu ¢alismayla Avrupa’daki 6nemli bir soruna dikkat ¢ekileceginin ve bu sorunun ¢éziimii

acisindan Onemli bir adim atilacagnin, en kisa strede orada yapilacak goriismelerle bu
problemi ortadan kaldiracak gerekli girisimlerin yapilacaginin degerlendirildigi ifade
edilmistir.

6.1.6 Bolu Milletvekili Fehmi KUPCU tarafindan 6zetle:

Dilek¢ce Komisyonu’nun anayasal bir kurum olarak hak arama muiessesesi oldugu,
Parlamentoda diger komisyonlarin yurt disina gittiginin bilindigi ve aslinda bu konunun da
konusulmasi gerektigi, bir hak arama miessesesi olan Dilek¢ce Komisyonunun islevi, talep
sayisi, karar verebilmesi, ombudsmanlikla olan denetim faaliyeti nazara alindiginda
evleviyetle diger komisyonlarin gittigi bir yerlere gitmesinin gerektigi,

Komisyonda birgok yabanci heyetin kabul edildigi, hem parlamenter demokrasi agisindan
hem miitekabiliyet agisindan hem de diger komisyonlarin yabanci devletlerdeki ¢caligsmalari
baglaminda Dilek¢e Komisyonu’nun da bu konuda c¢alismalar yapmasi gerektiginin
degerlendirildigi Dilek¢ce Komisyonuna yurt digindan da bagvurularin yapildig: ve Turkiye
Cumbhuriyeti’ne vatandaslik bagiyla bagli olan herkesin muracaat edebildigi

ifade edilmistir.

6.1.7 Kilis Milletvekili Ahmet Salih DAL tarafindan o6zetle:

Konunun yurt disindaki ailelerin yagamis oldugu c¢ok kez sahit olunan bir dram oldugu,
cocuklarin koruma altina alindig1 ve mahkemelerin bu konuda vermis oldugu kararlarin da
adil olmadig1 iddialarinin bulundugu, siire¢ uzun olunca 6zellikle inang farklilig1 nedeniyle
cocuklarda ve ailelerde biiyiik travmalara neden oldugu,

Burada, Tiirk bir ailenin ¢ocugunu Hollanda Hiikiimeti koruma altina alacaksa Tiirk
bliytikelgiligiyle irtibata gecip oncelikle Tiirk biiytlikel¢iliginden Tiirk bir koruyucu ailenin
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talep edilmesi boylece Tiirk bir ailede kalan ¢ocugun inang, orf, adet, gelenek, gérenek vb.
acisindan bir sikint1 yasamayacaginin ilgili lilkeler i¢in onerilebilecegi

ifade edilmistir.

6.1.8 Kirsehir Milletvekili Mustafa KENDIRLI tarafindan 6zetle:

Konunun yurt disinda yasayan vatandaslarimizi bire bir ilgilendirdigi, Kirsehir’den
kendisine bu konuda bir¢ok talebin iletildigi, bahsedildigi gibi dordiincii, besinci nesillerin
1950°li 1960’1 yillarda yirt disina giden gurbetcilerimizin g¢ocuklarmin orada bu tarz
muamelelere maruz kaldiklari, Tiirkiye’de yasayan yakinlarin koruyucu aile olarak ¢ocuklari
almak istedikleri fakat bu konuda ¢ok ciddi problemlerin oldugu ifade edilmistir.

6.1.9 Mersin Milletvekili Behi¢ CELIK tarafindan ozetle:

— Konunun oncelikle soyle kendi eksigimiz agimizdan degerlendirilmesi gerektigi, bizim
oraya gonderdigimiz vatandaslarimizi dnce burada egiterek gonderilmedigi, 60’ yillarin
basinda gidenlerin hepsinin para kazanip donmek iizere gittikleri ancak ¢ogunlukla orada
kaldiklar1, kendisinin 6nceki vekillik doneminde, o zamanki segildigi siyasi partinin bir yan
kurulusunun Strazburg’da katildigi bir toplantisinda salonun kadinlar1 ve erkekleri bir
perdeyle ayirir sekilde oldugu bunun iizerine yaptig1 aragtirmada toplulugun neredeyse
hepsinin  Tirk¢e konustugu, bulunduklar1 iilkenin dilini 6grenmedikleri ve
vatandaslarimizin caresizlik igerisinde kendisini korumaya alip tamamen Bati’nin neyi
varsa ¢ok kdtiidiir deyip ona gore bir yasam tarzini tercih ettikleri,

— Burada Parlamentomuza, devletimize diisen en 6nemli gorevin oradaki yurttaglarimizin
bulundugu tlkenin sistematiginin nasil ¢alistigi, dilin nasil konusuldugu konularinin
¢Oziilmesi gerektigi, boylece bulundugumuz tilkede Tiirkler olarak daha giiglii olunacagi,
oralardaki mevzuatin onlara iliskin olan bolimiini 6grenmemelerinin  gocuklarini
kaybetmekle sonuclandigi

ifade edilmistir.

Yapilan agiklamalarin sonunda Komisyon Bagkani tarafindan Avrupa tlkelerinde
Tiirklerin sorunlarinin arastirtlmasi1 ve parlamenter diplomasi baglaminda dilek¢e hakki
kapsaminda yiiriitiilen Parlamento c¢aligmalart konusunda yurt disinda yerinde inceleme
yapilmasina iligkin 6nerge oya sunulmus ve kabul edilmistir.

6.2 15 Mart 2023 tarihli Komisyon Genel Kurul Toplantis1

Toplantinin agis konusmasini yapan Komisyon Baskan1i Mihrimah Belma SATIR;
1920’den giliniimiize secilmis bulunan komisyon baskanlar1 arasinda hem dort devre iist iiste
sec¢ilmis olmasi hem de en uzun siire gorev yapan komisyon baskani olmasindan bahisle, gérev
siresi boyunca yani 26’nc1 ve 27°nci Yasama Donemlerinde Dilekge Komisyonu faaliyetleri
hakkinda Komisyon tyelerini ve kamuoyunu bilgilendirmistir.
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Dilekge hakkina iligkin olarak TBMM Arastirma Hizmetleri Bagkanlig1 tarafindan, yurt
disinda yasayan vatandaslar hakkinda yapilan ¢aligmalara iliskin olarak ise Yurtdisi Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Bagkanlig1 tarafindan sunumlar yapilmistir.

Goksel SOYUGUZEL'in 16/3/2022 tarihli ve 22494 numaral1 dilekgesinin karar konusu
olamayacagina karar verilmistir.

6.2.1 Yasama Uzmam Seyma SECILMIS tarafindan 6zetle:

— Toplant: 6ncesinde hazirlanarak Komisyona gonderilen Avrupa Ulkeleri Parlamentolarinda
Dilek¢e Hakki adli calisma cercevesinde parlamentolarda dilek¢e hakki basligr altinda
dilek¢e hakkinin kullanimini, bagvuru sartlar1 ve yontemlerini, dilekgelerin incelenmesine
iliskin usul ve esaslari, dilekge komisyonlarinin rolii, olusumu, goérev ve yetkilerini
inceledikleri, bu kapsamda, ¢alismada izlenilen yontemin talep edilen tilkeler kapsaminda,
Avrupa Parlamentosu ile 19 iilke parlamentosunun incelendigi, gonderilen raporda
parlamentolarin resmi internet siteleri, iilkelerin mevzuat bilgi sistemleri, Avrupa
Parlamento Arastirma ve Dokiimantasyon Merkezi (ECPRD) internet sitesi ve benzeri agik
kaynaklardan faydalandiklari,

— Yapilan ¢alismada; dilek¢ce hakkinin, ele alinan 19 Avrupa iilkesinin hemen hemen
hepsinde anayasa diizeyinde diizenlendiginin tespit edildigi, dilek¢e hakkinin 6zel olarak
diizenlenmedigi az sayidaki iilke anayasasinda ise gesitli baglamlarda dilek¢e olgusuna
gondermelerin bulundugu, bazi iilkelerde dilek¢e hakkinin kullanimina iliskin esas ve
usullerin 6zel kanunlara konu edildigi, parlamento ictiiziiklerinin tamaminda ise dilekgelere
dair hiikiimlerin yer aldigi, kimi iilke parlamentolarinda dilek¢e komisyonlarinin
caligmalarini diizenleyen yonerge seklinde ikincil diizenlemelerin goze ¢arptigi,

ifade edilmistir.

Raporda Kosova’da halihazirda dilek¢e hakkina iliskin 6zel bir kanun bulunmadigi
bilgisinin verildigi ancak kisa siire dnce Kosova’da “Insan Haklari, Cinsiyet Esitligi, Savas
Stiresince Cinsel Siddete Maruz Kalan Magdurlar, Kayip Kisiler ve Dilek¢ge Komisyonu” nun
kuruldugu belirtilmistir.

Yasama Uzmani Seyma SECILMIS tarafindan, ¢calismada yer alan Avrupa Parlamentosu
ile 19 iilke parlamentosunun dilek¢e hakkinin kullanimi, bagvuru sartlar1 ve yontemleri,
dilekc¢elerin incelenmesine iligkin usul ve esaslar, dilek¢e komisyonlarinin rolii, olusumu, gorev
ve yetkilerinin genel hatlarini igeren bir sunum gergeklestirilmistir. Sunum sonunda asagida yer
verilen, s6z konusu bilgilerin toplu olarak yer aldig1 tablolar paylagilmistir:
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ELEKTRONIK
DILEKCE
PORTALI

PARLAMENTOYA DILEKCE SUNULMASINDA

Yabancilarin Yetkisi Dogrudan Fiziki Dilekce
YOK: X Olmasi Verebilme

PARLAMENTOYA DILEKCE SUNABILMEK iCiN ARANAN YAS SINIRI

CACANLL A XA XA
CANUXX XXX XA XA

XX XX XACACLALD XA A XA
LA XA

X X X

ALMANYA X  LETONYA 16 LUKSEMBURG 15
AVUSTURYA 16  LITVANYA 16 SLOVENYA X
BELCIKA 16

DILEKCE KOMISYONLARI UYE SAYISI

ALMANYA 30+31  CEKYA 10-20 LUKSEMBURG 15
AVUSTURYA 23+23  HIRVATISTAN 13 MALTA 5
BELCIKA 17 IRLANDA T+4 POLONYA 16
BIiRLESIK KRALLIK 11 LETONYA PG-2 ROMANYA 17

BULGARISTAN 17 LITVANYA 11 SLOVENYA 15
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PARLAMENTOYA SUNULAN DILEKCE SAYISI

2021 2021
ALMANYA 11.667 ISPANYA 1.939 (2022)
AVUSTURYA 186 POLONYA 332
BIiRLESIK 66 (47) FD ROMANYA 438
KRALLIK 2 892 ED
CEKYA 16 (2022) SLOVENYA 124
HIRVATISTAN 228

6.2.2 Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskan Yardimcis1 Abdulhadi TURUS
tarafindan ozetle:

—  Yurtdis1 Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi’nin 2010 yilinda donemin hiikiimet
sistemine gore bagbakanliga bagli olarak kuruldugu ve 3 ¢alisma alaninin oldugu, bunlarin
basinda yurt disindaki vatandaslarla ilgili, onlarin yasadiklar1 {ilkedeki yasam
standartlarinin nasil daha yukar tasinabilecegi, Tiirkiye ile olan aidiyetlerinin nasil
gelistirilebilecegi ve 6zellikle Tiirkce ve Tirk kiiltliriine bagliliklarinin nasil arttirilabilecegi
konusunda c¢aligmalar yaptiklari,

— 2'nci ¢aligma alaninin 6zellikle "soydas ve akraba topluluklari" denilen iilkemizde "goniil
diinyasi, goniil cografyasi" olarak anilan o cografyanin altyapisindaki soydaslarimiza ve
akrabalarimizin yasadiklar1 bolgelerdeki yasam standartlarinin nasil daha yukari
taginabilecegi konusunda ¢alismalar ve projeler yaptiklari,

— 3'iincii calisma alaninin, "Uluslararas1 Ogrenciler Tiirkiye Burslar" adi altinda bir marka
ile diinyanin hemen hemen biitiin {ilkelerinde her yil 5 bine yakin uluslararas1 6grenciyi
Tirkiye' ye getirip lisans, yliksek lisans ve doktora payelerinde egitimler verdirip
sonrasinda iilkelerine geri yollandig1 ve onlara mezun dernekleri kurdurup iilkelerinde
Tiirkiye'yle olan iligkilerin nasil daha iyi hale getirilebilecegi konusunda caligmalar
yaptiklari

belirtilmistir.

6.2.3 Dilekce Komisyonu Baskami istanbul Milletvekili Mihrimah Belma SATIR
tarafindan ozetle;
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Vatandaglarimizin, Avrupa’nin isgiicii ihtiyacina destek saglamak amaciyla 1960’11 yillarda
gelmeye basladiklar1 ve sonrasinda yasamlarini devam ettirdikleri iilkelerin ekonomisi ve
sosyal hayat1 i¢in vazgegilmez bir parga haline geldikleri, yasadiklari tilkelerde givence
altina alinmis temel hak ve 6zgiirliikler ile sosyal haklarin kullanilmasi konusunda Tiirkiye
kokenlilerin sorunlarla karsilagabildikleri,

Avrupa Birligi iilkelerinde antlagsmalarla ve diger diizenlemelerle saglanan haklardan etkin
bir sekilde faydalanabilmek i¢in Avrupa Birligi kurumlarin1 karar almaya ikna edecek
basvuru yollarindan birinin de vatandas girisimi oldugu, Avrupa Parlamentosunda 1 milyon
imzaya sahip dilekgelerin goriisiilmesinin zorunlu oldugu, benzer durumun Belgika
Temsilciler Meclisi Dilekge Komisyonu i¢in 25 bin, Hollanda i¢in 40 bin, Almanya i¢in 50
bin ve Ingiltere icin 100 bin imza tasiyan dilekgeler icin gegerli oldugu,

Vatandas girisimi neticesinde talepler karsilanmamis olsa dahi; goriiniirliigiimiiziin artacagi
ve farkindalik inga edilmis olacagi, ayrica giiniimiiz demokratik iilkelerinde parlamentoya
basvurunun, siyasi katilimin kurumsallagsmis sekillerinden biri olarak goriilmekte oldugu,
bu sebeple yurt disindaki yerinde incelemeler sirasinda biraraya gelinen vatandaglarimizin

hak arama yollarmi kullanmaya ve ilgili kurum ve kuruluslara dilek¢e vermeye davet
edildikleri,

belirtilmistir.
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7 USUL VE ESASA iLiSKiN DEGERLENDIiRME
7.1 Avrupa Ulkelerinde Yasayan Tiirkiye Kokenliler Acisindan;

Tiirklerin aile yapisi ve sosyo-kiiltiirel degerlerinin korunmast ve gelecek nesillere
aktarilmas1 amaciyla yapilmasi1 gerekenler konusunda;  yurtdisinda yasayan Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandaslarinin, kaybettirme halleri disinda vatandaslhiktan ¢ikmis olanlarin ve
29/5/2009 tarihli ve 5901 sayili Tiirk Vatandashigi Kanununun 28 inci maddesi geregi Tiirk
vatandaslarina taninan haklardan aynen yararlananlariniilkemizle sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
baglarini muhafaza etmeleri ve gelistirmeleri i¢in gerekli calismalarin ilgili kurumlarla
esgidiim i¢inde yapilmasinmi saglamak amaciyla Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Bagkanlig1 kurulmustur.

Avrupa’nin gesitli tilkeleri ile yapilan is giicli anlagsmalari neticesinde 1960’11 yillardan
itibaren baslayan gogclerle birlikte vatan topraklart disinda bir Tiirk toplumu olusmustur.
GUnumuzde sayilar1 7 milyona yaklasan vatandaslarimiz yurt disinda misafir isci statiisiinden
¢ikip bulunduklar tilkelerin vatandasligini almis ve bu iilkelerin asli unsurlarindan biri haline
gelmistir. Bu durum, devletimizin vatandaglarina bulunduklari tilkelerde de giderek daha cesitli
ve kapsamli hizmetler gétiirmesi sonucunu da dogurmustur. Ihtiyaglar zaman iginde artip
nitelik degistirirken 6zellikle son 10 yilda yurt disindaki vatandaglarimiza yonelik hizmetlerde
de 6nemli atilimlar gergeklestirilmistir.

Yurt disinda yasayan ve Tiirkiye ile hukuki, sosyal ve ekonomik baglarini giiglii bir
sekilde devam ettiren vatandaglarimizin hem bulunduklar ilkelerde hem de Tiirkiye’de
yanlarinda olma ve diasporamizin anavatanla baglarini en iist seviyede devam ettirme misyonu
ile faaliyette bulunan Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi, her yil pek ¢ok yeni
proje ve diizenlemenin hayata gecirilmesine vesile olup mevcut uygulamalar1 vatandaglarimiza
tanitmaya gayret gostermektedir. Bu gerg¢evede, vatandaslarimizin sosyal, kiltirel, hukuki,
ekonomik ve siyasi ihtiyac ve isteklerinin tespit edilmesi, bu gereksinimlere yonelik uygun
politika ve stratejilerin yiirlitiilmesi amaciyla belirlenen hedefler ve tematik ihtiyaglar
dogrultusunda ¢esitli ¢calismalar gergeklestirilmektedir.

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin anavatanlari ve anadilleri ile baglarini
giiclendirmek icin Tiirkge Saati Proje Destek Programi, Materyal Destegi ve Tiirk¢e Egitici
Yetistirme Programlar1 ile egitimlerine katki sunulmakta; Medya Akademisi, Yazarlik
Akademisi, Senaryo Okulu, TEKNOFEST, YTB Tirkce Oddlleri, Telve Dergisi, Geng Destek
Programi, Evliya Celebi Kiiltiir Gezileri Programi ve Tirkiye Stajlari ile yurt disinda yasayan
genglerimizin kimlik ve aidiyet duygularini gelistirmeleri, temel konularda bilgi birikimlerini
artirmalar1 amaclanmaktadir. Bununla birlikte, diasporamizin yasadiklari iilkelerde maruz
kaldiklar1 sorunlara iligskin caligmalar yiiriitiilmekte ve psikolojik danisma merkezleri destekleri
verilmektedir. Diaspora c¢aligmalar1 kapsaminda, vatandaslarimizin ve mavi karthilarin
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yasadiklari iilkelerde sosyal ve siyasal hayata katilimlar1 desteklenmekte ve bu yonde egitimler
verilmektedir. Yine aym sekilde, cesitli organizasyonlar ile farkli {ilkelerde mukim
diasporamizin bir araya gelmesi saglanmaktadir.

Ote yandan, yurt iginde ve yurt disinda vatandaslarimizin yasadiklari iilkelerde maruz
kaldiklar1 yabanci diismanligi, nefret sdylemi ve hukuki sorunlara yonelik birgok caligma
gerceklestirilmekte ve bilgilendirme faaliyetleri yapilmaktadir. Vatandaslarimizin yogun olarak
yasadig iilkelere iliskin g¢esitli saha aragtirmalar1 yapilmakta ve iilke raporlar ile rehberler
hazirlanarak vatandaslarimizin kullanimina sunulmaktadir. Bununla birlikte, vatandaslarimizin
maruz kaldig1 fiziksel saldirilar ve nefret soylemleri tespit edilerek kayit altina alinmakta ve
hem yurt icinde hem yurt disinda bu saldirilara kars1 farkindalik olusturmak i¢in raporlar
hazirlanarak dort dilde yayimlanmaktadir.

Yurtdisinda yasayan Tirkiye kokenlilere yonelik 2018-2021 yillart arasinda yapilan
caligmalar, Tirkiye kokenlilerin ilgili lilkedeki hayat standartlarimin yiikseltilmesi ile 6z
kiiltiirlerini kaybetmeden toplumsal hayata katilmalari ve bulunduklar1 toplumda kanuni
haklardan tam olarak yararlanabilmeleri i¢in yapilan faaliyetler ve Tirkiye kokenlilerin ilgili
iilkedeki ayrimcilik, asimilasyon, yabanci diismanligina karsi korunmalari igin yiiriitiilen
faaliyetler olarak iki ana baslikta ele alinabilmektedir.

7.1.1 Tiirkiye kokenlilerin ilgili iilkedeki hayat standartlarimin yiikseltilmesi ile 0z
kiiltiirlerini kaybetmeden toplumsal hayata katilmalar1 ve bulunduklar
toplumda kanuni haklardan tam olarak yararlanabilmeleri i¢in yapilan faaliyetler

7.1.1.1 Genglik ve kiiltiirel hareketlilik programlar:

Ozgiivenli ve egitimli bir genglik cercevesinde; 2016-2021 yillar1 arasinda toplamda
550 kisinin katildig1 Tiirkiye Stajlart diizenlenmis, 2014-2021 arasinda toplamda 9200 kisinin
katildig1 Evliya Celebi Kiiltiir Gezileri diizenlenmis, Gen¢ Destek Mali Destek Programi
kapsaminda 2020-2021 yillart arasinda 26 proje destegi verilmis, 2016-2021 yillar1 arasinda
toplamda 865 kisinin katildig1 Genglik Kamplar1 yapilmigtir. Akademi programlari olarak,
Medya Akademisi 2021’e 7 llkeden 29 genc katilmis, Yazarlik Akademisi 2021°e 4 iilkeden
11 genc¢ katilmis, Tarih Akademisi 2022’ye 12 iilkeden 157 basvuru yapilmis, Akademi
Kiirsiisii Youtube’da yayinlanan 9 boliime ulasmis, Geng Yizler Yeni Sozler Diaspora Genclik
Bulusmasi’na 13 iilkeden 28 kisi katilmis, Geng Yiizler Yeni Sozler Diaspora Aile Bulusmasina
10 tlkeden 28 kisi katilmig, 2015-2021 yillarinda 11 iilkeden 486 bursiyere akademik
calismalarin desteklenmesi amaciyla burs verilmistir. Tiirkiye mezunlar1 g¢ergevesinde; 53
tilkede 95 mezun bulusmasi yapilmig, 30 iilkede 34 mezun dernegi kurulmus, Turkiye
Mezunlar1 Portali olusturulmustur.

Uluslararas1 6grenciler ¢ercevesinde; uluslararasi 6grenci istatistikleri kapsaminda; 178
iilkeden rekor sayida basvuru alinmis, her yil ortalama 5 bin 6grenciye Tiirkiye Burslari
kapsaminda burs saglanmistir. Burslar igin, 2019°da 146 bin 600 basvuru, 2020’de 155 bin 700
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basvuru, 2021°de 165 bin 500 bagvuru, 2022’de 166 bin bagvuru yapilmistir. En fazla Bagvuru
alman iilkeler; Afganistan, Pakistan, Suriye, Misir, Sudan, Yemen, Endonezya, Kazakistan,
Filistin, iran, Tunus, Kirgizistan, Irak, Hindistan, Fas, Azerbaycan, Arnavutluk, Kosova, Rusya,
Yunanistan’dir. 2021 yilinda 35 iilkede Baskanlik temsilcilerinin, 26 iilkede ise dis
temsilciliklerce miilakatlar gerceklestirilmis, toplam 5733 adaya yliz yiize miilakat i¢in davet
iletilmis, 76 Ulkede cevrimici gerceklestirilen miilakatlara ise 2248 aday davet edilmis ve 2021
yilinda 137 iilkeden toplam 7981 adayin miilakata davet edilmistir. 2021 burslandirma verileri
cercevesinde; 2021°de verilen 4108 bursun; 91°i arastirma, 619’u doktora, 1257’s yiiksek
lisans, 2126°s1 lisans, 15 i dil kursu kapsaminda verilmistir. 2021°de verilen burslarin; %4,4 ‘U
Asya Pasifik, % 4,9 u Avrupa, %12,7 si Balkanlar, %15,2 si Glney Asya, %7,3 (i Kuzey Afrika,
%2,3 U Kuzey Amerika, Latin Amerika ve Karayipler, %18,1 i Orta Asya ve Giiney Kafkasya,
%17,2 si Ortadogu, %17,9 u Sahra-alt1 Afrika bolgelerine verilmistir.

Mezuniyet programi gercevesinde; 2021 yilinda 104 iilkeden 2.366 Tiirkiye burslusu
ogrenci mezun edilmistir. 169 Ulkede 150 binden fazla Turkiye Mezunu bulunmakta olup
yapilan mezuniyet programina 73 farkli iilkeden Tiirkiye’de egitim goren 206 06grenci
katilmistr.

Dilimizin ve kiiltiirimiiziin yasatilmas1 c¢ergevesinde; Anadolu okuma evleri
kapsaminda yiiriitiilen ¢alismalarda; 10 Ulkede 36 kitlphane kurulmus, 1001 kitap desteginde
bulunulmus, 39 okuma halkasina 400 kisi katilmis, 8 okur-yazar bulusmasinda 375 katilimciya
ulasilmis ve 71 kitap ¢ekilisi yapilmistir. Yurt disina go¢ etmis birinci neslin gé¢ hikayelerinin
kayit altina alindig1 insan Hazineleri Serisi programu ile 16 6diil, 44 basarili roportaj ve 46
bagvuru alinmig, S6zlii Tarih Belgeseli Calismasi ile 4 iilke’de 32 belgesel film yapilmistir.

Ortak tarih ve kiltur bilinci cercevesinde; Evlad-1 Fatihan Tarihin izinde projesiyle
Pristine Universitesi Tarih boliimii dgrencilerinin Istanbul’a ziyaretleri saglanmis, diizenlenen
KKTC lyilik Festivaline 5.000’i askin KKTC’li soydasimiz katilmis, Mostar: Tarihten
Giliniimiize Goniil Koprisi projesiyle Tiirkiye’de okuyan 21 Tiirk ve Bosnak kiz 6grenci ile
Uluslararas1 Saraybosna Universitesi'nde okuyan 19 Tiirk ve Bosnak kiz dgrenci bir araya
getirilmistir. Ayrica, 1915 Olaylarin1 Anlamak ve 1992 Hocali Soykirimi Paneli, Azerbaycan-
Tarihimizin Dahileri Kitap Projesi, Avrasya Genglik Okulu projesi yapilmustir.

7.1.1.2 Tiirkce ve egitim calismalar:

Tirkce egitimine katki calismalar1 c¢ergevesinde; Tiirkge Saati Destek Programi
kapsaminda 31 kurulusa 1.000 6grencinin yararlandigi 38 proje destegi verilmis, Okul Oncesi
Cift Dilli Egitimi Destek Programi kapsaminda 19 kurulusa 669 6grencinin yararlandigi 20
proje destegi verilmis, Almanya K6In YEE Isbirliginde Tiirkge Destek Projesine 42 dernek ve
6.000 dgrenci katilmis, Hollanda Amsterdam TULIP Tiirk¢e Destek Projesine 80 kurulus ve
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1.200 dgrenci katilmis, Sakarya U. Isbirliginde Tiirkge Egitimi Sertifika Programina 14 iilkeden
99 kisi katilmistir.

Tiirkgenin  yayginlastirilmas:  ¢ergevesinde; Balkanlarda ve Irak’ta Turkce
Ogretmenlerine Yonelik Egitici Egitimi kapsaminda Balkan Programina, Bulgaristan’dan 29,
Kuzey Makedonya’dan 16, Kosova’dan 16, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinden 15 ve
Yunanistan’dan 10 olmak iizere toplam 86 6gretmen katilmis, Irak’ta Tiirkce egitim veren 85
Tirkmen Ogretmene hizmet i¢i e8itim verilmistir. Afganistan Tiirkgce Okulu kapsaminda,
Afganistan'm Belh vilayetinde bulunan 10 lisede Tiirkge se¢meli kiiltiir dersi olarak
ogrenilmekte olup proje kapsaminda Belh Universitesi Tiirkce Boliimii mezunlari istihdam
edilmis ve 1000 6grenci egitim almistir. Kazan Tiirkge Saati Programi kapsaminda, Rusya’da
yasayan Tiirk vatandaglarinin artan sayilari ve bilhassa karma evlilik ¢ocuklarinin Tiirkge
hakimiyetleri ve milli kimliklerinin muhafazasina katki saglamasi miilahaza edilerek
cocuklarimizin haftada 3 saat Tiirk¢e dersleri almalart ve kiiltiirel etkinlikler diizenlemeleri
desteklenmistir. Kafkasya’da Tiirkge Okulu kapsaminda, Rusya Federasyonu'na bagh
Dagistan'da yasayan kardes topluluklarimizin Tiirkiye ile baglarinin gliclendirilmesi amaciyla
lise diizeyindeki 50 6grenciye 30 hafta boyunca haftada 3 saat Tiirk¢e dersleri verilmesini
iceren proje i¢in Bagkanlikca destek saglanmistir. Ayrica, Kosova Tiirk¢e Egitimi Tesvik
Projesi, Kosova Tirkce Atolyesi Projesi, Okul Belgeseli, Tlrkce ve Anadilde Materyal
Destekleri, Balkanlar Cevrimici Yazarlik ve Edebiyat Akademisi ¢calismalar yapilmastir.

Destekleyici egitim programlar1 c¢ercevesinde; Kosova, Arnavutluk, Karadag ve
Yunanistan’da Bilim Seyyahlar1 programi diizenlenmis, Balkanlar’in 8 {ilkesinde (Arnavutluk,
Bosna-Hersek, Hirvatistan, Karadag, Kosova, Kuzey Makedonya, Sirbistan ve
Yunanistan/Gilimiilcine) 13 kurulus ile Balkan Genglik Okulu programi diizenlenmis, Soydas
Okul Oncesi Ogretmenler Egitim Programi ve Balkan Genglik Zirvesi Programi, Giircistan
Borgali Tiirkleri Universiteye Hazirlik Kursu, Giircistan Genglik Gelisim Projesi ve Kirim
Ailesi Okulu Projesi diizenlenmistir.

7.1.1.3 Diaspora calismalari

Diasporamiza sunulan hizmet kalitesinin artirilmasi cergevesinde; Yurt Disindaki
Vatandaglarimiza Y 6nelik Kamu Hizmetlerinin Gelistirilmesi Projesi kapsaminda 12 iilkede 45
toplant1 yapilmis ve toplantilara 950 vatandas katilmistir. Otomatik Bilgi Paylasimi Toplantilari
kapsaminda, Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile 4 ayr1 toplanti, Disisleri Bakanligi ile 5 toplanti,
Gelir idaresi Bagkanligi ile rehberin hazirlanmas: ve siire¢ yonetimiyle ilgili Baskan diizeyinde
9 ayr1 toplanti, 2020 yili Agustos ayinda Gelir Idaresi Bagkanlig1 ile Otomatik Bilgi Paylasimi
rehberi hazirlanmasi, 2020 Agustos aymdan itibaren 13 iilkede 40 toplanti, 2.500 STK
temsilcisi ve vatandas ile c¢evrimi¢i toplanti yapilmistir. 2017 yilinda Mal Varliginin
Aragtirllmasimma Yonelik Calismalar kapsaminda, Yabanci iilkelerin Tirkiye’de mal varligi
arastirma yontemleri ve alinacak tedbirlerle ilgili rapor hazirlanmig, 2018 yilinda 9 kamu
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kurumu ile konuya 6zel toplant1 yapilmis, Tiirkiye’de malvarlig1 arastirmasi yaptiran tilkelerin
biuyukelcilik temsilcileriyle goriismeler gergeklestirilmis, Tiirkiye’den yurt disina bilgi aktaran
bazi avukatlara karst su¢ duyurusunda bulunulmustur.

7.1.1.4 Aile ve sosyal hizmetler calismalari

Cocuklara yonelik ¢alismalar ¢ergevesinde; YTB Cocuk Akademisi’ne 52 tilkeden 5 bin
bagvuru ve 1958 katilim olmus, Benim Bayramim Yarismasina 174 basvuru yapilmis,
“Tiirkiye’de Bir Yaz” Seyahat Giinliigii 20 bin baskiya ulagsmis ve Yaratict Drama Cocuk
Atoblyesi’ne 100 gocuk katilmigtir.

Ailelere yonelik ¢aligsmalar ¢ergevesinde; Minih Aile Danigsmanlik Merkezi Seminerleri
7 kez duzenlenmis ve toplamda 1.000 kisi katilmigtir. Psikolojik Entegrasyon Seminerleri
Dizisi kapsaminda 3 seminer yapilmis ve toplamda 88 kisi katilmistir.

7.1.1.5 Organizasyonlar

Vatandaglarla dogrudan temas c¢ercevesinde; Yurtdisinda 7 milyon vatandasimiz
yagsamakta, 2 milyon geng niifus (25 yas alt1) ve 3 milyon se¢men bulunmakta olup Turkiye
ekonomisine 5 milyar dolar katki saglamaktadirlar. Tlrkiye’yi 7 milyon yurt dis1 ikametli
vatandas ziyaret etmis, 1.8 milyon vatandas karayolunu kullanmistir. Karsilama ve ugurlama
programlar1 kapsaminda; Sirbistan’in 3 sinir kapisinda (Batrovci, Horgos ve Gradina) 9 YTB
calisani ile hizmet saglanmis, yaklasik 60 bin 500 kisiye ulasilmistir. Kapikule sinir kapisinda
21 YTB c¢alisan1 karsilama ugurlama hizmetleri yurutmekte olup karsilama ve ugurlama
programlari kapsaminda toplam 200 bin materyal dagitilmistir. ABD’de 110 tiyenin bulundugu
15 STK, ingiltere’de 130 kisinin iiye oldugu 28 STK, Fransa’da 186 iiyenin bulundugu 45 STK,
Isve¢’te 23 iiyenin bulundugu 1 STK, Finlandiya’da 15 iiyenin bulundugu 2 STK, Almanya’da
1623 iiyenin bulundugu 573 STK, Avusturya’da 14 {iyenin bulundugu 4 STK, Hollanda’da 89
tiyenin bulundugu 15 STK, Bel¢ika’da 38 tiyenin bulundugu 16 STK, Danimarka’da 103 {iyenin
bulundugu 17 STK ziyaret edilmistir.

Teknik kapasitenin glclendirilmesi cercevesinde; Ahiskali Gengler Dernegi Hukuk
Calistay1 ve Otandastar Vakfi Tecriibe Paylasimi Programi diizenlenmistir.

Tiirk Devletleri teskilati kapasitesinin gli¢lendirilmesi ¢ergevesinde; Tirk Diinyas1 2022
Kiiltiir Baskenti: Bursa’da Bagkanlik¢a diizenlenen Tiirk Devletleri Teskilati (TDT) 2. Diaspora
Forumu 28 Mart 2022 tarihinde genis bir izleyici kitlesi esliginde gerceklestirilmistir.

Uzaktan egitim ¢alismalari ger¢evesinde; Uzaktan Egitime Destek Projesi (Gurcistan),
Egitim Engel Tanimaz Projesi (Giircistan) Farabi Online Egitim Programi, Tiirk Diinyast
COVID 19 ile Miicadelesi Online Egitimi, Balkanlar Uzaktan Egitim Projesi, Tiirk¢e-Ozbekge
Pratik ve Teorik Terciime Egitimi, Tiirk Diinyas1 1. Tip Ogrencileri Calistay1, Tiirk Diinyas1
Hekimlerine Laparoskopik Cerrahi Kursu diizenlenmistir.
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Medyanin giiclendirilmesi ¢ercevesinde; Afrika Medya Temsilcileri Egitimi, Yemen
Medya Yoneticileri Yetistirme, Rohingya Medya Egitimi, Tiirk Diinyas1 Cevrimici Medya
Egitimi, KKTC Cevrimi¢i Medya Egitim Programi diizenlenmistir.

11.652 kisinin katilim sagladig1 bu projeler vasitasiyla 242.000 kisiye ulagilmistir.

Geng diaspora liderleri arasinda iletisimin giiglendirilmesi ¢ergevesinde; 19 tlkeden 40
gencin katilimi ile gergeklesen Gelecek Nesil Akademisi, 12 iilkeden 14 gencin katildig1 Fikir
Atolyesi, 9 lilkeden toplam 110 Kirim Tatar gencin katildigi Kirim Tatar Genglik Kurultaylari
duzenlenmistir.

Toplumsal zenginligimizi siirdiirmeye yonelik ¢calismalar ¢cercevesinde; Muharrem Ay1
Etkinlikleri ve Asure Programina 18 STK’dan 90 temsilci katilmis, Alevi Toplumunun Dini
Ihtiyaglarinin Karsilanmasma Yonelik Calismalara 5 iilkeden 26 alevi inang &nderi katilmis,
Siiryanilere Yonelik Calismalara 18 STK’dan 90 temsilci katilmistir.

Kardes Topluluklar gergevesinde; 2018-2021 yillarinda soydas ve akraba topluluklarin
Tirkiye ile var olan hissi baglarinin dinamik is birliklerine doniistiiriilmesi kapsaminda 470
proje ve faaliyet, 128 kiiltlir sanat etkinligi yapilmis ve bu ¢aligmalara 59.450 kisi katilmistir.
90 egitim programi diizenlenmis, programlardan 11.300 kisi yararlanmistir. 60 kulturel gezi
dizenlenmis ve gezilere 5.600 kisi katilmistir. 50 kiiltiir ve tarih yayminin 65.000 adet basim
ve dagitimi yapilmistir.

7.1.1.6 Kiultdrel miras ve anma etkinlikleri

Somut ve somut olmayan Kkiiltiirel miras1 ¢ergevesinde; Uygurlarin Somut Olmayan
Kiiltiirel Miras1: Kazakistan Ornegi ¢alismasi, Ahiska Bolgesi Tiirk-islam Eserleri Envanter
Calismasi ve Kirim Tatar Mimari Yadigarlar calismasi yapilmistir.

Tarihe tanikliklarin kayit altina alinmasi c¢ercevesinde; Dr. Sadik Ahmet ve Belene
Oliim i¢in Yer Sert Ugmak I¢in Gk Uzak adli kitaplar ve 1944 Kirim Tatar Siirgiinii Belgesel
Kitab1: «Onlar da Insandi», 1944 Ahiska Tiirkleri Siirgiinii Belgesel Kitabi: «1944 Ahiska
Surguni: Son Tanmiklary, Gagauz Yerinin Ozerkliginin 25. Yili Belgesel Kitabi: «Gagauziya
Avtonomiyasina Yol» adli belgesel kitaplar1 yayimlanmistir. Bagkanlik¢a Ankara’da merhum
Doktor Sadik Ahmet anisina hazirlanan kitabin tanitimi vesilesiyle “Dogumunun 75. Yilinda
Dr. Sadik Ahmet’t Anma” programi gergeklestirilmistir.

Tarihi bilincin geng kusaklara aktarilmasi ¢ergevesinde; Ahiska Siirgiinii 75. Y1l Anma
Programi, Kirim Tatar Siirgiinti 75. Y1l Anma Programi, Bulgaristan Zorunlu Gdégiiniin 30. Y1l
Anma Etkinlikleri, Bin Dokuz Yiiz Seksen Dokuz Belene" Belgeseli yapilmustir.

Diisiince tarihi yaymlar1 cercevesinde; Miisliman Diinyada Cagdas Diisiince, Iran
Diisiince Tarihi, Azerbaycan Diigiince Tarihi kitaplar1 yayimlanmustir.
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Ulke raporlar1 ve profil arastirmalari cercevesinde; Kuzey Afrika’da Tiirk Varlig
Calistayl, Irak, Urdiin ve Filistin Tiirk Varlig1 Profil Arastirmasi, Tunus Tiirk Varlig1 Profil
Arastirmas1 ve Cezayir Tirk Varligi Profil Arastirmasi yapilmistir. 2021 6zel dosyalar
kapsaminda; Kesmir Strateji Raporu, Cin Halk Cumhuriyeti ve Uygur Strateji Raporu, Irak
Topluluk Stratejileri Raporu, Libya Caligmalar1 ve KKTC Caligmalar1 yapilmistir.

7.1.2 Tiirkiye Kokenlilerin ilgili iilkedeki ayrimciik, asimilasyon, yabanci

diismanhgina kars1 korunmalari i¢in yiiriitiilen faaliyetler

Vatandaslarimizin  haklarmin  muhafazas1 cercevesinde; Insan Haklar1 Egitimi
Programlar1 2021 kapsaminda Srebrenica Soykirimi Anma Programi, 7 iilkeden 54 kisinin
katildig1 Mars Mira Yiiriiyiisii diizenlenmis, 11 iilkeden 7 farkli dis temsilcilik ve 230 avukat
ve hukukcu (2018 — 2021)’nun katildigi YTB Hukukg¢ular Bulusmasi Strazburg diizenlenmis,
Turkce — Almanca - Fransizca — Ingilizce 2020 Saldir1 Raporu hazirlanmis, Yurtdis:
Vatandaslar Hukuk Uzmanlik Bursu verilmis, Yurtdisi Vatandaslar Hak ve Ozgiirliikler
Giincesi yayimlanmis, Yurtdigindaki Vatandaglarimiza Yonelik Ayrimeilik Algist Arastirmast
yapilmistir. insan haklar1 alaninda saglanan akademik destekler kapsaminda iilkemizde bulunan
5 {iniversiteye iilke insan haklar1 izleme raporu arastirma destegi saglanmistir. Insan haklari
faaliyetleri kapsaminda; Briksel, Anvers, Viyana ve Koln’de toplam 68 STK temsilcisinin
katildig1 nefret suclar ve ayrimcilikla miicadele hak savunuculugu mekanizmalar1 farkindalik
egitimleri diizenlenmis, 16 iilke icin Nefret Suglar1 ve Ayrimcilikla Miicadele Ulke Rehberleri
hazirlanmistir. NESAM Tanitim Toplantis1 ve Tiirk Diasporasinda Haklarin Gelistirilmesi
Arama Konferansi diizenlenmis, konferansa 8 tilkeden 16 diaspora temsilcisi, 13 akademisyen
ve diisiince kurulusu bagkani, 52 kamu kurumu temsilcisi katilmistir.

STK proje destegi ¢ercevesinde; 2018-2021 yillarinda 272 STK’ya 625 Proje Destegi
kapsaminda 47 Milyon TL destek verilmistir.

7.2 Dilek¢ce Hakki A¢isindan;

Dilekge hakki, kisisel ya da toplumsal konularla ilgili talep ve sikayetlerin tek basina
veya baskalariyla birlikte resmi kurumlara iletildigi dogal ve kisisel bir haktir.

Tarihsel olarak, parlamentoya bagvurma hakki en eski haklardan biri olmustur. Tarihi
geemisi oldukca eskilere giden dilek¢e hakkina iliskin diizenlemelerin ve parlamentolarda
dilekgelerin tabi oldugu siireglerin iilkeden iilkeye farklilasmasiyla birlikte ortak yonlerin
varlig1 da goriilmektedir.

Avrupa Parlamentosu ile Almanya, Avusturya, Belcgika, Bulgaristan, Cekya,
Hirvatistan, Hollanda, Ingiltere, Irlanda, Ispanya, Giiney Kibris Rum Yonetimi, Kosova,
Letonya, Litvanya, Liiksemburg, Malta, Polonya, Romanya ve Slovenya’da dilek¢e hakkinin
kullanimi; mevzuat, parlamento dilekce komisyonlari, basvurular ve siirecler dahilinde
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incelenmis, ilkelerin mevzuatlar1 ¢er¢evesinde parlamentolar1 biinyesindeki dilekge
komisyonlarina yapilacak bagvurulara iliskin usul ve esaslar incelendginde;

— Almanya’da Federal Meclis Dilekge Komisyonu, insanlarin federal makamlarla veya
federal denetime tabi diger kurumlarla sorunlari oldugunda arabulucu roliiyle miidahale
edebilir. Alman Federal Meclisi Dilekce Komisyonunun bir Dilek¢e Internet Portali
bulunmaktadir. Internet sitesinin tiim kayitl kullanicilari, 6zel forumlarda dilekge hakkinda
yorum yapabilir. Dilekge, igerigine destek ifadesi olarak bu siire zarfinda ¢evrimici olarak
da imzalanabilir. Dilek¢e kabul edildikten sonra 4 hafta icinde 50.000 veya daha fazla kisi
tarafindan desteklenen dilek¢eler Alman Federal Meclisi Dilek¢e Komisyonunda kamuoyu
Ontiinde tartisilir.

— Avrupa Parlamentosuna dilekge verme hakki, Avrupa Birligi’nin Isleyisi Hakkinda
Antlasma’da ve Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti’nda diizenlenmistir. Avrupa
Parlamentosu Dilek¢ce Komisyonunun gorevi dilekgeleri incelemek, vatandas girisimlerine
iliskin kamuya acik oturumlar1 diizenlemek ve Avrupa Ombudsmani ile iligki i¢inde
bulunmaktir. Komisyon, Avrupa Komisyonu ve diger AB kurumlarindan bilgi talep
edebilir. Dilekge sahiplerini ve uzmanlar1 dinleyebilir, ilgili yerlere bilgi edinme ziyaretleri
duzenleyebilir ve ulusal, bolgesel veya yerel yetkilileri dinleyebilir. Dilekgeler elektronik
olarak veya posta yoluyla, ad/soyadi, uyruk, daimi adres ve imzal1 olarak sunulmali, Avrupa
Birligi’nin resmi dillerinden birinde yazilmis olmalidir. Dilekce hakk: bireysel olarak veya
toplu olarak kullanilabilir.

— Avusturya’da vatandas tek basina bir dilek¢eyi ancak ilgili kamu idaresine sunulabilir.
Parlamentoya sunulabilen iki tiir dilek¢e vardir. Ulusal Meclis ve Federal Meclis iiyelerin
verdigi dilekge ile oy kullanma hakkina sahip en az 500 vatandasin imza verdigi vatandas
girigsimi. Dilekgeler, Ulusal Mecliste Dilekgeler ve Vatandas Girisimleri Komisyonunda,
Federal Mecliste Vatandas Haklar1 ve Dilekgeler Komisyonunda ele alinir. Toplu dilekce
niteligindeki vatandas girisimi ise yalnizca Ulusal Mecliste Dilekceler ve Vatandas
Girigimleri Komisyonunda ele alinir. Parlamento internet sayfasi iizerinden dilekce
verilebilmekte ve vatandas girisimi baglatilabilmekte; imza vererek destekleme ve goris
belirtme de yapilabilmektedir.

— Belgika’da dilek¢e hakki Anayasa, Temsilciler Meclisine Hitaben Yazilan Dilekgelere
Iliskin Kanun, Meclis I¢tiiziigii ve Dilekge Komisyonu Calisma Usul ve Esaslarinda
diizenlenmistir. Dilekceler Temsilciler Meclisine yazili olarak veya elektronik yollarla
gonderilebilir. Her dilekge, dilekge sahibi tarafindan imzalanmali veya elektronik olarak
tanimlanmali ve ad, soyadi, dogum tarihi ve ikametgahi igermelidir. En az 25.000 kisi
tarafindan imzalanan bir dilek¢enin Komisyonda goriisiilmesi ve dilekgeyi temsile haiz
kisilerin Komisyonda dinlenmesi zorunludur. Dilekce ilgili bakana yonlendirilerek cevap
verilmesi veya cevap verilmezse bakanin Komisyona gelmesi zorunludur. Komisyon
dilekceyi incelenmek Uzere Federal Ombudsmanlar Heyetine gonderebilir.
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— Birlesik Krallik’ta dilekgeler fiziki ya da elektronik olarak hazirlanir. Fiziki dilekgeler
mutlaka bir parlamento iiyesi aracilifi ile Parlamentoya sunulmaktadir. Elektronik
dilekgeler ise Hiikimet ve Avam Kamarasi ortak kullaniminda olan internet sitesi tizerinden
sunulabilir. Hiikiimet tarafindan verilen cevabin yayimlanmasi ile siire¢ sonra erer. Fiziki
dilekg¢eler Avam Kamarasina sunulduktan sonra sunulma sekli fark etmeksizin bastirilarak
tutanak dergisine eklenir. Daha sonra dilekge metni Bakana iletilir ve dilekgenin sunulma
tarihinden itibaren iki ay icerisinde bir cevap vermesi beklenir. Hikimet 10.000 imzaya
sahip dilekcelere yanit vermeyi kabul etmekte ve Dilek¢e 100.000 imzaya ulasirsa Avam
Kamarasi Genel Kurulunda hakkinda goriisme agilabilmektedir. Elektronik dilekgeler 6 ay
boyunca site tizerinde agik kalmakta ve dilekgceye imza eklenebilmektedir.

— Bulgaristan’da dilek¢e hakki Anayasa’da diizenlenmistir. Bulgaristan Cumhuriyeti Milli
Meclisinde Insan Haklari, Din ve Vatandas Sikayetleri Komisyonu bulunmakta olup
calisma usul ve esaslar1 kendi ¢ikardigi yonergede belirlenmistir. 17 iiyeli Komisyon
dilekgeleri yazili veya e-posta ile almakta, dilekgelerde sikayetcinin adi, adresi, telefon veya
e-posta adresi ile konunun agik bir sekilde belirtilmesi kosulunu aramaktadir. Dilekgeler
Komisyon toplantilarinda ele alinabilmekte, dilekge sahipleri ve devlet temsilcileri bu
toplantilara ¢agrilip bilgi ve belge talep edilebilmektedir. Komisyon vatandaglar i¢in kabul
giinleri diizenlemekte, sikayetlerini sozlii olarak dinlemektedir.

— Cekya’da dilek¢e hakki Temel Haklar ve Ozgiirliikler Sarti’nda ve Temsilciler Meclisi
Ictiiziigiinde diizenlenmistir. Genellikle 10 ila 20 iiyesi olan Temsilciler Meclisi Dilekge
Komisyonuna yazilan dilekgelerin yazili olmast ve dilekgeyi verenin adi, soyadi ve
ikametgahini igermesi gerekir. Dilekg¢eler genel veya kamu yararina olmalidir, diger talep
ve sikayetler dilekce olarak ele alinmaz. Bir dilekgeye bagkalarinin da imza gondermeleri
miimkiindiir veya toplu dilek¢e sunulabilir. Toplum ¢apinda dnem tasiyan bir dilek¢e s6z
konusuysa Komisyon taraflari dinlemeye karar verebilir. Dilek¢enin en az 10.000 dilekge
sahibi tarafindan desteklendigi durumlarda, Komisyon taraflar1 dinlemek zorundadir.

— Giiney Kibris Rum Yonetimi Temsilciler Meclisinde dilek¢e komisyonu ya da dilekge,
sikdyet ya da tekliflerin incelenmesine iligskin belirli bir usul bulunmamaktadir. Bununla
birlikte halk tarafindan usuliine uygun olarak Parlamentoya sunulan belge ya da dilekgeler
ilgili komisyonlara havale edilmekte ve komisyonlarin inceleme sonucu diizenledigi
raporlar Parlamentonun bilgisine sunulmaktadir.

— Hirvatistan’da Hirvat vatandaslar1 ve yabanci uyruklular, vatandas gruplari, tiizel kisiler,
sivil toplum kuruluslari, yerel ve bolgesel 6zyonetim birimleri dilek¢e hakkina sahiptir.
Dilekgeler yazili olarak (e-posta, faks, sahsen teslim veya normal posta ile teslim) veya
sozlii olarak (Komisyon Bagkani ile dogrudan temas halinde telefonla veya Komisyon
baskaninin ofisinde kabul edilerek) sunulabilir. Dilekg¢elerin kabul edilebilirligi i¢in belirli
bir kriter/kriterler bulunmamaktadir. Tiim dilekgeler kabul edilir ve isleme alinir.
Hirvatistan Parlamentosunda Dilek¢e Komisyonu, Parlamentoya gonderilen dilekgeler ile
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kamu idaresi organlar1 ve kamu tiizel kisileri nezdindeki islemlerde kanunlarin ve
vatandaglarin haklarinin ihlal edildigini yetkili makamlara bildirir, yetkili organlar
aracilifiyla dilekgelerin esasini inceler ve yetkili organlara kanuna dayali olarak 6nlem
alinmasi gerektigini belirtir ve dilekce sahiplerini bu konuda bilgilendirir.

— Hollanda Temsilciler Meclisinde (Tweede Kamer) I¢tiiziik uyarinca kurulmus Dilekgeler
ve Vatandag Girisimleri Komisyonu bulunmaktadir. Komisyon, kendisine sunulan bir
dilekgeyi ilgili bakana gondererek bir cevap talep eder. Dilek¢e sahibinin bakanin cevabina
cevap verdigi, bakanin tekrar cevap gonderdigi yazili bir strecin sonunda Komisyon ele
aldig1 dilekgeye iliskin ¢aligsmalarini tamamladiginda, merkezi yonetimin gorevini gerektigi
gibi yerine getirip getirmedigi konusunda bir goriis olusturur. Gorevin gerektigi gibi yerine
getirilmemis oldugu kanaatine varmasi halinde Komisyon, Meclise ilgili bakani dilekce
sahibinin isteklerini karsilayan bir karar almaya davet etmesini 6nerebilir. Senato Dilekge
Komisyonu ise kendisine sunulan dilekg¢eleri incelemek ve bu incelemeye iliskin rapor
hazirlamakla gorevlidir. Dilekge, diger tiim yasal yollar tiiketildikten sonra ilgili konunun
Senato tarafindan arastirilmasi talebidir.

— Irlanda’da dilekge sisteminin kurulmasinin amaci, genel kamu kaygisi veya ¢ikarma iliskin
konularda vatandaslarin parlamenter sistemle daha fazla etkilesim kurmasini saglamaktir.
Parlamento bunyesinde bu amagla kurulan ortak kamu dilekgeleri komisyonu
bulunmaktadir. Ortak Dilek¢e Komisyonu hem Ulusal Meclis hem de Senato iiyelerinden
olusmaktadir. Parlamentoya kamuoyunu ilgilendiren ya da yasama yetkileriyle ilgili
konularda veya kamu politikasiyla ilgili bir konuda dilek¢e sunulabilir. Dilekge, elektronik
ortamda ya da yazili olarak Kamu Dilekg¢eleri Ortak Komisyonuna gonderilmelidir.
Dilekgeyle ilgili nihai karar1 Komisyon iiyeleri verir. Ortak Komisyon, gerektiginde ve ilgili
sektorel komisyon ile istisarede bulunduktan sonra kamuyu ilgilendiren konular1 da
inceleyebilir ve bir Ombudsman ile irtibata gegebilir.

— lIspanya’da uyruguna bakilmaksizin her gercek ve tiizel Kisi, bireysel veya toplu olarak,
dilekce hakkini kullanabilir. Temsilciler Meclisinde, Temsilciler Meclisine ulasan bireysel
ya da toplu her dilek¢eyi incelemekle gorevli bir Dilekce Komisyonu bulunmaktadir.
Dilek¢e Komisyonu gelen dilekgeleri Meclis Bagkanligr araciligiyla Ombudsmana, Ulusal
Meclisin konuyla ilgili bir daimi komisyonu varsa bu komisyona, Senatoya, Hiikiimete,
Mahkemelere, Savciliga, Ozerk Topluluklara, il Meclisine, Belediye Meclisine
gonderebilir. Dilekgeler sunuldugu tarihten itibaren 3 ay i¢inde cevaplandirilmalhidir. Yetkili
idare tarafindan uygun bir cevap gelene kadar dilek¢enin dosyasi agik tutulur.

— Kosova’da dilekce hakkina 6zel bir Dilek¢e Komisyonu bulunmaktadir, yazilan dilekgeler
ilgili Komisyonu tarafindan incelenmektedir. Komisyon dilek¢eyi teslim almasindan
itibaren inceleyerek taraflar1 Komisyonun ulastigi sonuglar hakkinda bilgilendirir.

— Letonya’da Parlamentoya basvuru ve toplu basvuru yapilabilmektedir. Bagvurulara iligkin
usul ve kurallar Bagvuru Hakkinda Kanun kapsaminda diizenlenmigken toplu basvurular
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Parlamento Ictiiziigiinde diizenlenmistir. Basvurular yazili, sdzlii ve elektronik olarak
sunulabilir. Toplu bagvuru en az 10.000 kisi tarafindan imzalanmak kosuluyla
Parlamentoya sunulabilmektedir. Komisyon, toplu bagvurunun yapilmasindan itibaren en
ge¢ 3 ay icerisinde bir degerlendirme raporu ve bagvurunun Parlamento tarafindan daha
kapsamli bir sekilde incelenmesine iliskin bir karar taslagi hazirlar.

— Litvanya’da dilekge ile bagvuruyu, 16 yasindan biiyiik bir vatandas veya Litvanya’da daimi
olarak ikamet eden bir yabanci ya da bu kisilerden olusan bir grup yapabilir. Dilekge ile
normatif bir hukuki islemin yiirirliige konulmasi, degistirilmesi veya yiiriirliikten
kaldirilmasi talep edilmeli; sadece bagvuru sahibi i¢in degil, tiim toplum veya toplumun bir
kismi i¢in Onem tasiyan bir konunun ¢6ziime kavusturulmasi amacglanmalidir. Farkli
Dilek¢e Komisyonlar1 s6z konusudur. Parlamento, hiikimet ve belediyelerin biinyesinde
daimi Dilekce Komisyonu kurulur. Parlamento Dilek¢ge Komisyonu, Parlamentoda kabul
edilen kanunlar ve diger normatif hukuki islemlerle ilgili dilek¢eleri inceler. Parlamento
internet sitesi Gzerinden elektronik imza ile dilekge vermek, dilekgeyi takip etmek, bir
dilekg¢eye goriis vermek miimkiindiir.

— Liiksemburg’da iki tiir dilek¢e vardir: halka agik dilekge ve olagan dilek¢e Parlamentonun
internet sitesinde yalnizca kamuya agik dilekgeler cevrimici imzalanabilir. Bu tiir bir dilekge
en az 4.500 imza toplarsa Parlamentoda kamuya acik sekilde dilekg¢e sahibinin katilimiyla
gorigiilebilecektir. En az 15 yasinda olan, Ulusal Gergek Kisiler Siciline kayitl,
Liiksemburg sosyal giivenlik kartina sahip herkesin kamuya agik dilek¢e verme ve igleme
alinmasi kabul edilmis bir dilek¢eyi imzalama hakki vardir. Dilekgenin konusu genel ve
ulusal ¢ikarlara, yani tiim vatandaslarin yararina hizmet eden, tlke genelini ilgilendiren bir
amaca sahip olmalidir. Temsilciler Meclisi Dilekge Komisyonu, yalnizca dilekgeleri
degerlendirmekle gorevli 6zel bir siirekli komisyondur.

— Malta’da Parlamento iiyeleri tarafindan vatandaglar adina sunulan yazil dilekgeler disinda,
Malta’da diizenlenmis kimlik kartina sahip herhangi bir kisi de dilekge ile bagvuru yapabilir.
Dilekge, yazili olarak veya Parlamento internet sitesi {izerinden elektronik ortamda
verilebilir ve verilmis dilekg¢elere imza destegi saglanabilir. 2016 yilinda kurulan Dilekgeler
Komisyonu, Kilavuz ilkeler ile ¢alisma esas ve usullerini diizenlemistir.

— Polonya’da dilekge hakki 6zel bir kanunla diizenleme altina alinmistir. Alt kanat olan
Meclis (Sejm) Dilekce Komisyonu, Igtiiziikte diizenlenmis bir daimi komisyondur.
Komisyon, kendisine sunulan bir dilek¢e hakkinda, dilekgenin igerigi ile ilgili olarak
Meclise kanun teklifi veya meclis karari taslagi sunma; baska bir komisyonda goriisiilmekte
olan bir kanun teklifi veya meclis karar taslagina iliskin bir degisiklik teklifi veya 6nerge
verme; bagka bir komisyona, s6z konusu komisyonda ele alinan bir kanun teklifi veya
meclis karar1 tasarist hakkinda goriis sunma, Yiiksek Denetim Ofisi tarafindan denetim
gerceklestirilmesini talep etme yetkisine sahiptir. Senatodaki Dilek¢ce Komisyonu da Meclis
Dilek¢e Komisyonuna benzer sekilde dilekgeyi goriislip incelemenin sonucunda Senato
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Baskani’na bir kanun taslagi ile birlikte yasama girisiminde bulunulmasina yonelik bir
Onerge sunma, Uyelerinden birine Senato glindeminde yer alan belirli bir konunun
goriisiilmesi sirasinda bir kanun teklifi sunma yetkisi verebilir.

— Romanya’da dilek¢ce hakki 6zel bir kanunla diizenlenmektedir. Temsilciler Meclisi
Suiistimalleri, Yolsuzluklar1 ve Dilekgeleri Arastirma Komisyonu kendisine sunulan
dilekgeleri karara baglamak; bu dilekgelerde bildirilen suiistimalleri arastirmak; Temsilciler
Meclisine sunulan bu yondeki talebin Genel Kurulda degerlendirilip alinan karar {izerine
dilekgelerde bildirilen suiistimallere iligkin bir sorusturma yiiritmekle gérevlidir. Senatoda
da ayni ismi tagiyan bir daimi komisyon bulunmaktadir. Komisyon, Senato Bagkanlik
Divanina, alinan dilekgeler ve bunlarin nasil ¢oziilecegi hakkinda {i¢ ayda bir rapor sunar;
ayni rapor her yasama yilinin basinda Senato Genel Kuruluna da sunulur. Raporda, ¢6zim
icin kendilerine gonderilen dilekgelere kamu makamlari tarafindan verilen ¢éziimlerden
bahsedilir.

— Slovenya Parlamentosunun {ist kanadi olan Ulusal Konseyde bir dilek¢e komisyonu yoktur.
Ulusal Mecliste dilek¢e komisyonuna karsilik gelen komisyon, Dilekce, Insan Haklar1 ve
Firsat Esitligi Komisyonu adimi tagir. Meclis daimi komisyonlarindan birisi olmayan
komisyon, Ulusal Meclis Organlarinin Kurulusu ve Gorevleri Hakkinda Kararnamede
diizenlenmistir. Komisyon kendisine sunulan bir dilekceyi yetkili makamlara iletebilir ve
bunlardan goriis isteyebilir veya dilekgenin toplumsal agidan daha 6nemli bir konuyla ilgili
olmasi halinde toplant1 yaparak dilek¢eyi gortisebilir.

Incelenen iilkelerde dilek¢e hakkinin mevzuatta diizenlenisi bakimindan anayasa, 6zel
kanun, parlamento ictiiziigii, dilek¢e komisyonu ikincil diizenlemesi seklinde farkli diizey ve
iceriklerde hiikiimlerle karsilagilmaktadir. Parlamento dilek¢e komisyonlarinin benzesen
yetkileri dikkat g¢ekerken isleyiste farkliliklar s6z konusudur. Basvuru yapilabilen diger
kurumlar arasinda 6zellikle ombudsmanlik 6ne ¢ikarken belirli konu alanlarinda yetkili az
sayida bagka yapilarin da islev iistlendigi goriilmektedir.

Yonetilenler, dilek¢e hakk: sayesinde karsilastiklar1 adaletsizlikleri duyurabilmis ve
yOneticilerin harekete gecmesini saglayabilmistir. Ayrica genis anlamda degerlendirildiginde
bu hak, “diisiince ve ifade 6zgiirligii”, “basin 6zgiirligl”, “baris¢il toplant1 ve gosteri hakki”
ve “bilgi edinme hakki” gibi temel hak ve 6zgiirliiklerin kaynagi olmustur. Modern devletlerin
ortaya ¢ikmasi sonrasinda da dilek¢e hakki genis bir uygulama alani bulmustur.

Toplumsal iligkiler agisindan dilek¢e hakki, yoneticiler ile yonetilenlerin ortak bir
zeminde bulusmasina hizmet etmektedir. Dilek¢e hakkimin kullanilmasi halinde, mevcut
diizenin isleyisindeki aksakliklar dilek¢e verenler tarafindan giindeme getirilmekte ve sikayet
edilen konularin vakit kaybetmeksizin diizeltilmesi miimkiin hale gelebilmektedir. Bu
nedenledir ki, dilek¢e hakki sessizlerin sesi olmaktadir. Diger taraftan siyasal iktidar, isleyisteki
sorunlar1 gérmede ¢ok Snemli bir firsat elde etmektedir. Ayrica yonetenler, bu bagvurular
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sayesinde mesruiyet zeminlerini giiclendirmektedir. Diger bir deyisle dilek¢e hakki, yonetimde
daha iyi bir sisteme ulasilmasina katki saglamaktadir.

Demokratik yonetimlerin temel amaglarindan biri, bireylerin kendileri veya toplumun
cikarlarina aykiri gordiikleri durumlarin diizeltilmesi i¢in talepte bulunabilmesini giivence
altina almaktir. Gliniimiiz demokratik iilkelerinde parlamentoya basvuru, siyasi katilimin
kurumsallagmis sekillerinden biri olarak goriilmektedir.

Dilekge hakki, insanlarin bireysel ya da toplu olarak talep ve sikayetlerini kamu
kurumlarina iletmelerini giivence altina almakta olup demokratik yonetimlerin vazgecilmez bir
pargasidir. Dilekge komisyonlar1 ise, insanlar ve insanligin sorunlarina ¢6ziim arayanlar igin
parlamento catisi altinda 6nemli bir adres teskil etmektedir. Kiiresellesen diinyada cografi
acidan yasam sekilleri degisse de sorunlar evrensel hale gelmis bulunmaktadir. Dolayisiyla
komisyonlarda incelenen konular ve yiiriitiilen calismalar sonucu elde edilen tecriibelerin
paylasilmasi, insanligin temel sorunlarina daha kolay, etkili ve verimli ¢6ziimler bulunmasina
hizmet edecektir. Dilek¢e komisyonlar1 arasindaki iletisimin gii¢lendirilmesi ve isbirliginin
artirilmasi agisindan yapilacak ziyaretlerin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Vatandaslarimiz, Avrupa’nin isgiicii ihtiyacina destek saglamak amaciyla 1960’h
yillarda gelmeye basladiklari ve sonrasinda yasamlarin1 devam ettirdikleri Glkelerin ekonomisi
ve sosyal hayat1 i¢in vazgegilmez bir par¢a haline gelmislerdir. Ancak yasadiklar tilkelerde
giivence altina alinmis temel hak ve 6zgiirliikler ile sosyal haklarin kullanilmasi: konusunda
cesitli sorunlarla kargilagabilmektedirler.

S6z konusu ziyaretlerde; Avrupa Birligi iilkelerinde antlagmalarla ve diger
diizenlemelerle saglanan haklardan etkin bir sekilde faydalanabilmek i¢in Avrupa Birligi
kurumlarimi karar almaya ikna edecek basvuru yollarindan birinin de bir milyon imzaya sahip
dilekgelerin goriisiilmesinin zorunlu oldugu vatandas girisimi oldugu anlasilmistir. Bununla
birlikte vatandaslarimiz, bulunduklar tilkelerde dilek¢e hakki ve vatandas girisimi gibi hak
arama yollarini kullanmalar1 konusunda bilgilendirilmislerdir.

Avrupa iilkelerinde yasayan Tiirkiye kokenlilerin yasadiklari {ilke uygulamalarina
iliskin sorunlar hakkinda; bulunduklar iilkelerdeki egemenlik yetkisini haiz idarelere ve yargi
mercilerine bagvurmalar gerektigi anlasilmisg, bu siiregte bulunduklar iilke parlamentolarinda
bulunan dilekge komisyonlarina basgvuru yapabilecekleri, mevzuati imkan veren {ilkelerde
gereken katilimi sagladiklarinda vatandas girisiminde bulunabilecekleri degerlendirilmektedir.
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GEREGI DUSUNULDU
Goksel SOYUGUZEL 'in 16/3/2022 tarihli ve 22494 numaral dilekcesi hakkinda;

v" Yerinde inceleme talebiyle ilgili olarak Genel Kurul’un 2.6.2022 tarihli toplantisinda alinan
karar kapsaminda Almanya, Belgika ile Avrupa Parlamentosu, Hirvatistan, Cekya, irlanda
ve Ingiltere’ye yerinde incelemeler yapilmis, parlamentosunda dilekge komisyonu bulunan
19 ilkede yerinde inceleme yapilmasi planlanmis olmasina ragmen Segimlerin
yenilenmesine karar verilmis olmasi nedeniyle diger tiilkelerde yerinde inceleme
yapilamamustir.

v" Yurtdisinda yasayan vatandaslarimiz, yabanci bir tilkede ilgili tilkenin hukuk kurallarina
tabi olarak yasamlarini siirdiirmek durumundadir. Zira Devlet olmanin vazgecilmez bir
pargast olan egemenlik hakki, belirli bir {lilkede ortaya ¢ikacak hukuksal sorunlar1 kesin
hukuksal ¢oziimlere ulastirma yetkisine sahip olmayr ifade etmektedir. Dolayisiyla
yasadiklar1 {ilkede karsilastiklar1 sorunlar igin ilgili iilkenin yetkili makamlarina
basvurulmasi yani dilek¢e hakkinin kullanilmasi, demokratik bir hukuk devleti agisindan
da vazgegilmezdir. Su halde vatandaslarimizin ilgili iilke nezdinde basvuru yollarina
tevessul etmesi bir zorunluluktur. Bu kapsamda 19 iilkenin yani1 sira Avrupa Birligi’nde
dilek¢e komisyonlar1 hakkinda ayrintili bilgiler alinmastir.

v Tirklerin aile yapisi ve sosyo-kiiltiirel degerlerinin korunmasi ve gelecek nesillere
aktarilmas1 amaciyla yapilmasi gerekenler konusunda; yurtdisinda yasayan Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandaslarinin, kaybettirme halleri disinda vatandagliktan ¢ikmis olanlarin ve
29/5/20009 tarihli ve 5901 sayil1 Tiirk Vatandasligi Kanununun 28 inci maddesi geregi Tiirk
vatandaglarina taninan haklardan aynen yararlananlariniilkemizle sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik baglarimi muhafaza etmeleri ve gelistirmeleri i¢in gerekli calismalarin ilgili
kurumlarla esgiidiim i¢inde yapilmasini saglamak amaciyla Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanligi kurulmustur. Bu kapsamda vyiiriitiilen ¢alismalar hakkinda s6z
konusu Kurumdan Komisyon Genel Kurulunun 15.03.2022 tarihli toplantisinda bilgi
alinmustr.

Bilindigi iizere Ictiiziigiin 117'nci maddesi geregince, Dilek¢e Komisyonu Genel
Kurulunun dilekgeleri 6ncelikle 116'nc1 madde hiikmii gergevesinde incelemesi ve karar konusu
olup olamayacaklarina karar vermesi gerekmektedir. Yukarida belirtilen hususlar ¢ergcevesinde;
dilekcede gecen talebin Komisyonca karsilanabilmesi i¢in kanun hiikiimlerinde degisiklik ya
da yeni bir kanun yapilmasi gerektigi icin I¢tiiziigiin 116 ve 117'nci maddeleri geregince Goksel
SOYUGUZEL’in 22494 numaral1 dilekgesinin karar konusu olamayacagina karar verilmistir.
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GENEL KURUL KARARI

Hollanda’da yasayan Tiirklerin aile yapis1 ve sosyo-Kkiiltiirel degerlerinin korunmasi ve gelecek
nesillere aktarilmasi amaciyla yapilmas:1 gerekenlerin belirlenmesi i¢in Dilekge Komisyonu
tarafindan yerinde inceleme yapilmasi talepli Goksel SOYUGUZEL’in 22494 numarali
dilekgesinin, I¢tiiziigiin 116 ve 117'nci maddeleri geregince kanun hiikiimlerinde degisiklik ya
da yeni bir kanun yapilmas: gerektigi i¢in karar konusu olamayacagina karar verilmistir.

BaQe{/i‘:

; ar1
Mustafa XﬁDiRLi

#
Ismail TAMER
Kayseri Milletvekili Kirsehir Milletvekili
X
Uye Uye
Mehmet TAYTAK Arzu AYDIN ~ Huda KAYA
Afyonkarahisar Milletvekili Bolu Milletvekili Istanbul Milletvekili
Uye Uye Uye
Ozcan PURCU Metin ILHAN Ahmet Salih DAL
[zmir Milletvekili Kirgehir Milletvekili Kilis Milletvekili
Uye Uye
Behi¢ CELIK Aziz AYDINLIK
Mersin Milletvekili Sanliurfa Milletvekili
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