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28 Subat 2012 SALI Resmi Gazete Say1:28218
TBMM KARARI

BILGI TOPLUMU OLMA YOLUNDA BILISIM SEKTORUNDEKI| GELISMELER ILE INTERNET
KULLANIMININ BASTA COCUKLAR, GENCLER VE AILE

YAPISI UZERINDE OLMAK UZERE SOSYAL ETKILERININ
ARASTIRILMASI AMACIYLA BIR MECLIS ARASTIRMASI
KOMISYONU KURULMASINA ILISKIN KARAR

Karar No. 1009 Karar Tarihi: 21/2/2012

Bilgi toplumu olma yolunda bilisim sektorindeki gelismeler ile internet kullaniminin basta
cocuklar, gencler ve aile yap|5| uzerinde olmak uzere sosyal etkilerinin arastiriimasi amauyla
Anayasanin 98 inci, ictiizigiin 104 ve 105 inci maddeleri uyarinca bir Meclis arastirmasi
acilmasina, bu arastirmay: yapacak Komisyonun 17 Uyeden kurulmasina, Komlsyonun calisma
suresinin Baskan, Baskanveklll Sozcii ve Kitip Uye secimi tarihinden baslamak tzere 3 ay
olmasina ve gerektlglnde Ankara disinda da galismasina, Genel Kurulun 21/2/2012 tarihli 68
inci Birlesiminde karar verilmistir.

http://[www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/02/20120228-1.htm
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.Q alternatif
bilisim Sunum Plani

. Internet’in toplumsal, kulturel ve psikolojik etkileri
uzerine
Turkiye'deki bilimsel calismalarin bulgulari
ve sorun tespitlerinin aktarilmasi

. Bilimsel bulgulari temel alan ¢ozum onerileri

. Bizim ¢ozum onerimiz

www.alternatifbilisim.org




.Qalternatif Avrupa Cevrimici Cocuklar

bilisim Projesi Nedir?

» PROJE HAKKINDA BILGI

Avrupa Cevrimici Cocuklar Projesi 2009 — 2011 yillari arasinda 25 Avrupa
ulkesinde eszamanli olarak yurutulmustur.

Araftlrmaya her ulkeden, 9-16 yaslarinda 1000 ¢ocuk ve aileleri
katiimistir.

» PROJENIN AMACI

Gocuklar ve gevrimigi teknolojiler konusunda Avrupa g¢apindaki sosyal,
Kulturel ve duzenleyici etkilerin neler oldugunu belirlemek

Bunlardan kaynaklanan ¢evrimici firsatlar ve riskler ile cocuklarin ve
ailelerin konumunu inceleyerek, politikalar gelistirmek

Cevrimici guvenlikle ilgili politikalarin geligtiriimesinde bilimsel kanitlari
guclendirmek

www.alternatifbilisim.org




.Qalternatif Avrupa Cevrimici Cocuklar Projesi

bilisim Arastirmanin Kapsami

Orneklem:

»Mayis- Haziran 2010 doneminde,

» Turkiye capinda kentsel ve kirsal bolgelerde,
»seckisiz tabaka yontemiyle secilen

»9-16 yas arasi 1018 ¢ocuk ve ebeveynlerinden bir tanesi ile

revlerinde yuz yuze gorusmeler yapilmistir



.Qalternatif Avrupa Cevrimici Cocuklar

bilisim Bulgular - 1

» Turkiye, Avrupa’daki diger ulkelerle
karsilastirildiginda

“dusuk kullanim, dusuk risk” grubuna girmektedir.

» Ayrica, tum Avrupa ulkeleri icinde Turkiye’deki
ebeveynler,

Internet’i en az kullanan ve

Internet hakkinda en az bilgiye sahip olan gruptur.

www.alternatifbilisim.org



.@alternatif Avrupa Cevrimici Cocuklar

bilisim Bulgular - II

- Ebeveynlerin sadece %36’s1, cocuklariyla onlari
rahatsiz edecek durumlarla karsilastiklarinda ne
yapmalari gerektigi hakkinda konusmustur.

= Cocuklar daha ziyade arkadaslarina danismaktadir.

- Internet riski ile karsilasmis gocuklarin yaklasik
yarisi bu durumu kimseyle paylasmamistir.

www.alternatifbilisim.org
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- Internet’i Ik Kez
Kullanma Yas
Ortalamasi

- Ulke Bazinda

Figure 10: Awerage apge (years) when child first used
the internet, by counkry
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.Qalternatif Avrupa Cevrimici Cocuklar

bilisim Bulgular - II

» Cocuklarin %49’unun sosyal paylasim
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alternatif Avrupa Cevrimici rouklar

bilisim Bulgular - III

» Internet’i kullanim becerisi/dijital beceriler
(Dijital Okuryazarlik Gostergeleri)
'(+11 Yas)
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alternatif Avrupa Cevrimici Cocuklar

bilisim Dijital Beceri Kriterleri

Haberlesmek istemediginiz bir kisiden gelen mesajlari engelleme

. Internet givenliginin nasil kullanilacagyla ilgili bilgi bulma
. Bir web sitesini sik kullanilanlara ekleme
. Sosyal paylasim agi profilinde gizlilik ayarlarini degistirme

Icerdigi bilginin dogruluguyla ilgili farkli web sitelerini kiyaslama

. Zlyaret edilen site kayitlarini silme
. Istenmeyen reklam ve spam e-postalarini engelleme
. Filtre ayarlarini degistirme

www.alternatifbilisim.org




.. Avrupa Cevrimici Cocuklar

bilisim Bulgular - IV
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bilisim

Avrupa Cevrimici Cocuklar

Bulgular - V
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Internet ortaminda olanaklar ve
riskler nelerdir?

alternatif
bilisim

Kuresel enformasyona erisim

Egitim kaynaklari

Eski ve yeni arkadaslar icin toplumsal aglar
Eglence, oyunlar

Kullanici tarevli icerik Uretimi

Yurttas katilimi/ politik katilim

Kimligin ifadesinde mahremiyet
Topluluklarla baglar/ aktivizm

Teknoloji uzmanhgi ve okuryazarligi
Kariyer gelisimi veya istihdam

Kisisel/ saglik/ cinsellige donuk tavsiye
Uzman gruplari ve fan siteleri
Uzaktakilerle deneyim paylasimi

Kaynak: EU-Kids Online

Yasadis! igerik

Pedofillerin ve yabancilarin varlig

Asiri veya cinsel siddet

Diger zararli veya saldirgan igerikler

Irk¢l/ nefret soylemi ve aktiviteleri

Reklam/ asiri ticari ikna

Tarafli/ yanlis enformasyon (tavsiye, saglik)
Kisisel bilginin istismari
Siberkabadayilik/siber zorbalik, siber taciz
Kumar, finansal suglar

Kendine zarar (intihar, anoreksiya, vd.)
Mahremiyetin ihlali

Yasadisi aktiviteler (korsanlik, dosya yukleme)

www.alternatifbilisim.org



.Qalternatif Avrupa Cevrimici Cocuklar

bilisim Bulgular - VI

Internet okur-yazarhgi ile ilgili beceriler 6lgtldtgiinde
9-16 yas arasindaki cocuklarin
cok azinin bu becerilere sahip oldugu gorulmustur.

www.alternatifbilisim.org



alternatif Avrupa Cevrimici Cocuklar

bilisim Ozetle

. Ekim 2011 EU Kids Online raporuna gore:

“Turkiye dusuk risk, dusuk kullanim” ulkesi
durumundadir.

. Bu saptamayi aciklayalim...
- Nedir dusuk risk? Nedir dusuk kullanim?
. Sayisal ugurum olgusunu animsayalim...

- Kimler kullanamiyor? Erigsemiyor? Yas grubu,
sosyo-ekonomik durum, egitim ve cinsiyet
faktorlerinin rolu...

www.alternatifbilisim.org
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alternatif
@bilisim Sayisal Ucurumu Animsayalim

- Bilgisayar ve Internet kullaniminda kadin-erkek ve kent-kir
arasindaki sayisal ugurum devam etmektedir. Bilgisayar ve
Internet kullanim oranlari 16-74 yas grubundaki erkeklerde
%56,1 ve %54,9 iken, kadinlarda %36,9 ve %35,3’tur.
Bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin en yuksek
oldugu yas grubu 16-24 yas grubudur.

- Bu oranlar tum yas gruplarinda erkeklerde daha yuksektir.
Bilgisayar ve Internet kullanimi kentsel yerlerde %54,7 ve
%953,2, kirsal yerlerde ise %26,9 ve %25,7°dir. Bunun yaninda
bllglsayar ve Internet kullanim oranlarlnln cinsiyetten bagimsiz
olarak egitim duzeyi arttikca yukseldigi gorulmektedlr Ancak
kadinlarin her egitim duzeyinde erkeklerden daha az kullanim
oranina sahip olduklari da goze carpmaktadir.

www.alternatifbilisim.org




alternatif Avrupa Cevrimici Cocuklar

bilisim Ekim 2011 Raporundan

. “Turk cocuklari ve aileleri Internet'te guvenlik becerileri ile
dijital okuryazarlik becerilerini arttiracak egitsel onceliklere
gereksinim duymaktadlr Bu egitsel onceliler sadece hukumet
tarafindan degil STO’ler, medya, universiteler dahil diger
eqitim kurumlari tarafinda temin edilmelidir...

. Bir cok AB raporunda ve toplantisinda belirtildigi Uzere,
hikimetin Interneti sinirlama ve sansurleme midahalesi
yurttaglar icin gtivenli bir Internet temin etme yolu degildir.
Turkiye yurttaslarina yonelik guvenli cevrimici ortam icin daha
demokratik cozumler gelistirmelidir® (2011:47).

. “Final Recommendations for policy,methodology and research”
October 2011.

www.alternatifbilisim.org
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alternatif Avrupa Cevrimici Cpcuklar

bilisim Oneriler

Turkiye'de ﬁocuklarm ve ailelerinin Internet giivenligi ve sayisal
okuryazarlik konularinda egitilmeleri gerekmektedir.

Bu konqdakigabalar__sadec_e devlet tarafindan degil, sivil ’_th)Ium _
orgutleri, medya ve universiteler tarafindan da gercgeklestiriimelidir.

Internet’in guvenli kullanimi konusunda kolay kullanilabilir yazilimlar,
egitim materyalleri ile cevrimigi egitim siteleri, Internet servis
saglayicilar ve diger kurumlar tarafindan Ucretsiz bir sekilde ailelerin
kullanimina sunulmalidir.

Okullarda da derslerin icine konu ile ilgili icerikler eklenmelidir.

TUrkiKe_’de glvenli Internet konusunda devletin galismalari a?lrhkh
olarak istenmeyen icerigin kisittanmasi uzerine yogunlasmistir.

Turkiye vatandaslarina guvenli Internet sunmak icin daha
demokratik yontemler gelistirmek zorundadir.

www.alternatifbilisim.org
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bilisim Avrupa Cevrimici Cocuklar Icin...

» Raporun timu (Ingilizce) www.eukidsonline.net adresinden
indirilebilir. Raporun 5. Bolumunde ulkeler arasi karsilastirma
ve ulkelere tavsiyeler yer almaktadir.

» Projenin Turkiye ile ilgili etkinlikleri hakkinda daha fazla bilgi
aldmgkl_ icin  http://eukidsonline.metu.edu.tr/ adresini ziyaret
edebilirsiniz.

» Avrupa Cevrimici Cocuklar Projesi hakkinda daha fazla bilgi
icin Sonia Livingstone ile iletisime gecilebilirsiniz;
E-posta: s.livingstone@lse.ac.uk

» Avrupa Cevrimici Cocuklar Projesi Turkiye etkinlikleri hakkinda
daha fazla bilgi icin Klrsat Cagiltay ile iletisime gecilebilirsiniz;
Orta Dogu Teknik Universitesi, Egitim Fakdltesi

www.alternatifbilisim.org
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alternatif . . .
Qbilisim Civic Web Nedir?

» Avrupa Komisyonu VI. Cerceve Programi tarafindan
yurttaslik ve yonetisim temasi altinda 2006-2009 yillari
arasinda “Civicweb: Internet, genclik ve sivil/politik
katilim (Civicweb: Internet, youth and civic
participation)” baslikli proje Turkiye’de yurutulmustur.

» Bu proje, Turkiye'de genclik alaninda Internet’in sivil ve
politik katilima etkisini masaya seren ilk ¢calismadir.
Projenin ayrintili bulgularina, alanda calisan
akademisyen ve uzmanlarin katkilariyla ortaya ¢ikan
“Katilimin e-hali: Genclerin Sanal Alemi” baslikli e-
Kitapta erisebilirsiniz:

>

www.alternatifbilisim.org


http://ekitap.alternatifbilisim.org/katilimin-e-hali.html
http://ekitap.alternatifbilisim.org/katilimin-e-hali.html
http://ekitap.alternatifbilisim.org/katilimin-e-hali.html
http://ekitap.alternatifbilisim.org/katilimin-e-hali.html
http://ekitap.alternatifbilisim.org/katilimin-e-hali.html

alternatif

bilisim Kimler Katildi?

.@ Civic Web

» Proje koordinatoru:

Londra Universitesi Egitim Enstitusu’ Cocuk, Genglik ve Medya
Calismalari Merkezi (IoE), Ingiltere

» Proje ortaklar:
Lund Universitesi, isveg
Amsterdam Universitesi, Hollanda
Central European University- Budapeste, Macaristan
Barselona Otonom Universitesi, Ispanya
Ljubljana Universitesi, Slovenya
istanbul Bilgi Universitesi, Turkiye

www.alternatifbilisim.org




Q . Civic Web
Q alternatif

bilisim Arastirmanin Kapsami

» Tarkiye'de

» Mayis 2008- Subat 2009 tarihinde
» 10 adet 5-6 kisi katiliml

» odak grup

ve

» Turkiye'den
» 1,238 katilimciya

» ¢evrimigi anket uygulandi



alternatif
bilisim Bulgu

.@ Civic Web

» Bulgu:
Turkiye’'de kullanici odakl nitelikli igerik uretimi gereklidir.

» Oneriler:
Kamuya acik Internet erisim merkezlerinin artiriimasi
Internet erisiminin ucuzlamasi ve hizlanmasi
Erisimin yayginlastiriilmasi ve sayisal ugurumun onlenmesi

www.alternatifbilisim.org




Civic Web

o
Qalternatif . y
bilisim Internet’in Kullanim Mekani

» Evden Internet kullanimi:

92.4 93.6 93.6
91.2 89.8
86
i I I

Slovenya

100 -

g katlllmmguzdem

Macaristan isveg Hollanda Tiirkiye ingiltere ispanya

» Turkiye, diger ortak ulkelerin gerisinde gorunse de,
15-25 yas grubu icin oldukga yuksek oranda evden

erisim gercgeklestigi soylenebilir.

www.alternatifbilisim.org




Civic Web

o)
Qalternatif . ,
bilisim Internet’le Tanisma Yasi

» Internet deneyimi:

7,5 7,5
] 7,3 7,1
d 6,5

6 6

Macaristan Isveg Hollanda Tiirkiye ingiltere ispanya Slovenya

» 2006-2009 yillarinda, Turkiye'de 15-18 vyas
grubunun ortalama 6 yillik Internet deneyimi oldugu
dusunultrse, ik dijital yerli grubu olmasa da,

ilkogretim yillarinda Internet’i kullanmaya

baslamalari agisindan onem teskil ediyor.

Yil bpzinda degeyim
ortalamas

wu
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Civic Web

Gencler Internet’te...

» Gengler Internet’te neyle ilgileniyor neyle ilgilenmiyor?

_ 5 en ilging websitesi 5 en az ilging websitesi

’ Macaristan
isvec
Hollanda

Tarkiye

ingiltere
ispanya

Slovenya

Mazik, filmler, haberler, oyunlar ve
diger yazilim, moda / yasam tarzi
Muzik, filmler, sohbet, haberler, sanal
aligveris

Mazik, filmler, haberler, sanal aligveris,
moda / yasam tarzi

Haberler, filmler, mizik, sanat /

edebiyat, saglik

Mazik, filmler, sanal alisveris, moda /
yasam tarzi, sohbet

Muzik, filmler, sohbet, haberler, moda /
yasam tarzi

Haberler, filmler, muzik, sohbet, sanat /

edebiyat

Hukumet, uyusturucu, dini siteler, siyasi
partiler, sanal oyun

HukUmet, dini siteler, siyasi partiler,
secgimler, uyusturucu

Romantizm / ¢opgatan siteleri, dini
siteler, porno, hukimet, uyusturucu
Sanal oyun, porno, romantizm /
coOpcatan siteleri, siyasi partiler,
uyusturucu

Siyasi partiler, porno, hikimet,
secimler, romantizm / ¢dpcatan siteleri
Dini siteler, copgatan siteleri, hikimet,
siyasi partiler, segimler

Romance / dating, porn, political

parties, uyusturucu, hikimet

www.alternatifbilisim.org
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Qalternatif
bilisim E-Katilim
» E-Katilhim Tablosu:
10 -
9,2 "
EEB | 8 8 &3 81
% -
57 | 67
"""5 - ] T . T
Macaristan isveg Hollanda Tiurkiye ingiltere ispanya Slovenya

» E-katilim nedir? Sivil, siyasal tartismalara katilmak, cesitli imza
kampanyalarina destek olmak, ilgili e-postalari iletmek olarak

tanimlanabilir.

» Turkiye, bu anlamda dinamik bir ornekleme sahiptir.
www.alternatifbilisim.org




.@alternati f Tubitak Sobag Arastirmasi

bilisim Nisan 2012

» Projenin Adi:

“Internet Mecralari, Kanaat Olusumu ve
Dolasimi: Kamusal ve Mahrem Arasinda”

» Proje kodu: 110k051

Toplumun yas, cinsiyet, egitim ve sosyo-ekonomik
statuleri acisindan farkli kesimlerinden 900 kisi ile
Ankara, Istanbul ve Izmir kentlerinde anket
calismasi.

www.alternatifbilisim.org



0@ . Tukiye’de Internet Kullanim Tarzi
alternatif

bilisim Kategorileri
*Seyirciler 83,1%
*Sosyallesiciler 58,4%
Faydalanici / Islemciler 54,8%
Arastiricilar / Arayicilar 44,9%
Faydalanici / Toplayicilar 40,8%
-Ureticiler 33,6%
Elestiriciler 16,4%

www.alternatifbilisim.org




Tubitak Sobag Arastirmasi

alternatif

bilisim Nisan 2012 (II)

» Sanal uzamdaki tipoloji dagilimina  bakildiginda
Turkiye'deki Internet kullanicisinin ‘seyirci’ niteliginin
daha agir bastigi gorulur.

» Kullanicilarin %83’u seyirci tipolojisine dahil olmaktadir.

» Seyirciler genelde Internet'te sorf yapar, e-posta alip
gonderir, arama motorlarini kullanir, haber okur ve
bloglari takip ederler.

» Seyircileri % 58,4 ile ‘sosyallesiciler’ takip eder.
Sosyallesiciler Interneti sosyal aglar ve iletisim icin

kullanirlar.
www.alternatifbilisim.org



.Qalternati f Tubitak Sobag Arastirmasi

bilisim Nisan 2012 (III)

» Elestiriciler Internet kullanicilari arasinda kuiguk bir
azinhktir (% 16,4).

» Elestiriciler Internet’teki icerigi izlemekle kalmazlar
yorumlarlar ve tartigirlar.

» Sadece haber almazlar, haber de eklerler.

» Internet’te yiiklenmis icerikleri puanlarlar ve
yorumlarlar.

www.alternatifbilisim.org



.Qalternati f Tubitak Sobag Arastirmasi

bilisim Nisan 2012 (IV)

Kullanim Pratigine lliskin Bulgular:

» Internet kullanim sikligi skalasi “ya hep ya hi¢”
arasinda gidip gelmektedir.

» Yani, Internet kullanmaya baslayan kisi her giin
Internet e giren kisiye dénismektedir ve Internet’i
“nadiren” kullananlar hice yakindir.

» Bununla birlikte kullanim sikligina eslik eden bir
derinlikten bahsetmek mumkun degildir.

www.alternatifbilisim.org



.Qalternati f Tubitak Sobag Arastirmasi

bilisim Nisan 2012 (V)

» DUzenli Internet kullanicisi, demokratik kamusalligin
belkemigini olusturan Internet’i tartisma igin
kullanma aliskanligindan yoksundur.

» Diizenli Internet kullanicisi Internet’i yogun bir
sekilde izler ama icerik uretmekten kacinir.

www.alternatifbilisim.org



.Qalternati f Tubitak Sobag Arastirmasi

bilisim Nisan 2012 (Oneriler)

» Bu yuzden hem arastirmanin zamanla tekrar edilmesi
hem de etkin kullaniciya odaklanan calismalarin
cesitlendiriimesinde fayda vardir.

» Benzer sekilde Tlrkiye toplumun Internet kullanim bigim
ve etkinligine gore siniflandirma araclari gelistirecek ve
bu arastirmada gelistirilen araglari daha yaygin bir
orneklemde test edecek arastirmalara ihtiyag vardir.

» Arastirmanin sosyal medya mecralari uzerine yaptigi
karsilastirma da her bir mecraya odaklanan calismalarin

gerekliligine isaret etmektedir.



.Q T— Tubitak Sobag Arastirmasi

bilisim Nisan 2012 (Degerlendirme)

» TUBITAK SOBAG 110k051 no'lu projenin bulgulari
degerlendirildiginde,

» Turkiye'de Internet'in kullaniminda kamuoyunda c¢ok tartisilmayan
farkli sorunlar tespit edilmistir:

Ornegin, Internet’'te demokratik bir tartisma kalttriiniin olmamasi;

Irkcl, mezhep ayrimci, cinsel kimligi asagilayan ve kuguk dusuren
nefret soyleminin varhgi;

Kullanicilarinin gercek yasamdaki kimliklerine yakin hatta benzer
Kigilerle ile iletisim kurmalari ve farkli olana tahammulstzltk

Internet'in Uretici amacla kullanilmamasi sorunu.
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.Qalternatif ' .
bilisim BM - Insani Gelisme Raporu/Indeksi

» Her yil ayri bir temayla yayinlanir
» Tarafsiz ve guvenilir

» Her yilki raporun sonunda “Insani Gelisme Indeksi” yer alir
Ekonomik veriler
Kisi basina dusen gelir
Gelir egitsizligi (Gini katsayisi)

Sosyal veriler
Ortalama yasam suresi
Okuryazarlik orani
Cocuk olum orani

www.alternatifbilisim.org




‘@altematif BM - Insani Gelisme Raporu/Indeksi —

bilisim 11

» Turkiye'nin durumu
2001 > 82/162
2002 - 85/173
2003 = 96/175
2004 - 88/177
2005 > 94/177
2006 = 92/177
2007-8 > 84/177
2009 - 79/182
2010 - 83/169

2011 - 92/187



‘Qaltematif BM - Insani Gelisme Raporu/Indeksi —

bilisim I11

» 2007-8 raporu icindeki tablolardan biri:

Ulkedeki teknoloji Giretimi ve kullanimi/yayilmasi

2005 itibariyla Turkiye istatistikleri

Teknoloji kullanimi
-1 Hatli telefon - 263 / 1000 Kisi
-1 Cep telefonu - 605 / 1000 Kisi
= Internet kullanicisi = 222 / 1000 kisi

Teknoloji uretimi
-1 Patent sayisi - 1/ 1,000,000 kisi, 2000-2005 arasinda

- Lisans gelirleri = 0/ kisi ($ABD)

-1 Ar-Ge harcamalari =2 %0.7 2000-2005 arasinda GSMH'ye oran
-1 Arastirmaci sayisi = 341/ 1,000,000 kisi

www.alternatifbilisim.org



‘Qaltematif BM - Insani Gelisme Raporu/Indeksi —

bilisim IV

» 2005 itibariyla Turkiye ve dunya ortalamalari

Teknoloji kullanimi
Hatli telefon = 263 (TR) / 195 (dlnya ort.)
Cep telefonu - 605 (TR) / 432 (dunya ort.)
Internet kullanicisi - 222 (TR) / 181 (dlnya ort.)

Teknoloji uretimi
Patent sayisi 2 1 (TR) / 61 (dinya ort.)
Lisans gelirleri > 0 (TR) / 31 (dUnya ort.)
Ar-Ge harcamalari - 0.7 (TR) / 0.9 (dunya ort.)
Aragtirmaci sayisi = 341 (TR) / 2045 (dunya ort.)

» Sonu¢: TR dunya teknoloji pazarinin “yildiz ulkesi” ve
birseyler yapilmazsa hep boyle kalmaya mahkumd

www.alternatifbilisim.org




.Qa[ternatif Internet ve bilgisayarin

bilisim toplumsal etkileri

» Ekonomik yararlar ve zararlar

Elektrik gibi her turli mal ve hizmet liretiminin her asamasinda BIT var
Zor da olsa zaman icinde gelistirilen yontemlerle olculebilir

Verimlilik paradoksu (productivity paradox) — Solow

Makro (ulke) ve mikro (isletme) planindaki yararlar

Mikro planda olgum daha kolay

ABD’de yapilan bir arastirmaya gore bir banka igsleminin bankaya
maliyeti

1 Sube > 1.07 $
1 ATM 2> 0.27 $
- Internet > 0.01 $

Toplumsal maliyet = subelerin kapanmasiyla issizlik

www.alternatifbilisim.org




.Qa[ternatif Internet ve bilgisayarin

bilisim toplumsal yararlar

» Sosyal yararlar ve zararlar
Her alet gibi Internet’in de yararlari ve zararlari vardir
Olcmek imkansiz
Internet vasitasiyla sosyal-siyasal orgutlenme
Tunuslulara gore yarar, Bin Ali'ye gore zarar

Teknolojiyi kullananlardan daha fazla onu Uretenlere fayda
o1 Yuksek katma degerli mal satisi
11 Gozetim ve denetim

Egitimin bilgisayarlagmasi
Cesitli bilesenler
1 Donanim
o1 Yazilim
o1 EQgiticilerin egitilmesi
o Icerik
Donanim en kolayi, ancak diger bilesenlerin yoklugunda en etkisizi
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.Qa[ternatif Internet ve bilgisayarin

bilisim toplumsal yararlar - II

Plewy Zealand
Sweden
Austraia

United Staes
Switzerland
United Kingdom
Canada

Jdapan
Metherlands
QECD
Denmark
Crech Republic
France

Karea

Belgium

BIT de teknolojik olgunluk g
dizeyi (OECD, 1997)

Finland
EU

Mo swey
Ireland
SGEenmany
Atria

P ortugal
Hurgary
Il
Spain

0 IT harckeare I
11T zervices and aoftware

Sreece
Mexico
P aland
Turk ey

[ Telecommunicstions
1 1 1
1Q g =3 4
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.Qa[ternatif Turkiye Ozelinde Saptanan

bilisim Sorunlar ve Oneriler

v

Internet ve BIT gérmezden gelebilecedimiz bir olgu degildir.

» Internet ve BIT e tavrimiz kagcmak veya saklanmak degil ondan
yararlanmak olmalidir.

Bunun i¢in sadece donanim teminine degil cok daha kapsamli
bir politikalar butintne ihtiyacimiz vardir.

v

Bu nasil bir tekno-sosyal politika olmali? Sunumun son
kKisminda ayrintili olarak ele alacagiz.

v
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.@alternatif Unicef 21-23 Kasim 2011 Cevrimici Cocuklar

bilisim ve Gencler Calistay1 ve Konferansi

Sonuc¢ Metni:

» Bilgi iletisim teknolojileri;

Egitim amagcl kullanim ile 0zellikle uzaktan egitim sistemleri ile egitimde mekan
sinirlarinin asiimasi ve toplumun tim kesimlerine egitim olanaklari,

Toplumsal ve kulturel ifade amacli kullanimi,
Kullanicilarinin kendilerini ifade etmelerini,
Kulttrel cesitlilige olanak,

Kuresellesme olgusu sonucunda farkli dilleri kullanabilme becerisinin gelismesine
katki,

lletisimin ve hizinin artmasini,

Cesitli ve guncel bilgi kaynaklarina ve bilgiye kolay erigimi,

Bilgiye erismede ve kullanmada firsat esitligini,

Ekonomik, toplumsal ve kultirel amaclarla bireylerin bir araya gelmesini,
Oyun oynamayl,

SAGLAR.
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.@alternatif Unicef 21-23 Kasim 2011 Cevrimici Cocuklar

bilisim ve Gencler Calistay1 ve Konferansi

» Olanaklari Sunduk, Pekiyi Riskler Neler?

» Bilgi lletisim Teknolojilerinin  sundugu olanaklar,  yanlig ve niteliksiz
kullaniimalari halinde riske donusmektedir. Ornegin:

“Uretici” degil “tuketici” durumunda bulunmak;

Dijital oyun siniflandirma sisteminin olmamasi ve mevcut dijital oyunlara bilingsiz
erisim;

Ebeveynlerin ve egiticilerin “dijital okuryazarlik” duzeylerinin dusuk olmasindan
dolayi cocuklara ve genclere etkili yonlendiricilik yapamamalari;

Cocuklara ve g_englere nitelikli sosyallesme ortamlari saglanamamasina bagl
olarak Internet’in asiri kullanimi;

Asiri kullanim sonucu bedensel, ruhsal ve bilissel sorunlar;
Kisisel bilgilerin kotuye kullanimi;

Kotu niyetli yazilimlarin yarattigi tehlikeler;

Asiri ticari igerik ve yaniltici reklamlarin varligs;

Zararl igeriklerin ve siber zorbaligin mevcudiyeti;

belli basli risklerdir.
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alternatif Unicef 21-23 Kasim 2011 Cevrimici Cocuklar

bilisim ve Gencler Calistay1 ve Konferansi

» Gelistirilen Onerileri paylasalim...

. Uretilecek politikalar, 6ncelikle ifade 6zgurligi ve bilgiye erisim
hakkini temel alarak tum paydaslarin katilimiyla farkli hedef kitlelere
yonelik olarak geligtiriimelidir.

. Dijital okuryazarlik eksikligi, basta MEB, universiteler ve diger
paydaslarin isbirligi ile giderilmelidir.

. Turkiye’de var olan Internetin givenli kullanimina ydnelik cesitli
calismalarin ilgili tm kurum ve kuruluslari, STK’lari ve 6zel sektori
icerecek sekilde gelistirilmesi, isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi
gerekmektedir. Bu calismalarda ozellikle cocuklarin ve genglerin
goruslerine basvurulmasi gereklidir.

. Cocuklarin, genclerin ve ebeveynlerin Bilgi Iletisim Teknolojilerinin
dogru kullanimi konusunda farkindaliklarinin arttiriimasi gereklic

www.alternatifbilisim.org



alternatif Unicef 21-23 Kasim 2011 Cevrimici Cocuklar

bilisim ve Gencler Calistay1 ve Konferansi

» Oneriler (Devam)

. Medyann Bilgi Iletisim Teknolojilerinin kullanimindan kaynaklanan
olanaklari ve riskleri dengeli bir sekilde sunmasi, toplumda dogru kanaat
olusumunu desteklemesi gereklidir.

. “Medya Okuryazarhgi” ve “Bilgisayar” dersleri mufredatinin gézden
gecirilmesi gereklidir.

» Ulusal kurum ve kuruluslarin uluslararasi kuruluglarla isbirligi yapmasi ve
gelismelerin takip edilmesi gereklidir.

- Dijital esitligi saglayacak sekilde alt yapi eksikliginin giderilmesi gereklidir.

. 5651 sayili kanunun ve ilgili diger mevzuatin yukarida tespit edilen
olanaklar ve riskler temelinde yeniden ele alinmasi onerilmistir.

www.alternatifbilisim.org




.@alternatif Unicef 21-23 Kasim 2011 Cevrimici Cocuklar

bilisim ve Gencler Calistay1 ve Konferansi

» Tum bu bilimsel birikimi degerlendirdigimizde:

1. Internet'in toplumsal, kiltirel ve psikolojik olumlu ve/veya
olumsuz etkilerini gosterecek bilimsel arastirmalar sayica
yetersizdir. Daha fazla ve orneklemi genis arastirmalar
universitelerimizde yapilmaldir.

2. Yapilacak bilimsel arastirmalar, kullanicilar Uzerinde uzun
donemli izleme ve takip yapmalidir.

3. Farkli disiplinlerin bir arada calismasi (sosyolog, iletisim
bilimci, halk bilimci, psikolog, egitim bilimci, antropolog,
bilgisayar bilimleri vb. ) gereklidir.

www.alternatifbilisim.org



alternatif Unicef 21-23 Kasim 2011 Cevrimici Cocuklar

bilisim ve Gencler Calistay1 ve Konferansi

» Ozetle Sorunlar:

1. Olanaklar konusunda kullanicilarda farkindalik azdir.

2. Turkiye’de Internetin AB Ulkelerine kiyasla disik
kullanimi soz konusudur. Bununla iligkili olarak
kullanicilar nezdinde dusuk risk soz konusudur.

3. Sayisal ugurum suregelen bir sorundur.

4. Nitelikli kullanim ve igerik uretimi kullanicilarda dusuk
orandadir.

www.alternatifbilisim.org



@ alternatif Cozum Onerimiz:

bilisim Dijital Okuryazarligin Gelistirilmesi

» Dijital Okuryazarlk Turkiye’de Cok Dusuktur!

» Yeni medya kullanim pratiklerinin gundelik yasamin dogal ve
rutin bir parcasi haline gelmesi sonucunda, artik dijital
okuryazarlik yurttasin temel bir gereksinimi haline
gelmistir.

» Dijital okuryazar olan birey kamusal, sivil ve siyasal alanlarda
bireysel ve kolektif olarak fikirlerini daha iyi bir sekilde
aciklayabilir, pazar yonelimli ekonomide kendinin salt tuketici
olarak konumlandiriimasini onleyecek sekilde enformasyonu
kullanabilir ve nitelikli enformasyon kaynaklarina ulasabilir, yeni
medya ortamlarinda etik ihlallerde bulunmaz ve etik ilkelere
uygun davranabilir. Internet'teki risklerin farkindadir,
olanaklari da bilin¢li ve etkin sekilde kullag
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.Q alternatif e -
bilisim Dijjital Okuryazarlik Nedir?

Dijital okuryazarlhik bireyin, ¢cevrimigci risklere karsi
donanimli olmasini saglarken, cevrimici
olanaklardan da yararlanmasinin onunu acar.
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.Qalternatif » ..
bilisim Altini1 Onemle Ciziyoruz!!!

. Teknikk  cozumler guvenlik saglamaz;, Dbireyi
pasiflestirir, asla uretici kilmaz.

. Uretici olamayan, kullanim becerileri ve olanaklari
gelistirimeyen nesillerin  Uzerlerindeki  toplumsal
kulturel etkiler uzun vadede negatif olacaktir.

www.alternatifbilisim.org




alternatif

bilisim Dijital Okuryazarlik Saglar...

0@ | Internet’in Gtivenli Kullanimini

- Dublin Teknoloji Enstitisinden Brian O’Neill da yeni medya kullaniminin
sinirlandiriimasi  yerine, sorumlu davraniglarin, dijital yurttaghgin
gelistirilmesini onermektedir.

» Bizce Internet’in guvenli ve nitelikli kullanimini saglamak
icin; oncelikle kisisel verilerin guvenligini saglayan ve ozel
yagsamin gizliligini / ihlalini engelleyen duzenlemeler, asiri
ticarilesmeye ve enformasyonun i¢inin b0§altllmasma
kargi nitelikli enformasyon kaynaklarinin yayginlastirildigi
yeni medya ortamlarinin desteklenmesi ve her turlu
saldirgan ve nefret soylemi yayan iceriklere karsi her
yastaki yurttasin farkindaliginin gelistirilmesi gereklidir.

» Bunun araci da egitbilimsel politika/cozum olan dijital
okuryazarliktir.
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.@alternatif Dijital Okuryazarhkta Aktorler

bilisim Kimler?

Cozim
Aktorleri

Tekno-
Aile Arkadas okul Medya Sivil Toplum topIL_Jr_nsaI
gruplari Kurulusglari politika

uygulayicilar

Geleneksel
medya ve
yeni medya Yasama Yargi Yurutme
profesyonel-
leri
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.Qalternatif . . o . .
bilisim Bilgi ve Iletisim Icin:

» Internet Adresimiz:
www.alternatifbilisim.org

» E-posta:
bilgi@alternatifbilisim.org
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